
＜お客様の声＞

カリウムが入っている事が店頭で解らず
買ってしまいました。
（カリウム制限のあるお客様より）

お客様の声を活かした商品改善例（２）

パッケージ裏面に加えて、おもて面にも
｢カリウム使用｣と表記しました

加えて、製品に含まれるカリウム量を

誤認されない様、重量単位の関係を追記
しました

４３



お客様の声を活かした商品改善例（３）

４４

＜お客様の声＞
賞味期限の記載はないと書いてあるが、
だいたいどの位大丈夫なのか



ホームページで原料原産地の公開

４５



ホームページでアレルギーの検索

４６



ご清聴ありがとうございました。

４７


