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 付-1

付付..11  帳票出力時のファイル名について 

帳票出力時のファイル名は一定のルールで付与されています。 

システム利用中に不要な文字列がファイル名に付与された場合、インターネット一時ファイル

（キャッシュ）の情報が影響している可能性があります。 

この場合、インターネット一時ファイル（キャッシュ）の情報を削除することで帳票ファイル

名を一定のルールに戻すことが出来ます。 

以下にインターネット一時ファイル（キャッシュ）の情報を削除する手順を示しますので、対

処の参考としてください。 

 

１．InternetExplorer の[ツール]→[インターネットオプション]を選択する。 

２．インターネットオプション画面の[全般]タグの[閲覧の履歴]-[削除]ボタンを押下する。 
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３．閲覧の履歴の削除画面で、[インターネット一時ファイル]をチェックし、[削除]ボタンを

押下する。 

 

４．インターネットオプション画面で、[OK]ボタンを押下する。 

 


