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2.3.2 事業者管理 
事業者ユーザー（管理者）がメインメニュー画面で［事業者管理］をクリックすると、次の画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⚫ 事業者一覧 

アクセスしている事業者ユーザー（管理者）の所属している組織に登録されている事業者が一覧表示されます。 

この画面から、事業者の新規登録、申請、修正、削除が行えます。また、事業者ユーザーの追加登録なども行えます。 

 

  

事業者一覧 
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■新規登録 
新規登録の操作方法は、次のとおりです。 

メインメニュー画面で［事業者管理］をクリックし、事業者管理画面を表示した状態から操作します。 

1 ［新規登録］をクリックする 

事業者情報入力画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 事業者情報を入力し、［確認］を

クリックする 
 

メモ 

●   アイコンがある項目は、必ず入力し

てください。 

 

新規登録については、事業者を最初に新

規登録する場合と同様です。 

参照▶「2.3.1 事業者利用申請」 

 

事業者情報入力確認画面が表示されま

す。 
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3 間違いがないか確認し、［登録］
をクリックする 

事業者登録完了画面が表示されます。 

第2章  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 ［ユーザー一覧］又は［事業者一
覧］をクリックする 

このあとの作業に合わせて、どちらかをクリッ

クしてください。ユーザー又は事業者の一覧

画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

■申請 
登録した事業者情報を申請します。状況ステータスが申請前又は修正依頼の場合に申請できます。 

※扱う証明区分によっては、状況ステータスの項目名が［状態］と表示されることがあります。 

メインメニュー画面で［事業者管理］をクリックし、事業者管理画面を表示した状態から操作します。 

1 申請前又は修正依頼の情報を選択
し、［申請］をクリックする 

入力した事業者情報が表示されます。 
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2 内容を確認し、［申請］をクリック
する 

事業者利用申請完了画面が表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 ［OK］をクリックする 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事業者管理画面に戻ります。 

申請した情報の状態ステータスが、「承認

待ち」に変更されます。 
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■修正 
承認待ち以外の事業者情報を修正します。 

メインメニュー画面で［事業者管理］をクリックし、事業者管理画面を表示した状態から操作します。 

1 修正したい情報を選択して［修正］
をクリックする 

事業者情報入力画面が表示されます。 

 

メモ 

● 修正依頼が返ってきた場合、［状況］に

「修正依頼」と表示されます。修正依頼の

項目を選択して［修正］をクリックしてく

ださい。 

 

 

 

 

 

2 必要に応じて内容を修正し、画面下
部の［確認］をクリックする 

 

メモ 

●   アイコンがある項目は、必ず入力し

てください。 

● 修正依頼が入っている項目は、背景色が

変わり、修正コメントが表示されます。コメ

ントを参考に修正してください。 

 

事業者情報入力確認画面が表示されま

す。 

 

 

 

3 内容を確認し、［登録］をクリック
する 

事業者登録完了画面が表示されます。 
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4 ［ユーザー一覧］又は［事業者一
覧］をクリックする 

このあとの作業に合わせて、どちらかをクリッ

クしてください。ユーザー又は事業者の一覧

画面が表示されます。 

業者情報を修正すると、事業者の状態が

「申請前（修正）」に切り換わるため、各

種証明書の申請が行えません。事業者情

報修正後は、必ず事業者情報の申請を

行ってください。 

 

 

 

■削除 
承認待ち以外の事業者情報を削除します。 

メインメニュー画面で［事業者管理］をクリックし、事業者管理画面を表示した状態から操作します。 

1 削除する情報を選択し、［削除］
をクリックする 

事業者情報削除確認画面が表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 内容を確認し、［実行］をクリック

する 

事業者情報削除完了画面が表示されま

す。 
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3 ［OK］をクリックする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事業者管理画面に戻ります。 

指定した情報が一覧から削除されます。 
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■ユーザー一覧（ユーザーの追加） 
事業者に登録されているユーザーの一覧を表示し、ユーザーを追加します。 

 

メモ 

● ユーザー一覧画面では、ユーザーの追加だけではなくユーザーの修正、削除、パスワードロック解除、ログイン状

態解除も可能です。ユーザーの追加以外の操作については、「2.3.3 事業者ユーザー管理」を参照してくださ

い。 

 

メインメニュー画面で［事業者管理］をクリックし、事業者管理画面を表示した状態から操作します。 

1 ユーザーを追加登録したい事業者を
選択し、［ユーザー一覧］をクリック
する 

事業者ユーザー一覧画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 ［追加］をクリックする 

事業者ユーザー入力画面が表示されます。 
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3 事業者ユーザー情報を入力する 
 

メモ 

●   アイコンがある項目は、必ず入力し

てください。 

● 事業者ユーザーに一斉送信するメールを

対象ユーザーにも送信する場合は、

［メール受信要否］チェックボックスを

チェックしてください。 

● ［直筆署名］を変更する場合は、  を

クリックして登録されている署名を削除し、

表示される［ファイルの選択］から新しい

署名を選択します。 

参照▶「2.3.1 事業者利用申請」 

 

 

4 ［確認］をクリックする 

事業者ユーザー入力確認画面が表示され

ます。 

 

 

 

5 間違いがないか確認し、［登録］
をクリックする 

事業者ユーザー登録完了画面が表示され

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 ［ユーザー一覧］又は［事業者一
覧］をクリックする 

このあとの作業に合わせて、どちらかをクリッ

クしてください。ユーザー又は事業者の一覧

画面が表示されます。 
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■製造所関連付け一覧 
事業者が使用する製造所を登録できます。 

メインメニューで［利用者管理］にある［事業者管理］をクリックし、事業者管理画面を表示した状態から操作します。 

 

メモ 

関連付けできるのは、食品を取り扱う承認済みの製造所情報のみです。紐づけた製造所は自由販売証明書を

申請する際に使用できます。 

（1）製造所関連付け 

事業者に、製造所を紐づけます。 

1 製造所を関連付けしたい事業者を
選択し、［製造所関連付け一覧］

をクリックする 

製造所関連付け一覧画面が表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 ［製造所の関連付けへ］をクリック
する 

製造所関連付け画面が表示されます。 
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3 関連付けしたい製造所のチェック
ボックスをチェックし、［更新］をク
リックする 

確認メッセージが表示されます。 

 

メモ 

● 関連付けしたい製造所がすぐに見つから

ない場合は、［製造所名称］又は［住

所］に関連付けしたい製造所の情報を

入力し、［検索］をクリックしてください。 

検索していない状態では、全件表示され

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 ［OK］をクリックする 
 

 

 

 

 

 

関連付けが登録され、製造所関連付け一

覧画面に戻ります。 

登録した製造所が表示されます。 
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（2）関連付け解除 

「事業者名」に表示されている事業者の、製造所の関連付けを解除します。 

1 製造所関連付け一覧画面で関連
付けを解除する製造所を選択し、
［関連付け解除］をクリックする 

確認メッセージが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 ［OK］をクリックする 

 

 

 

 

 

一覧から製造所が削除されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


