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荒川弘〈百姓貴族〉×TOKYO NODAI×農林水産省

地方参事官室の取組

食の安全と消費者の信頼確保を科学の力で！



６月の「消費者の部屋」の展示を紹介します

５月２９日～６月９日 荒川弘〈百姓貴族〉×TOKYO NODAI×農林水産省

農林水産省北別館の１階にて、農林水産行政に関する展示を行っています。

「霞ヶ関」駅 A5出口すぐの北別館入口から入館していただくと便利です。

消費者の部屋とは？

▶ 荒川弘先生の農家エッセイ・コミック『百姓貴族』（新書館）と、東京農業大学とのコラボ企画

▶ 食育月間や牛乳月間のPRも交え、持続可能な農業や環境、いのち・・・について紹介

６月１２日～６月１６日 地方参事官室の取組

今後
予定

７月１８日（火）～７月２８日（金）

７月３１日（月）～８月１０日（木）

カレーのヒ・ミ・ツ

関東大震災から１００年～非常食の歴史と進化～

（入場者数：２,１０１人）

（入場者数：502人）

６月１９日～６月３０日 食の安全と消費者の信頼確保を科学の力で！

（入場者数：７５６人）

▶ 地方参事官室を身近に感じていただけるよう、地方参事官室が地域とともに課題を解決
した事例や、地域の先進的な優良事例などについて紹介

▶ 農林水産消費安全技術センター（FAMIC）の業務を紹介

▶ 農業生産資材（肥料、農薬、飼料など）や食品、木材などの検査・分析方法について紹介

※ 地方参事官室：農政を現場に伝え、現場の声を汲み上げ、ともに解決する農林水産省の組織（全国に設置）



Topic 虫がわいた米 に関する問合せが引き続き多数

６月の消費者相談状況を紹介します

商品知識 に関する問合せが最も多い

・購入した総菜、家庭菜園の農産物 （ジャガイモ、パプリカ） の喫食の可否
・食品 （米、バナナ、味噌、クマザサ） の保存方法

問合せ先
消費者相談

こども相談

（平日１０：００～１７：００）

（平日１０：００～１７：００）

▶ 消費者相談件数（月別） ▶ こども相談件数（月別）

：03-3591-6529

：03-5512-1115

▶ 相談区分の内訳▶ 相談者の内訳

項目 件数 比率

品質・規格・基準、機能・効能、商品知識 ３０件 １８%

販売・サービス、輸出入・貿易、物価等 ２６件 １５%

食品の安全・衛生 １６件 １０%

食品表示 １３件 ８%

統計 １０件 ６%

農水省の事業 ９件 ５%

法令・制度 ７件 ４%

その他 ５７件 ３４%

項目 件数 比率

一般消費者・消費者団体 92件 55%

中学生以下（こども相談） 16件 10%

事業者 13件 7%

農林水産業従事者 7件 4%

マスコミ関係者 7件 4%

相談業務関係者 7件 4%

高校生・大学その他の学生 3件 2%

その他 23件 14％

６月の消費者相談件数は １６８件、こども相談件数は １６件でした。

【一般消費者】 個別の取引 （虫がわいた米の業者の対応など）
【 事業者 】 購入後の米に虫がわくことの苦情への対応方法



品質を保持できるとは限らないので、消費期限又は賞味期限までに食べることをおすすめします

６月に寄せられた消費者相談の事例を紹介します

そもそも…

加工食品には、原則として 消費期限 又は 賞味期限 のどちらかが表示されています。

※ 品質低下が極めて少ない加工食品（砂糖・塩・アイスクリームなど）は期限表示を省略可

消費期限 ： 期限を過ぎたら食べない方がいい期限

総菜・サンドイッチ・ケーキなど （いたみやすい食品）

すべて「年月日表示」

賞味期限 ： おいしく食べることができる期限

スナック菓子・チーズ・ペットボトル飲料など （いたみにくい食品）

原則「年月日表示」 ※ 製造・加工の日から賞味期限までの期間が３か月を超える場合「年月表示」でも可

期限を過ぎたらすぐ食べられないというわけではない

消費期限と賞味期限は、未開封で適切に保存した場合の期限が表示されています。

開封した場合、表示された期限にかかわらず、早めに食べてください。

消費期限や賞味期限は誰が設定しているのか

食品の情報を把握している製造業者などが、科学的・合理的根拠をもって設定

原則として

輸入食品以外 ： 製造業者、加工業者又は販売業者が設定
輸入食品 ： 輸入業者が設定

ちなみに…

家庭用冷蔵庫では急速に冷凍できないので、解凍したときに元の品質に戻らない場合も
あります。

－４０℃程度の冷気で急速に冷凍できる機能がついていれば、上記の欠点も緩和されます。

【参考】 一般社団法人 日本冷凍食品協会 「冷凍食品Q＆A」

農林水産省ホームページ 「子どもの食育 消費期限と賞味期限」参考

？ スーパーマーケットで購入した総菜を冷凍して、消費期限後に食べていいですか

！



６月の学校訪問状況を紹介します

生徒さんから寄せられた感想（抜粋）

基本的な学校訪問の流れ ※状況によって内容が変わる場合もありますので予めご了承ください

消費者の部屋の展示見学

農林水産省の業務説明

６月６日
愛知県大府市立
大府南中（７名）

農林水産省内の見学

学校訪問とは？

小・中・高校の修学旅行や校外学習のグループ活動をされる生徒さんを対象に
農林水産省への訪問を受け付けています。

展示見学・農林水産省の業務説明・省内見学を行います。

詳細はこちら

普段できない貴重な体験を
して多くの情報を取り入れる
ことができた。

今まで農業に興味なかったが、
学校訪問して
農業・林業・水産業に多くの
興味を持てた。

６月８日
愛知県大府市立
大府中（１１名）

６月１４日
愛知県名古屋市立
山田東中（７名）

６月７日
愛知県豊田市立
前林中（16名）

６月1３日
愛知県半田市立
乙川中（４名）

６月１５日
愛知県半田市立
亀崎中（1６名）

６月１９日
神奈川県川崎市立

南菅小（１５名）

6月1日
岐阜県大垣市立

北中（5名）

6月6日
愛知県春日井市立

坂下中（３名）

６月８日
岐阜県郡上市立
白鳥中（10名）

6月30日
千葉県市川市立
第一中（6名）

６月２２日
静岡県富士市立

東小（１１名）

実際に働いているところを
見て、農林水産省職員が
日本の食を支えていることを
実感した。



地方における「消費者の部屋」を紹介します ＝北海道農政事務所＝

消費者の部屋ＷＥＢ版

問合せ先

〒0６４-851８
北海道札幌市中央区南22条西6丁目2-22 エムズ南22条ビル

北海道農政事務所消費・安全部消費生活課 Tel：0１１-３３０-８８１３（直通）

「消費者コーナー」では、２か月ごとに展示
テーマを変え、消費者の皆様に、食の安全や
身近な食生活の情報、農林水産省の取組の
情報などを提供しています。

消費者の皆様が家庭でも展示内容をご覧に
なれるよう設置しています。

移動消費者の部屋

より多くの方々に消費者の部屋の展示内容を
ご覧いただくため、省外の他会場にて「移動
消費者の部屋」を開設し、情報提供しています。

令和４年度は６月と10月の計２回、
令和５年度は１回目を４月25日～27日に
札幌エルプラザにて実施

２回目は７月12日～14日に
ＪＲ白石駅自由通路にて
「いつもの食を、いつまでも」を
メインテーマとして実施

展示の様子を動画でも公開中！

ホームページはこちら

北海道農政事務所は、

ＪＲ「札幌」駅から南へ約６km、路面電車の幌南（こうなん）小学校前停留場で下車してから
徒歩約３分の場所に位置しており、

１階の来場者受付スペースに「消費者コーナー」を設置しています。

▶

▶

▶



７月の地方における「消費者の部屋」の展示予定をお知らせします

展示テーマは変更することがございますので
最新情報は各地方農政局等ホームページをご確認ください。

各地方農政局等 展示期間 展示テーマ

北海道農政事務所
（北海道札幌市）

７月１日（土）～８月３１日（木） トレーサビリティ制度の紹介

東北農政局
（宮城県仙台市）

7月3日（月）～７月３１日（月） 知ってほしい、東北の棚田。

関東農政局
（埼玉県さいたま市）

７月１８日（火）～８月１５日（火） ディスカバー農山漁村（むら）の宝
～農山漁村で生きる、農山漁村が活きる～

北陸農政局
（石川県金沢市）

7月3日（月）～７月３１日（月）
身も心も『ととのう』旅、農泊へ

出かけませんか。
棚田・農福の魅力も紹介。

東海農政局
（愛知県名古屋市）

７月４日（火）～７月２０日（木） 知っておきたい食品の表示

７月２４日（月）～８月３０日（水） 農山漁村のはたらきと未来

近畿農政局
（京都府京都市）

7月3日（月）～7月25日（火） 植物検疫ってなあに？

７月２６日（水）～８月２１日（月） 森林(もり）に出かけてみませんか！！

中国四国農政局
（岡山県岡山市）

７月１８日（火）～８月４日（金） 安全な農畜水産物を食卓に届けるために

九州農政局
（熊本県熊本市）

７月１８日（火）～７月２８日（金） 田舎を元気にする取組

沖縄総合事務局
（沖縄県那覇市）

７月３日（月）～７月２１日（金） 牛の成長と牛乳が出来るまで

７月２４日（月）～７月３１日（月） 食料・農業・農村基本法の見直しについて

編集・発行（７月２１日）
農林水産省 消費・安全局 消費者行政・食育課「消費者の部屋」


