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ガムの楽しさと噛むことの大切さを考える！
～チューインガムでリラックス！！噛むことの大切さを考えよう～

甘くて美味しいエネルギー ～私たちの生活を支える砂糖の世界～

和の空間へようこそ ～茶・畳・生糸・生薬・盆栽の世界～

受け継がれる日本の農業遺産 ～サステナブルな農林水産業を未来へ～



１１月の「消費者の部屋」の展示を紹介します

１１月６日～１１月１０日 甘くて美味しいエネルギー

１１月１３日～１１月１７日 和の空間へようこそ

１０月３０日～１１月２日 ガムの楽しさと噛むことの大切さを考える！

ガムを通じて「噛むこと」の大切さをお伝えするとともに、チューインガムの機能・効用・製造工程、
ガムのポイ捨て防止とマナーをパネルで紹介

今後
予定

１２月１１日（月）～１２月１５日（金）

１２月１８日（月）～１２月２２日（金）

国有林野で遊び、学ぼう！

プリザーブドフラワー・ソラフラワーの魅力

知って！楽しむ！ジビエ

（入場者数：８１５人）

１１月２０日～１１月２４日 受け継がれる日本の農業遺産

（入場者数：833人）

砂糖の基礎知識や魅力が学べるパネルに加え、砂糖の原料となる「さとうきび」と「てん菜」の実物や
模型、50種類以上の多種多様な砂糖製品を展示するとともに、綿菓子作り体験を実施

日本の伝統的な工芸作物である、茶、いぐさ、繭、生糸、薬用作物や和を象徴する盆栽の素晴らしさ
をお伝えし、理解を深めていただくため、パネルや品目ごとの製品や原料作物を展示

（入場者数：900人）

独自の伝統的な農林水産業が営まれる農業遺産について紹介するとともに、地域で作られている
産品を展示し、地域の魅力を広く紹介

（入場者数：350人）

１月 ９日（火）～ １月１２日（金）



Topic 米 に関連する問合せが多く寄せられました （２１件）

１１月の消費者相談状況を紹介します

１１月の消費者相談件数は １３５件、こども相談件数は ４件 でした。

商品知識 に関する問合せが最多

・農産物 （茎（ずいき）を食べることができるサトイモの種類、サツマイモの食感）

問合せ先
消費者相談

こども相談

（平日１０：００～１７：００）

（平日１０：００～１７：００）

▶ 消費者相談件数（月別） ▶ こども相談件数（月別）

：03-3591-6529

：03-5512-1115

▶ 相談区分の内訳▶ 相談者の内訳

項目 件数 比率

品質・規格・基準、機能・効能、商品知識 ２６件 １９%

法令・制度 １６件 １２％

食品表示 １３件 １０%

販売・サービス、輸出入・貿易、物価等 １０件 ８%

食品の安全・衛生 ９件 ７%

農水省の事業 ９件 ７%

統計 ３件 ２%

その他 ４９件 ３５%

項目 件数 比率

一般消費者・消費者団体 ９０件 ６７%

事業者 ９件 ７%

相談業務関係者 ７件 ５%

高校生・大学その他の学生 ６件 ４%

中学生以下（こども相談） ４件 ３%

マスコミ関係者 ３件 ２%

栄養士 ３件 ２%

その他 １３件 １０％

・品質 （保管期間、一等米とは、放射線育種米とは）
・制度 （海外へ送る方法、米トレーサビリティ法）
・統計 （作付面積と予想収穫量)

※ 件数は、関連する相談区分をまとめて集計



もしも、鳥インフルエンザが発生してしまったら …

発生した農場から鳥インフルエンザウイルスが広がり、本病がまん延しないように、
家畜伝染病予防法に基づき、

発生した農場の飼養家きんの 速やかな殺処分 死体などの処理 農場の清掃・消毒

発生した農場の周辺の農場や食鳥処理施設などからの飼養家きん、家きん肉、卵などの 移動制限

→ 発生した農場の家きん肉や鶏卵などが市場に出回ることはありません

家きん飼養農場における発生予防対策

１１月に寄せられた消費者相談の事例を紹介します

家きん飼養農場では、次の対策により病気の侵入を防いでいます

？鳥インフルエンザの発生を防ぐために農場ではどのような対策を実施していますか

参考 農林水産省ホームページ 「鳥インフルエンザについて知りたい方へ」

ー 本ページでは、「高病原性鳥インフルエンザ」 を 「鳥インフルエンザ」 と省略しています ー

農場に入る
人・車両の消毒

農場に入るすべての人は
専用の衣服、長靴を着用

農場に入る車両も必ず消毒

ピンク色の部分がなくなるまで、十分加熱

不安な方や体調の悪い方は、加熱をおすすめ

※ WHOの食中毒防止のための加熱条件 ： 中心部70℃、瞬間

注目
食品安全委員会は、「我が国の現状において、鶏肉や鶏卵等を食べることにより、
ヒトが鳥インフルエンザに感染する可能性はないと考える」としています

食品中に万一鳥インフルエンザウイルスがあったとしても
十分に加熱して食べれば感染の心配はありません

卵

肉

農場の清掃・消毒の徹底
野鳥や野生動物の

侵入防止

野鳥の侵入を防ぐ
「防鳥ネット」を設置

畜舎の壁、屋根などに穴が
ないように点検

普段は目の届きにくい
屋根裏や入気口もチェック

農場や畜舎は定期的に
清掃・消毒

畜舎に入る際は手指を消毒

ー ー



１１月の学校訪問状況を紹介します

生徒さんから寄せられた感想（抜粋）

１１月７日
和歌山県

きのくに国際
高等専修学校（１１名）

学校訪問とは？

農林水産省内を見学して、
以前よりも働くことに対する
イメージが鮮明になった。

小・中・高校の修学旅行や校外学習のグループ活動をされる生徒さんを対象に
農林水産省への訪問を受け付けています。
展示見学・農林水産省の業務説明・省内見学を行います。

１１月２２日
東京都

三輪田学園中（１９名）

１１月１５日
静岡県

磐田西高（１６名）

１１月２４日
茨城県

土浦第一高（９名）

１１月２４日
茨城県

土浦第一高（８名）

１１月３０日
山形県

米沢興譲館高（30名）

質問をした際に丁寧に
分かりやすく説明をしてくれて
勉強になった。
大臣室の前や記者会見室も
貴重な体験だった。

研究成果を実際に見せて
もらって、農林水産省により
興味を持ち、将来の仕事の
イメージを持つことができた。

様々な部局を見学でき、職員の
みなさんが楽しそうに仕事を
していて、自分もこのような
仕事に就きたいと思った。

農林水産省は私たちの食や
生活を支える基盤だということ
を強く感じた。

今の農業や農林水産省の仕事
などのたくさんのお話を
聞けてとても興味深かった。



より多くの方に消費者の部屋の展示内容を
ご覧いただくため、他会場にて
移動消費者の部屋を開設し、情報提供しています。

自治体が主催するイベント で、
エシカル消費やみどりの食料システム戦略を周知

宮城県の５大学で、
食育月間及び和食文化の保護・継承の取組 に
ついて展示

地方における「消費者の部屋」を紹介します ＝東北農政局＝

合同庁舎Ｂ棟１階ロビーに設けられた
行政情報プラザ内に常設しています。

令和５年度は、食育、棚田、米粉、食品ロス、統計
調査、和食など 農林水産行政に関する情報 や
管内の地場産品など１５のテーマについて紹介

ポスターに加えて、
ショーケースを活用した 実物展示 や
デジタルサイネージによる動画上映 を実施

消費者の部屋「特別展示」

問合せ先
〒９８０-００１４ 宮城県仙台市青葉区本町３-３-1

東北農政局 消費・安全部 消費生活課 Tel：0２２-２２１-６０９３ （直通）

「消費者の部屋」の展示では、

月ごとにテーマを決め、食品の安全をはじめ、
農林水産行政に関する情報や東北の地場産品 などの
紹介をしています。

月ごとのテーマについては、
ホームページで公開しています。

移動消費者の部屋

東北農政局「消費者の部屋」は、

ＪＲ 仙台駅から北西へ徒歩15分、仙台市地下鉄南北線 勾当台公園駅から徒歩5分、
仙台合同庁舎Ｂ棟１階ロビーに、展示コーナーを開設しています。

▶

▶

▶

▶

こうとうだい



１２月の地方における「消費者の部屋」の展示予定をお知らせします

展示テーマは変更することがございますので
最新情報は各地方農政局等ホームページをご確認ください。

各地方農政局等 展示期間 展示テーマ

北海道農政事務所
（北海道札幌市）

１１月１日（水）～１２月２８日（木） 和食、食文化

東北農政局
（宮城県仙台市）

１２月１日（金）～１月５日（金） 「ふくしまプライド。」自慢の逸品大集合

関東農政局
（埼玉県さいたま市）

１２月１日（金）～１２月２７日（水）
世界かんがい施設遺産

～かんがいの歴史や先人たちの技術にふれる～

北陸農政局
（石川県金沢市）

１２月１日（金）～１２月２７日（水） 知って 防ごう 野生鳥獣被害

東海農政局
（愛知県名古屋市）

１２月８日（金）～１２月２２日（金） 動物検疫所の仕事

１２月２６日（火）～１月２２日（月） 知って！楽しむ！ジビエ

近畿農政局
（京都府京都市）

１２月１３日（水）～１月１２日（金）
農業と食品産業の発展に貢献している

農研機構西日本農業研究センターについて

中国四国農政局
（岡山県岡山市）

１２月１８日（月）～１月１２日（金）
瀬戸内海国立公園展

～自然と人の暮らしが調和する風景～

九州農政局
（熊本県熊本市）

１２月１１日（月）～１２月２２日（金） あか牛の改良と飼料作物種子の増殖

１２月２５日（月）～１月１２日（金）
「おいしい食べきり」

全国共同キャンペーンの実施について

沖縄総合事務局
（沖縄県那覇市）

常設展示

編集・発行（１２月１１日）
農林水産省 消費・安全局 消費者行政・食育課「消費者の部屋」


