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特別展示「ヴィレッジヴァンガード霞が関店」

東北3県の現在（いま）と、私たちが創る未来 ～東日本大震災から13年を経て～

森林への招待状 ～森づくり活動や森とのふれあいのご案内～



３月の「消費者の部屋」の展示を紹介します

3月11日～3月15日 東北3県の現在（いま）と、私たちが創る未来

3月18日～3月22日 森林への招待状

２月２８日～３月７日 特別展示 「ヴィレッジヴァンガード霞が関店」

国民運動「食から日本を考える。ニッポンフードシフト」に共感し、「NIPPON FOOD SHOUT」を展
開するヴィレッジヴァンガードの売り場を再現するとともに、おにぎりアイデアを競う「おにぎりアイ
デアグランプリ」のグランプリ作品等を紹介

今後
予定

４月 ８日（月）～４月１９日（金）

４月２２日（月）～４月２６日（金）

４月３０日（火）～５月 ２日（木）

本の森に出かけよう ～図書館へようこそ～

ベビーフード大集合！

休館

（入場者数：1,367人）

（入場者数：2,041人）

東日本大震災の発生を受け、復興に向けて努力する生産者の取組や産品の魅力、食品の安全性の確
保に関する取組などについて紹介するとともに、福島県内農業高校の学生によるミニ講座等を開催

４月15日～５月14日の 「みどりの月間」に合わせて、森づくり活動や森林浴・アウトドアアクティビ
ティのような森とのふれあいなど、森を楽しむヒントをご紹介し、その意義や楽しさを発信

（入場者数：486人）
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農林水産省北別館の１階にて、農林水産行政に関する展示を行っています。

「霞ヶ関」駅 A5出口すぐの北別館入口から入館していただくと便利です。

消費者の部屋とは？



３月の消費者相談状況を紹介します

３月の消費者相談件数は １２３件、こども相談件数は ２件 でした。

食品の安全・衛生 に関する問合せが最多

・ 紅麹が使用されている商品
・ 輸入食品（畜産物、うなぎ、小麦）の安全性

問合せ先
消費者相談

こども相談

（平日１０：００～１７：００）

（平日１０：００～１７：００）

▶ 消費者相談件数（月別） ▶ こども相談件数（月別）

：03-3591-6529

：03-5512-1115

▶ 相談区分の内訳▶ 相談者の内訳

※ 件数は、関連する相談区分をまとめて集計

Topic 令和５年産米の品質 についてのご相談

高温条件や低日照量などに遭遇すると発生する真っ白いお米（乳
白粒、しらた）についてのお問い合わせ
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項 目 件 数 比 率

一般消費者・消費者団体 86件 70%

相談業務関係者 15件 12%

事業者 5件 4%

農林水産業従事者 4件 3%

中学生以下（こども相談） 2件 2%

高校生・大学その他の学生 1件 1%

マスコミ関係者 1件 1%

その他 9件 6%

項 目 件 数 比 率

食品の安全・衛生 25件 20%

販売・サービス、輸出入・貿易、物価等 22件 18%

食品表示 16件 13%

品質・規格・基準、機能・効能、商品知識 16件 13%

農林水産省が行う事業 4件 3%

法令・制度 3件 2%

その他（こども相談含） 37件 30%



検査証明書が添付された畜産物であっても、
到着した空港や港の税関検査場内に設置されている動物検疫カウンターで検査を受けてください。

多くの国で口蹄疫やアフリカ豚熱（ASF）等の家畜の病気が発生していることを受け、日本では

2019年4月22日から、海外からの畜産物の違法な持込みへの対応を厳格化 しています。

畜産物の違法な持込みにより逮捕され、罰金又は懲役が科せられることもあります。 

３月に寄せられた消費者相談の事例を紹介します

参考 動物検疫所ホームページ「肉製品などのおみやげについて」

注目

畜産物は、カップラーメンのように真空パックに入っているものや、
加熱しているものであっても、輸入が禁止・停止されているものがあります。

また、検査証明書がないものは日本には持ち込めません。

？台湾から日本へ肉が入ったカップラーメンを持ち込んでもいいか

確
認

詳細に確認したい場合は …

日本への畜産物の持込みは厳しく制限されています！
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検
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海外からの畜産物の持込みについての動画を
公開していますので、ご覧ください。

検査を受ける空港や港を
管轄する動物検疫所にお問い合わせください。

連絡先はこちら

動物検疫（検査）の対象かどうかを確認

偶蹄類の動物（牛、豚、山羊、羊、鹿等）、馬、鶏等の家きんに由来する肉・臓器等、卵、
チーズをはじめとする乳製品等が動物検疫の対象 （詳細は動物検疫所ホームページ（参考）をご覧ください）

※ 肉・臓器は、生、冷蔵、冷凍、加熱調理済みの加工品等、いかなる形態のものでも対象

輸出国の政府機関が発行する検査証明書がないものは日本への持込みができません。

・ アメリカ、カナダ、オーストラリア、ニュージーランドで販売されている、
検査証明書がパッケージに表記されている 畜産物は、持込みOK

・ 持込みOKの畜産物でも、検査前に開封した場合、持込みNG

・ 免税店等で販売員から持込みOKと案内されたものでも、検査証明書がなければ 持込みNG



３月の学校訪問状況を紹介します

学校訪問とは？

小・中・高校の修学旅行や校外学習のグループ活動をされる生徒さんを対象に
農林水産省への訪問を受け付けています。
展示見学・農林水産省の業務説明・省内見学を行います。

３月１３日
新潟県新発田市立

七葉中（5名）

３月１４日
富山県立

高岡高（5名）
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３月６日
群馬県伊勢崎市立

四ツ葉学園中（7名）

３月１４日
福井大学教育学部附属
義務教育学校（4名）

注目 インターンシップ生の蓑島さんが消費者の部屋に来てくれました！

VR で実際にあった消費者トラブルに基づいた 体験動画 を見ています。

クイズやVRで体験しながら、「消費者の部屋」の展示内容について

楽しく学べて面白い です！

学校訪問の体験では、

農林水産省の業務や日本の農林水産業についてより詳しく知ることが
できました。

大臣の部屋の前はとてもきれいで ドキドキ しました！

楽しく学べて良い経験になりました♪

農林水産省消費・安全局消費者行政・食育課に、簑島さんがインターンシップ生として来てく
れました。様々な業務に意欲的に取り組んでいただく中で、消費者の部屋の展示の見学や学校
訪問を体験いただき、感想をコラムとして執筆していただきました！

簑島さんが見学でVRなどを体験してくれた「消費者の部屋」展示は、次回号でご紹介予定の３
月25日～４月５日「人・社会・環境に配慮したエシカル消費・食品ロス削減」です！

消費者行政・食育課での業務を体験させていただく中で、
消費者の部屋での業務について、教えていただきました。

その中で、 消費者の部屋の展示見学 や、 学校訪問の体験
をさせていただきました。



各地方農政局等 展示期間 展示テーマ

北海道農政事務所
（北海道札幌市）

３月１日（金）～４月３０日（火） 食中毒の防止

東北農政局
（宮城県仙台市）

４月１５日（月）～５月３１日（金）
食中毒にならないため

～有毒植物の紹介～

関東農政局
（埼玉県さいたま市）

３月２５日（月）～４月１２日（金）
令和５年度農林水産業のいとなみと

鉄道フォトコンテスト

北陸農政局
（石川県金沢市）

４月１日（月）～４月３０日（火）
知っておきたい

食中毒予防の基本のキホン

東海農政局
（愛知県名古屋市）

４月１０日（水）～４月３０日（火） 家庭でできる食中毒予防

近畿農政局
（京都府京都市）

庁舎設備改修工事のため、R6年2月～R6年７月の間、展示は休止となります。

中国四国農政局
（岡山県岡山市）

４月８日（月）～４月２６日（金）

食の安全・消費者の信頼確保のために

独立行政法人 
農林水産消費安全技術センターの取組

４月３０日（火）～５月１７日（金）

持続可能な農業と消費について
考えてみませんか

～みどりの食料システム戦略のご紹介～

九州農政局
（熊本県熊本市）

４月８日（月）～４月１９日（金） お米・米粉の魅力

４月２２日（月）～５月２日（木）
水際で動物の病気の侵入を防ぐ！

動物検疫所の仕事

沖縄総合事務局
（沖縄県那覇市）

３月２５日（月）～４月１２日（金） みどりの食料システムって何だろう？

４月の地方における「消費者の部屋」の展示予定をお知らせします

展示テーマは変更することがございますので
最新情報は各地方農政局等ホームページをご確認ください。

編集・発行（４月12日）
農林水産省 消費・安全局 消費者行政・食育課「消費者の部屋」
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