食品安全意识问卷（FCP Ver.2）
目的
食品的安全是由现场每一位工作人员一起守护的，通过每天一点一滴的努力，逐渐形成食品安全的良好文化。为了了解工作场所的优点和需要改进的地方，并帮助改进工作环境，我们希望通过这份问卷了解大家对食品安全的看法和日常行为。
感谢您的配合与支持！
回答方法
• 为了保护您的隐私，本问卷采用匿名方式，请放心填写。
• 填写时间大约需要10分钟。
• 每人只需填写一次。注意事項	
注意事项
• 所有回答都会以匿名方式处理，并只用于统计分析。
• 您的公司或组织无法看到个人的具体回答。
• 不会有人知道是您填写的，也不会泄露任何个人信息。
• 无论您如何回答，都不会对您产生任何不好的影响。

问题
请从回答选项中选择一个最符合您自己的想法或经验的答案，并在对应的编号上画〇。
１．请先介绍一下您自己。
	1
	请说明您的职位和工作分类。
	１
【管理者／高级管理者】
是在不直接在现场工作的地方工作的人，主要负责思考大家要做什么工作，并帮助工作顺利进行。
	２
【监督者 / 组长】
(像带着大家工作的负责人)
是在现场一边一起工作，一边看着自己小组或区域的人工作，并提供帮助的人。
	３
【工人 / 操作员】
(只做自己工作的人员)　　
是在现场按照规定做自己的工作，不负责看其他人工作的人。。
	４
【不选择】

	2
	请选择您的任务描述。
	１
生产部门
	２
销售部门
	３
管理/间接部门
	４
其他




	２．请继续回答关于食品安全的做法。
（请根据问题内容，对你的工作单位、上司或你自己进行评价并回答。）

	以下项目是关于工作场所“日常食品安全做法”的调查。
＜1：完全不同意～7：非常同意＞中，你、你的上司或你的工作单位符合哪一程度？
请选择最符合的选项。



	No.
	问题内容
	完全不同意
	不同意
	比较不同意
	不确定 / 没意见
	比较同意
	同意
	非常同意

	３
	我的工作场所严格管理食品安全和卫生。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	４
	直属上司非常重视食品安全和卫生。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	５
	我理解生产现场的食品安全方针，并按照方针行动。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	6
	我了解工作场所关于食品安全的目标。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	7
	管理层（包括总经理和总部经理）对食品安全和质量目标与其他重要经营指标（如成本和生产效率）给予同等评价。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	８
	管理层（包括工厂经理）理解食品安全的重要性，并积极用自己的话向内外传播。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	９
	在我的工作场所，如果有错误的程序或方法进行卫生管理或工作，会立即被上司或同事指出。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	10
	我的工作场所根据每个人的能力和适性进行人员配置，以支持成长和职业发展。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	11
	在我的工作场所，新加入的同事会得到经验丰富的成员或上司的支持，直到他们理解了操作程序和卫生管理的方式。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	12
	我的工作场所，上司和同事之间会互相提醒操作程序和食品安全卫生方面的注意事项，并互相交流。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	13
	当我不清楚操作程序或卫生管理时，我的工作场所有一个轻松询问上司或同事的氛围。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	14
	上司激励我制作安全的产品。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	15
	关于食品安全和卫生的培训（公司内外培训以及现场培训）以足够的频率进行。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	16
	我就算很忙，也会按照步骤做事，把工作做好。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	17
	我的工作场所可以在需要时立即检查操作程序和管理标准。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	18
	我的工作场所的操作程序和管理标准经过改进，使其易于理解。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	19
	在我的工作场所，在制定和修订作业指导书及管理标准时，有一套机制能够反映实际从事作业人员的意见。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	20
	我认为我的工作场所关于食品安全的文档工作量是适当的。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	21
	如果我感到有什么问题，我的工作场所可以立即停止工作。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	22
	我的工作场所规定：一旦发现变化或异常，就会立刻下达指示进行处理。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	23
	我的工作场所重视不断采用新的系统、规则、知识和技术以保持成长。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	24
	我回顾自己的工作，考虑是否有更好的方法，并提出建议。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	25
	我的工作场所营造了一个自由发表关于食品安全和卫生意见的氛围。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	26
	在我的工作场所，如果发现问题，即使停止工作也不会受到责备。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	27
	在工作中，即使感到食品安全和卫生有些问题，我有时会继续工作。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	28
	遵守操作程序和卫生管理手册或规则有时会感觉麻烦。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	29
	当我被时间催促时，有时会觉得就算稍微省略规定的作业步骤和卫生管理，也没问题。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	30
	即使发现设备和设施存在小问题，我也会想“没什么大不了的，稍后再说”。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	31
	我的工作场所为了保证食品的安全和卫生，配备了齐全、必要的设施、设备和用品
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7



