
 

12 

回収時における食事券授受の際は、図表 １２に示す受領書により授受を確認しました。 
回収後の食事券は、山形不動産サービス㈱荘内倉庫の文書専用倉庫に保管し、事務局（㈱フィデ

ア情報総研）が従前の保管分と合わせて保管数量・保管状況を確認しました。 

図表 １２ 食事券回収時の受領書（回収者控） 

 

図表 １３ 回収した食事券の入庫・保管状況 
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３ 食事券の利用、回収後の加盟店への代金の振込 

（１）利用分食事券を受け取ってから加盟店へ支払うまでの流れ 
食事券の利用から回収、その後の加盟店（本キャンペーンへの加盟店登録申請をして事務局から

承認され、食事券が利用できる飲食店、以下同様）への代金振込までの流れは図表 １４とおりです。 

図表 １４ 食事券の利用・回収～代金振込までの業務フロー 

 

 

（２）換金スケジュール 
換金・振込の頻度は、加盟店の資金立替負担の軽減の必要性を勘案し、農林水産省からの指示の

とおり、加盟店が食事券を食事代金として受け取った日から入金（振込）されるまでの期間を 40 日

以下となるように設定しました。 
換金スケジュールは図表 １５のとおりです。農林水産省から期間短縮の指示があった第 2 回以降

は、毎月 20 日締め・翌月 10 日振込（休日の場合は翌営業日）と毎月 5 日締め・当月 25 日振込の

月 2 回振込としました。 
なお、加盟店に告知・公表した最終の換金請求・振込（第 25 回）は 2021 年 12 月 27 日（月）請

求締切、2022 年 1 月 14 日（金）振込でしたが、第 25 回請求締切に換金請求が間に合わなかった加

盟店のために、2022 年 1 月 7 日（金）消印有効で請求締切、2022 年 1 月 27 日（木）振込による救

済措置を実施しました。 
 
  

No. 実施者 送付・提示物・データ 実施事項

①
消費者

（食事券利用者）
◇食事券利用

食事券

② 加盟店 ◇半券切り離し→半券店舗保管

換金請求書 ◇本券の裏面に店舗印押印
利用済食事券本券 ◇換金請求書に枚数・金額等必要事項を記入

◇専用封筒に換金請求書、食事券本件を封入
◇事務局（再委託先：日専連ライフサービス）に郵送

③ ◇食事券回収
◇食事券番号読取
◇枚数、金額カウント→換金請求書と照合
◇加盟店別の換金請求枚数・金額 振込データ作成

④ フィデア情報総研 ◇換金請求枚数・金額 振込データの確認・精査

代金支払情報 ◇予定日にインターネットバンキングで振込実施
◇振込不能等のエラーの無いことを確認
◇代金支払情報作成→実績確認監査等事業者に報告

加盟店別換金請求枚数・
金額振込データ

実績確認監査等事業者
（EYストラテジー&コンサルティング㈱）

⑤

事務局
（再委託先：日専連ライフサービス）
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図表 １５ 換金スケジュール 

 
 

（３）換金に係る加盟店への周知 
加盟店に対して、加盟時に郵送した「加盟店キット」の中に「利用取扱店舗マニュアル」を同封し

ました。同マニュアルに「使用済食事券の換金までの流れ」を記載し、加盟店に分かりやすく周知

しました。同マニュアルには、換金請求のスケジュールも記載しています。 
また、同マニュアルは本事業の専用ホームページにも掲載し、随時閲覧できるようにしました。 
なお、本キャンペーンの延長（食事券販売期間の延長、食事券利用期間の延長）に際しては、その

都度、追加・変更された換金請求・振込スケジュールを知らせる書類を全加盟店に郵送し、同時に、

専用ホームページにも掲載し周知を図りました。 

食事券受取
換金請求締切

(事務局送達ベース)
振込日

食事券受取→振込日までの
日数（両端入れ）

第1回 2020/11/26(木) 2020/12/21(月) 2021/1/12(火) 48

第2回 2020/12/22(火) 2021/1/5(火) 2021/1/25(月) 35

第3回 2021/1/6(水) 2021/1/20(水) 2021/2/10(水) 36

第4回 2021/1/21(木) 2021/2/5(金) 2021/2/25(木) 36

第5回 2021/2/6(土) 2021/2/22(月) 2021/3/10(水) 33

第6回 2021/2/23(火) 2021/3/5(金) 2021/3/25(木) 31

第7回 2021/3/6(火) 2021/3/22(月) 2021/4/12(月) 38

第8回 2021/3/23(火) 2021/4/5(月) 2021/4/26(月) 35

第9回 2021/4/6(火) 2021/4/20(火) 2021/5/10(月) 35

第10回 2021/4/21(水) 2021/5/6(木) 2021/5/25(火) 35

第11回 2021/5/7(金) 2021/5/20(木) 2021/6/10(木) 35

第12回 2021/5/21(金) 2021/6/7(月) 2021/6/25(金) 36

第13回 2021/6/8(火) 2021/6/21(月) 2021/7/12(月) 35

第14回 2021/6/22(火) 2021/7/5(月) 2021/7/26(月) 35

第15回 2021/7/6(火) 2021/7/20(火) 2021/8/10(火) 36

第16回 2021/7/21(水) 2021/8/5(木) 2021/8/25(水) 36

第17回 2021/8/6(金) 2021/8/20(金) 2021/9/10(金) 36

第18回 2021/8/21(土) 2021/9/6(月) 2021/9/27(月) 38

第19回 2021/9/7(火) 2021/9/21(火) 2021/10/12(火) 36

第20回 2021/9/22(水) 2021/10/5(火) 2021/10/25(月) 34

第21回 2021/10/6(水) 2021/10/20(水) 2021/11/10(水) 36

第22回 2021/10/21(木) 2021/11/5(金) 2021/11/25(木) 36

第23回 2021/11/6(土) 2021/11/22(月) 2021/12/10(金) 35

第24回 2021/11/23(火) 2021/12/6(月) 2021/12/27(月) 35

第25回 2021/12/7(火) 2021/12/27(月) 2022/1/14(金) 39

救済措置 - 2022/1/7(金) 2022/1/27(木) -
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図表 １６ 利用取扱店舗マニュアルに記載の「使用済食事券の換金までの流れ」 
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