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令和２年度 Go To Eat キャンペーンに係る事業のうち

食事券発行委託事業（千葉県）事業実施報告書

令和4年9月1２日

Go To Eat キャンペーン千葉県事務局
東武トップツアーズ株式会社

千葉支店
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(１) 実施体制

2

商工会連合会・商工会議所連合会他経済団体や各自治体等と、本事業の成功に向け
しっかりとした連携を図り運営をいたしました。

加盟飲食店

商工会議所連合会

商工会連合会

中小企業団体中央会

Go To Eatキャンペーン事務局
（東武トップツアーズ株式会社）

取扱店別
精算データ

説明教育指導
マニュアル

運営資金の
入金

食事券利用

登録推進

情報共有
（成果共有）

農林水産省

食事券
換金請求額
入金

各種
問い合わせ

各種
問い合わせ

QRコード
発行

実績確認監査等

事業者

QRコード
発行

登録申請

プロモーション
ツール納品

食事券デザイン・印刷
食事券のシステム構築・運用管理

プロモーションツール作成
換金ツール作成

食事券回収・集計・報告書作成
商品No.管理データ作成・コールセンター

食事券

支払

セブン

イレブン

支払 食事券発券

紙券販売
業務提携

利用者

換金請求
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本事業期間を通しての事務局運営体制を構築し、関係機関との連携及び消費者対応に万全の
体制で取り組みました。
農林水産省との窓口であります東京事務局が事業全体を管理し、千葉県事務局における業務
の取りまとめ、進捗確認、情報共有を行っております。主な担務は下記のとおりです。

(１) 実施体制

プロジェクト総括責任者

加盟店担当

商工会担当 商工会議所担当

プロジェクト体制

加盟店担当 消費者担当

運行担当

プロジェクトマネージャー

営業担当

データ管理担当

マネジメント支援プロジェクト実行責任者

東武トップツアーズ千葉支店 Go To Eat 千葉県事務局

農林水産省

ソーシャルイノベーション推進部

東武トップツアーズ Go To Eatキャンペーン 東京事務局

ソーシャルイノベーション推進部

法人営業本部／ソーシャルイノベーション推進部／官公庁事業部
ＩＴ戦略部（情報セキュリティ責任者）

エリア支援

プロジェクト総括責任者

ソーシャルイノベーション推進部
官公庁事業部

ソーシャルイノベーション推進部
官公庁事業部

ソーシャルイノベーション推進部
官公庁事業部

●業務分担
【東京事務局】
農林水産省との折衝調整、実績確認監査等事業者への報告、管理データ作成、加盟店への支払業務、
コールセンター管理、電子食事券販売管理等

【千葉県事務局】
千葉県庁・商工会・商工会議所との折衝調整、県内飲食事業者の加盟促進・現地調査、
紙食事券販売管理、消費者や店舗別個別事案が発生した際の対応等

システム運営管理

審査・精算チーム
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(２) 食事券の発行、販売、回収

■ 食事券名称

・千葉県Go To Eat 食事券（既存券） ・Go To Eat 千葉食事券（追加券）

■ 事業実施期間

一次（既存券） ：令和2年10月 8日 （木）～ 令和4年 6月10日（金）
二次（追加券） ：令和4年 1月 4日 （火）～ 令和4年 6月10日（金）
認証店限定（既存券）：令和3年11月15日（月）～ 令和4年 6月10日（金）

既 存 食 事 券（紙クーポン）

販 売 期 間 令和2年10月8日（木）～ 令和2年11月30日（月）

利 用 期 間 令和2年11月16日（月）～ 令和4年6月10日（金）

販 売 実 績
71,290セット（500円券×35万6,450枚、1,000円券×71万2,900枚）
額面：8億9,112万5,000円

換 金 実 績 8億7,677万1,500円（500円券×34万8,285枚、1,000円券×70万2,629枚）

既 存 食 事 券（電子クーポン）

販 売 期 間 令和2年10月8日（木）～ 令和3年12月24日（金）

利 用 期 間 令和2年10月8日（木）～ 令和4年6月10日（金）

販 売 実 績
704,318セット（1セット：1万円）
額面：88億397万5,000円

換 金 実 績 87億6,682万6,435円

追 加 食 事 券（紙クーポン）

販 売 期 間 令和4年1月7日（金）～ 令和4年5月15日（日）

利 用 期 間 令和4年1月7日（金）～ 令和4年6月10日（金）

販 売 実 績
49,715セット（500円券×19万8,860枚、1,000円券×49万7,150枚）
額面：5億9,658万円

換 金 実 績 5億8,458万5,000円（500円券×19万3,344枚、1,000円券×48万7,913枚）

追 加 食 事 券（電子クーポン）

販 売 期 間 令和4年1月4日（火）～ 令和4年5月15日（日）

利 用 期 間 令和4年1月4日（火）～ 令和4年6月10日（金）

販 売 実 績
18万7,499セット（1セット：1万円）
額面：22億4,998万8,000円

換 金 実 績 22億3,766万4,693円

既 存 食 事 券（認証店限定電子クーポン）

販 売 期 間 令和3年11月15日（月）～ 令和4年5月15日（日）

利 用 期 間 令和3年11月15日（月）～ 令和4年6月10日（金）

販 売 実 績
9,588セット（1セット：1万円）
額面：1億1,985万円

換 金 実 績 1億1,545万1,906円
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(２) 食事券の発行、販売、回収

表紙

1,000円券

500円券

1,000円券裏面

500円券裏面

既存券（紙クーポン）

■ 食事券の詳細

販売金額 ：1冊10,000円 または 2冊20,000円
券種 ：500円券×5枚、1,000円券×10枚（合計15枚、合計額12,500円）
デザイン ：既存券:表紙赤色/1,000円券ピンク色/500円券青色

プレミアム率25％の表記
区分計数可否：色の違いによる判別により可能
偽造防止対策：➊個別ID：各食事券にID番号を記載、マイクロ文字「GoToEatChiba」で線を形成

❷複写判別法：コピーをすると「COPY」の文字が出る
➌彩紋：細かな幾何学模様はコピーでは正確な再現が困難

＜既存券の券面への注意事項（食事券裏面記載）＞
・利用期間外及び利用エリア外では利用できません。
・取扱店舗等の詳細につきましては、ホームページをご確認ください。
・取扱店舗でも利用対象外となる物品がございます。
・返品や払い戻し、交換、再発行はいたしません。また釣銭はでません。
・紙クーポン券を利用した場合、1,000円及び500円単位で行います。
額面以上は現金にてお支払いください。

・本券の第三者への売買・譲渡・現金との引き換えはできません。
・食事券表面右側（取扱店舗控え）を切り離されたクーポン券は利用できません。
・紙クーポン券の盗難、紛失、減失又は偽造等に対し、発行者は責任を負いません。
・新型コロナウィルス感染拡大状況や災害発生等により、利用できなくなる場合がございます。

No.9999999 No.9999999
GoToEatChi ba GoToEatChib a GoToEatChi ba GoToEatChib a GoToEatChi ba GoToEatChi ba GoToEatChib a GoToEatChi ba GoToEatChib a GoT

No.9999999 No.9999999
GoToEatChi ba GoToEatChib a GoToEatChi ba GoToEatChib a GoToEatChi ba GoToEatChi ba GoToEatChib a GoToEatChi ba GoToEatChib a GoT
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