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(１) 実施体制

2

商工会連合会・商工会議所連合会他経済団体や各自治体等と、本事業の成功に向け
しっかりとした連携を図り運営をいたしました。

加盟飲食店

Go To Eatキャンペーン事務局
（東武トップツアーズ株式会社）

取扱店別
精算データ

運営資金の
入金

食事券利用
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（成果共有）
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食事券
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ツール納品

食事券デザイン・印刷
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神奈川県商工会議所連合会

神奈川県商工会連合会

神奈川県中小企業団体中央会

商連かながわ

神奈川県観光協会

神奈川県産業労働局中小企業部神奈川県産業労働局中小企業部

広報協力費

説明教育指導
マニュアル

各種
問い合わせ

支払
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各種
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本事業期間を通しての事務局運営体制を構築し、関係機関との連携及び消費者対応に万全の
体制で取り組みました。
農林水産省との窓口であります東京事務局が事業全体を管理し、神奈川県事務局における業
務の取りまとめ、進捗確認、情報共有を行っております。主な担務は下記のとおりです。

(１) 実施体制

●業務分担
【東京事務局】
農林水産省との折衝調整、実績確認監査等事業者への報告、管理データ作成、加盟店への支払業務、
コールセンター管理、電子食事券販売管理等

【神奈川県事務局】
神奈川県庁・商工会・商工会議所との折衝調整、県内飲食事業者の加盟促進・現地調査、
紙食事券販売管理、消費者や店舗別個別事案が発生した際の対応等

プロジェクト総括責任者

加盟店担当

商工会担当 商工会議所担当

プロジェクト体制

加盟店担当 消費者担当

運行担当

プロジェクトマネージャー

営業担当

データ管理担当

マネジメント支援プロジェクト実行責任者

東武トップツアーズ横浜支店 Go To Eat 神奈川県事務局

農林水産省

ソーシャルイノベーション推進部

東武トップツアーズ Go To Eatキャンペーン 東京事務局

ソーシャルイノベーション推進部

法人営業本部／ソーシャルイノベーション推進部／官公庁事業部
ＩＴ戦略部（情報セキュリティ責任者）

エリア支援

プロジェクト総括責任者

ソーシャルイノベーション推進部
官公庁事業部

システム運営管理

審査・精算チーム
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(２) 食事券の発行、販売、回収

■ 食事券名称

Go To Eat かながわ食事券

■ 事業実施期間

一次（既存券）：令和2年11月6日（金）～ 令和4年9月30日（金）
（販売期間：令和3年12月24日（金）まで）

二次（追加券）：令和4年5月16日（月）～ 令和4年9月30日（金）
（販売期間：令和4年8月31日（水）まで）

既 存 食 事 券（紙クーポン）

販 売 期 間 令和2年11月6日（金）～ 令和3年12月24日（金）

利 用 期 間 令和2年11月6日（金）～ 令和4年9月30日（金）

販 売 実 績
543,297セット（500円券×814万9,455枚、1,000円券×271万6,485枚）
額面：67億9,121万2,500円

換 金 実 績 67億658万7,000円

既 存 食 事 券（電子クーポン）

販 売 期 間 令和2年11月6日（金）～ 令和3年12月24日（金）※完売

利 用 期 間 令和2年11月6日（金）～ 令和4年9月30日（金）

販 売 実 績
1,440,007セット（1セット：1万円、額面：12,500円）
額面：180億8万7,500円

換 金 実 績 179億6,409万9,170円

追 加 食 事 券（紙クーポン）

販 売 期 間 令和4年5月25日（水）～ 令和4年8月31日（水）

利 用 期 間 令和4年5月25日（水）～ 令和4年9月30日（金）

販 売 実 績
260,120セット（500円券×364万1,680枚、1,000円券×130万600枚）
額面：31億2,144万円

換 金 実 績 30億8,150万5,000円

追 加 食 事 券（電子クーポン）

販 売 期 間 令和4年5月16日（月）～ 令和4年8月31日（水）

利 用 期 間 令和4年5月16日（月）～ 令和4年9月30日（金）

販 売 実 績
1,262,800セット（1セット：1万円、額面：12,000円）
額面：151億5,360万円

換 金 実 績 151億2,762万9,381円
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(２) 食事券の発行、販売、回収

既存券（紙クーポン）

■ 食事券の詳細

1,000円券

500円券

1,000円券裏面

500円券裏面

販売金額 ：1冊10,000円 または 2冊20,000円
券種 ：500円券×15枚、1,000円券×5枚（合計20枚、合計額12,500円）
デザイン ：GoToEatかながわ食事券の記載
区分計数可否：右上にアルファベット記載なし（追加券はアルファベット記載あり）
偽造防止対策：➊複写判別法：コピーをすると「COPY」の文字が出る

❷パールインキ 正真は、最下部にパールインキで帯が入っている
➌管理番号：裏面に2か所印字、故意に字体と大きさを変えている
❹バーコード：裏面に管理番号をバーコード化した記号

＜既存券の券面への注意事項（食事券裏面記載）＞
・本券ご利用時つり銭は出ません。
・期間を経過した食事券は無効となります。
・本券購入後の変更・払戻しは一切できません。現金との交換はできません。
・神奈川県内の加盟登録した飲食店でご利用いただけます。加盟店は予告なく更新されます。
ご利用前に利用可否のご確認をおすすめします。

・加盟店は「Go To Eat かながわ」のホームページより確認ができます。
・紛失・盗難・滅失に対して、発行者・事務局は責任を負いません。
・本券の転売、第3者への転売目的とする譲渡は禁止します。
・本券は、加盟店の事業上の取引（仕入等）に使用することはできません。
・本券は、Go To Eatキャンペーン実施要綱の内容に準じて取り扱います。

1

3

2

4

3

4

1

2

セブンイレブン
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(２) 食事券の発行、販売、回収

既存券（紙クーポン）

■ 食事券の詳細

販売金額 ：1冊10,000円 または 2冊20,000円
券種 ：500円券×15枚、1,000円券×5枚（合計20枚、合計額12,500円）
デザイン ：GoToEatかながわ食事券の記載
区分計数可否：右上にアルファベット記載なし（追加券はアルファベット記載あり）
偽造防止対策：➊複写判別法：コピーをすると「COPY」の文字が出る

❷管理番号：各食事券に印字

ローソン

1,000円券 1,000円券裏面

500円券 500円券裏面

1

1

1

1

2 2

＜既存券の券面への注意事項（食事券裏面記載）＞
・本券ご利用時つり銭は出ません。
・期間を経過した食事券は無効となります。
・本券購入後の変更・払戻しは一切できません。現金との交換はできません。
・紛失・盗難・滅失に対して、発行者・事務局は責任を負いません。
・コピー、模造、偽造は禁止されています。切り離しは無効となります。
・神奈川県内の加盟飲食店でご利用いただけます。
・加盟店は予告なく更新されます。ご利用の前に利用可否のご確認をおすすめします。
・加盟店は「Go To Eat かながわ」のホームページより確認できます。
・本件の転売・第3者への転売目的とする譲渡は禁止します。
・本券は、加盟店の事業上の取引（仕入等）に使用することはできません。
・本券は、Go To Eatキャンペーン実施要綱の内容に準じて取り扱います。

2 2

1,000円券裏面

2 2

2 2



Copyright© TOBU TOP TOURS CO., LTD. All Right Reserved. 7

(２) 食事券の発行、販売、回収

既存券（紙クーポン）

■ 食事券の詳細

販売金額 ：1冊10,000円 または 2冊20,000円
券種 ：500円券×15枚、1,000円券×5枚（合計20枚、合計額12,500円）
デザイン ：GoToEatかながわ食事券の記載
区分計数可否：右上にアルファベット記載なし（追加券はアルファベット記載あり）
偽造防止対策：➊複写判別法：コピーをすると「COPY」の文字が出る

❷管理番号：各食事券に印字

ミニストップ

1,000円券 1,000円券裏面

500円券 500円券裏面

1
1 2 2

1
1

2 2

＜既存券の券面への注意事項（食事券裏面記載）＞
・本券ご利用時つり銭は出ません。
・期間を経過した食事券は無効となります。
・本券購入後の変更・払戻しは一切できません。現金との交換はできません。
・紛失・盗難・滅失に対して、発行者・事務局は責任を負いません。
・コピー、模造、偽造は禁止されています。切り離しは無効となります。
・神奈川県内の加盟飲食店でご利用いただけます。
・加盟店は予告なく更新されます。ご利用の前に利用可否のご確認をおすすめします。
・加盟店は「Go To Eat かながわ」のホームページより確認できます。
・本件の転売・第3者への転売目的とする譲渡は禁止します。
・本券は、加盟店の事業上の取引（仕入等）に使用することはできません。
・本券は、Go To Eatキャンペーン実施要綱の内容に準じて取り扱います。

2

2




