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1. 実施内容

Ⅰ．事業主旨・概要

新型コロナウイルス感染症の感染拡大に伴う外出の自粛等の影響により、甚大な影響を受けている飲食
業に対し、官民一体型の京都府内の地域経済の回復と消費喚起のため、期間を限定したお得な「京都
Go To Eatキャンペーン食事券」を販売し需要喚起を図るキャンペーンを実施した。

期間区分 既存券 追加券

事業名 令和2年度GoToEatキャンペーンに係る事業のうち食事券発行委託事業

発行者 農林水産省

発行総額 最大80億円（プレミアム率25%） 最大72億円（プレミアム率20%）

発行セット数 最大160万冊 最大60万冊

一冊あたりの
構成

１冊につき5,000円分
（1,000円券×３枚 500円券×４枚）

１冊につき12,000円分
（1,000円券×12枚)

販売価格 １冊4,000円で販売 １冊10,000円で販売

購入対象者
食事券の購入にあたり、居住地や年齢などの制限なし

※但し、はがき申込は京都府内在住者のみ

購入限度 １人あたり５冊まで購入可/各回1回のみ １人あたり2冊まで購入可/各回1回のみ

利用期間

2020年10月20日（⽕）
～2021年3月31日（水）
～2021年6月30日（水）
～2021年9月30日（木）
～2021年12月15日（水）
～2022年3月15日（⽕）
～2022年5月20日（金）

2020年10月20日（⽕）
～2022年5月20日（金）

京都府内の登録利用店舗のみで使用可能
※但し、2020/10/28(水)～2020/11/16(月) 13:59まではファミリーマート発券用紙不足により、入金・発券手続きを一時中止

申込方法

1. 往復はがき受付（抽選）
2. WEB受付（先着）
3. WEB受付（抽選）
※各回、販売状況により上記3パターンの中から対応

1. WEB受付（先着）
2. WEB受付（抽選）
※各回、販売状況により上記2パターンの中から対応

申
込
期
間

WEB

◆事前予約 先着
2020年10月7日(水)12:00から2020年10月15日(木)23:59まで
発券期間：2020年10月20日(⽕)9:00から

2020年10月29日(木)23:59まで
◆第１期受付 先着
2020年10月20日(⽕)12:00から2020年10月25日(日)23:59まで
発券期間：2020年10月22日(木)9:00から

2020年12月10日(木)23:59まで
（紙切れにより当初から延長）

◆第２期受付 先着
2020年10月26日(月)12:00から2020年12月13日(日)23:59まで
発券期間：2020年10月28日(水)9:00から

2020年12月10日(木)23:59まで
（紙切れにより当初から延長）

◆第３期受付 抽選
2021年10月29日(金)10:00から2021年10月31日(日)23:59まで
発券期間：2021年11月25日(木)12:00から

2021年12月10日(金)23:59まで
【追加WEB 第1回（40万冊）】 抽選
2021年11月26日(金)10:00から2021年11月30日(⽕)23:59まで
【追加WEB 第2回（20万冊）】 抽選
2021年12月1日(水)10:00から2021年12月5日(日)23:59まで
発券期間：2021年12月11日(土)12:00から

2022年01月31日(月)23:59

◆第４期受付
【第1回（40万冊）】抽選
2021年12月19日(日)10:00から
2021年12月31日(金)23:59まで
発券期間：2022年3月22日(⽕)12:00～4月20日(水)23:59

【第2回（第１回の残余分+20万冊）】 先着
2022年3月27日(日)10:00から
2022年4月15日(金)23:59まで
発券期間：申し込み後随時～4月20日(水)23:59

往復
はがき

◆第１期受付 先着
2020年10月20日(⽕)から2020年10月25日(日)まで【必着】
発券期間：2020年10月22日(木)9:00から

2020年12月10日(木)23:59まで
（紙切れにより当初から延長）

◆第２期受付 先着
2020年10月26日(月)から2020年12月13日(日)まで【必着】
発券期間：2020年10月28日(水)9:00から

2020年12月10日(木)23:59まで
（紙切れにより当初から延長）

◆第３期受付 抽選
2021年10月29日(金)から2021年11月2日(⽕)まで【必着】
発券期間：2021年11月25日(木)12:00から

2021年12月10日(金)23:59まで

なし

購入・引換方法 往復はがきまたは、WEB申し込み後、コンビニエンスストア「ファミリーマート」 Famiポートにて発券・支払
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1. 事業実施運営体制

Ⅱ．事業スキーム

「京都 Go To Eat コンソーシアム」を立ち上げ、連携体制を構築し、株式会社JTB京都中央支店に
事務局を設置し事業を推進した。
京都府食事券発行委託事業コンソーシアムを主体として、コンソーシアムの目的、意思決定の方法、
代表事業者、構成員と役割分担、事務会計処理の方法、運営において発生する経費の取扱い、解散
後の瑕疵に対する取扱等の組織運営に関する規約を作成し、安全性・透明性をもって事業を実施した。

実施体制・組織図
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1. 事業実施運営体制

Ⅱ．事業スキーム

コンソーシアム業務内容について

担当業務/事業者 業務内容

株式会社JTB京都中央支店

• 委託者である農林水産省様との窓口
• 実施運営事務局業務 （事業全体計画の策定）
• 利用店舗の募集及び管理
• 引換・販売店舗の依頼～決定～契約
• 公正・公平性を担保した事業構造の構築
• 各コンソーシアムとの調整

株式会社 フォーラムジャパン

• コールセンターの設置・オペレーター管理
（利用者・利用店舗）

• 利用店舗申請受付・管理
• 各種データ作成・事務作業
• 食事券のエスカレーション対応
• 利用店舗への換金管理

株式会社 EVENTIFY

• 食事券の購入受付・サイト運営
• Famiポートによる食事券の発行
• 食事券販売管理

株式会社 ⅮＮＰ
プランニングネットワーク

• 各種印刷物の制作
• サイト素材の作成
• 報告書の作成

ビーウィズ 株式会社

• 食事券データの管理
（使用済みデータの読み取り～集計作業）

• 食事券の計数・エスカレーション業務
• 利用済み食事券の保管・廃棄処理

株式会社 J&Jギフト

株式会社 ショーエイコーポレーション

• 利用店舗へのツールの発送
• ツール等制作物の管理

ペタビット株式会社
• 検索サイトの構築・更新・管理

京都新聞企画事業株式会社
• 新聞広告での販促

株式会社 日商社
• SNS・メディアを利用した販促

京都工業株式会社
• はがき抽選の管理・郵送

事業推進
（京都GoToEat事務局）

事務局運営スタッフ
（コールセンター含む）

食事券_販売・発行

販促物・印刷物制作業務

換金業務

梱包・発送業務

検索サイト制作業務

新聞広告業務

広報・広告業務

はがき関連
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Ⅱ．事業スキーム

2. 業務運営フロー

食事券発行・販売の概要は、専用ホームページにて利用者に分かりやすく周知を行った。
新型コロナウイルス感染拡大防止対策の観点から、利用者の3密回避対策のため、食事券の発行・販売
は、Webでの購入申込及び全国のファミリーマート店内受付機「Famiポート」を利用した。

府民・近隣住民等

食事券

飲食事業者 様

コンソーシアム

各組織

食事券販売
手数料

ファミリーマート店内
マルチメディア端末「Famiポート」

事務局事業者

報告･相談 調整

食事券発行運営事業の主なサプライーチェーン

食事券の発行、販売の流れ
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Ⅱ．事業スキーム

3. 事業の準備から終了までの進行について

食事券発行委託事業コンソーシアムを主体として、主たる業務をスムーズに履行し、役割分担を取り決め
事業を遂行した。

京都Ｇo Ｔo Ｅat
コンソーシアム

フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト
（
食
事
券
発
行
・
販
売
）

飲
食
店
（
事
業
者
）

利
用
者

京
都
府
商
工
会
連
合
会
【
ヘ
ッ
ド
】

京
都
府
商
店
街
振
興
組
合
連
合
会

㈱
Ｊ
Ｔ
Ｂ
京
都
中
央
支
店

１．京都ＧO Ｔｏ Ｅat 事務局立ち上げ ● ● ●

２．食事券利用参加店舗募集・加盟登録
※新規加盟促進随時

○ ○ ●

３．食事券購入・利用促進広報 ○ ○ ● ●

４．食事券発行・販売 ● ●

５．食事券の利用 ● ●

６．飲食店（事業者）からの相談窓口
※コールセンター

● ●

７．利用者からの問い合わせ対応
※コールセンター

● ●

８．不正防止対策 ● ● ● ●

９．利用済食事券回収・精算（代金振込） ● ●

１０．実績確認監査等事業者への報告 ○ ○ ● ○

１１．事業報告書作成 ● ● ● ○

●主として関わったもの
○サポート的な役割として関わったもの
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9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月

 第3期受付  抽選

 WEB

 第1回（40万冊）抽選

 追加WEB

 2回（20万冊）抽選

 第4期受付  第1回（40万冊）抽選

 第2回（第１回の残余分

           +20万冊）先着

５．食事券予約・販売（WEB)

６．食事券予約・ 販売（はがき）

 事前予約　先着

 第1期受付　先着

 第2期受付　先着

 第１期受付   先着

 第２期受付   先着

 第３期受付　抽選

１０．監査事業者への報告

１１．報告書作成

４．利用者への利用促進広報

７．食事券の利用

８．コールセンター

９．食事券の回収・精算

令和3年令和2年

１．京都Go To Eatコンソーシアム事務局

２．食事券利用店舗募集・加盟登録

３．専用ホームページ

9月24日開局

10月5日～

10月7日12:00～10月15日23:59まで

※発券期間：10月20日9:00～10月29日23:59まで

10月20日~

10月20日12:00～10月25日23:59まで

※発券期間：10月22日9:00～12月10日23:59まで（紙切れにより当初から延長）

10月26日12:00～12月13日23:59まで

※発券期間：10月28日9:00～12月10日23:59まで（紙切れにより当初から延長）

■１次募集9月24日～10月9日17:00 ■２次募集10月9日17:00～ 令和4年4月24日23:59

10月20日～10月25日まで【必着】

※発券期間：10月22日9:00～12月10日23:59まで（紙切れにより当初から延長）

※4月1日～6月30日まで利用自粛要請

9月24日開設

10月26日～12月13日まで【必着】

※発券期間：10月28日9:00～12月10日23:59まで（紙切れにより当初から延長）

10月29日～令和3年11月2日まで【必着】

※発券期間：令和3年11月25日12:00～12月10日23:59まで

10月20日12:00～

9月24日開設

月次報告期間：令和2年10月30日～
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9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月

 第3期受付  抽選

 WEB

 第1回（40万冊）抽選

 追加WEB

 2回（20万冊）抽選

 第4期受付  第1回（40万冊）抽選

 第2回（第１回の残余分

           +20万冊）先着

令和4年

５．食事券予約・販売（WEB)

 事前予約　先着

 第1期受付　先着

 第2期受付　先着

令和3年

１１．報告書作成

１．京都Go To Eatコンソーシアム事務局

２．食事券利用店舗募集・加盟登録

３．専用ホームページ

４．利用者への利用促進広報

７．食事券の利用

８．コールセンター

１０．監査事業者への報告

９．食事券の回収・精算

６．食事券予約・ 販売（はがき）

 第１期受付   先着

 第２期受付   先着

 第３期受付　抽選

令和2年10月20日～令和4年6月10日（最終振込7月8日）

10月29日10:00～10月31日23:59まで

※発券期間：11月25日12:00～12月10日23:59まで

令和2年9月24日開局

令和2年9月24日開設

11月26日10:00～11月30日23:59まで

12月1日10:00～12月5日23:59まで

※発券期間：12月11日12:00～令和4年1月31日23:59まで

12月19日10:00～12月31日23:59まで

※発券期間：令和4年3月22日12:00～4月20日23:59まで

3月27日10:00～4月15日23:59まで

※発券期間：申し込み後随時～4月20日23:59まで

令和2年10月20日～令和4年5月20日

令和２年9月24日～8月19日

※12月23日～令和4年1月10日まで利用自粛要請

令和2年10月30日～令和4年8月9日

10月9日17:00～ 令和4年4月24日23:59
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Ⅲ．利用店舗について

１. 食事券利用参加加盟飲食店の募集・新規加盟促進

京都府商工会連合会、京都府商店街振興組合連合会と連携のうえ、加盟促進広報を行うとともに専
用ホームページを開設し、京都府内の本事業への参加を希望する飲食店を随時広く募った。

新型コロナウィルス感染症
防止対策の徹底

加盟飲食店における新型コロ
ナウィルス感染症防止対策を
徹底するため、加入希望飲食
店に対しコンソーシアム内にて
連携の上、一定の基準設定を
設けました。

京都 Go To Eat 事務局

※2021.12より 京都府新型コロナウイルス感染防止
対策認証（第三者認証）取得が必須条件となった。

2.食事券利用店舗向け募集スケジュール

募集スケジュール
〔１次募集〕令和2年9月24日(木)～10月9日(金)17:00までの申請
〔２次募集〕令和2年10月9日(金)17：00～10月31日(土)17:00までの申請
※2次募集でWEB申請終了としていたが、以降も随時募集を行った
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Ⅲ．利用店舗について

２. 食事券利用店舗募集要項

食事券の取扱いに
関する厳守事項

（１）食事券は 飲食代または役務の提供（サービス料)などの取引において利用可能です。
（２）食事券と現金の交換は厳禁とします。
（３）食事券面額以下の利用の場合であっても、お釣りは渡さないでください。
（４）不足分は現金等で受領してください。
（５）利用店舗で独自に食事券の利用対象外となるメニュー等を定める場合は、あらかじめ利用者が

認識できるようにメニューやチラシ等にその旨を明示してください。
（６）他割引企画との併用不可やポイント加算対象外、食事券使用上限額などを定める場合は、

あらかじめ利用者が認識できるようにメニューやチラシ等にその旨を明示してください。
（７）利用期間を過ぎた食事券は受け取らないでください。
（８）食事券の盗難･紛失、滅失、偽造･模造等に対して発行者は責任を負いません。

＊食事券の盗難･紛失については、損害賠償が発生する場合があります。
（９）食事券の交換または売買を行うことはできません。

食事券の利用対象に
ならないもの

（１）利用店舗登録されていない飲食店での飲食代
（２）利用店舗登録された飲食店での飲食代または役務の提供以外の支払い
（３）その他、事務局が指定するもの

参加資格

（１）届出住所が京都府であり、かつ府内に事業所・店舗を有する者
＊京都府外に本店がある場合でも、府内の店舗等あれば府内店舗のみ対象とする。

（２）日本標準産業分類（平成 25 年 10 月改訂）の中分類「 76 飲食店」に分類される飲食店（主として客の求めに応じ調理
した飲食料品をその場で飲食させる飲食店）であり、かつ、食品衛生法（昭和 22年法律第 233 号）第 52 条第１項に基
づく「飲食店営業」又は「喫茶店営業」の許可を得ていること。
総務省 日本標準産業分類「 76 飲食店」

（３）風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律（昭和 23 年法律第 122 号）第２条第４項に規定
される「接待飲食等営業」及び同条第 11 項に規定される「特定遊興飲食店営業」の許可を得た営業を行っていないこと。
ただし、次の事業者を除く。

①「風俗営業等の規則及び業務の適正化等に関する法律」（昭和 23 年法律第 122 号）
第 2 条第 5 項に規定する性風俗関連特殊営業を行っている者

②業務内容が公序良俗に反する営業を行っている者
③上記（食事券の利用対象にならないもの）に記載する取引･商品のみを取扱う店舗等
④地方自治法施行令（昭和 22 年政令第 16 号）第 167 条の 4 第 2 項第 2 号に該当する者および刑法（昭和 40 年法律

第 45 号）第 96 条の 3 もしくは第 198 条または私的独占の禁止及び公正取引の確保に関する法律（昭和 22 年法律第
54 号）第 3 条の規定による刑の容疑により刑事訴訟法（昭和 23 年法律第 131 号）第 247 条の規定に基づく公訴を
提起されている者等

⑤役員等（法人にあっては非常勤を含む役員及び支配人並びに支店または営業所の代表者、その他の団体にあっては法人
の役員と同等の責任を有する者、個人にあってはその者および支配人並びに支店または営業所を代表する者。以下同じ）
が暴力団員（暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成 3 年法律第 77 号。以下「暴対法」と いう）
第 2 条第 6 号に規定する暴力団員をいう。以下同じ）であるとき

⑥暴力団（暴対法第 2 条第 2 号に規定する暴力団をいう。以下同じ）または暴力団員が経営に実質的に関与しているとき
⑦役員等が 自社･自己もしくは第三者の不正な利益を図り、または第三者に損害を加える目的をもって暴力団または暴力団

員を利用しているとき
⑧役員等が暴力団または暴力団員に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなど直接的もしくは積極的に暴力団の

維持･運営に協力し、または関与しているとき
⑨役員等が暴力団または暴力団員と社会的に非難されるべき関係を有しているとき

（４）農林水産省が示す飲食店が守るべき感染症予防対策に取り組んでいる者
①新型コロナウイルス感染症対策の基本的対処方針（改正）に基づく外食業の事業継続のためのガイドラインに基づき

感染予防対策に取り組んでいること
②クラスターの発生を防ぐ観点から、「換気」、「声量」、「三密」を常に意識した対策を実施すること
③カラオケ設備を有している飲食店においては、キャンペーン期間中は、食事券の利用者に限ることなくカラオケ設備を

使用しないこと
④大量の飲酒は控えるよう利用者に周知すること
⑤営業時間の短縮等、国又は地方公共団体からの要請に従うこと
⑥農林水産省が事前通告なしに行う訪問調査に協力すること
⑦登録飲食店の利用者が着席した際に目につく場所で、接触アプリの紹介をすること

＊詳しくは、参加飲食店同意書をご確認ください。
⑧ 利用者に求められる感染症対策をその利用者に周知すること

（５）新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライン推進京都会議が発行する「新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライン
推進宣言事業所」ステッカーを店舗に貼付している者まだ申請していない事業者様は以下より申請下さい。
ガイドライン推進宣言事業所ステッカー ホームページ https://www.kyotokaigi.com/regist/

（６）2021 年 12 月 1 日以降の利用店舗登録については、【京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証】の認証番号を取得
している こと
※京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証が取り消された場合には、当事業の利用店舗対象外となります。
参照：“京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度ホームページ”

【https://www.pref.kyoto.jp/kikikanri/corona_3rdninsho.html 】
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Ⅲ．利用店舗について

２. 食事券利用店舗募集要項

利用登録店舗の
責務等

次に掲げる事項について、遵守していただきます。
（１）利用登録店舗であることが明確になるように販売ツール（ステッカー等）を利用者が分かりやすい場所に掲示してください。
（２）利用者が使用する食事券について、受け取って問題ないかを確認してください。色合いが明らかに違う場合や偽造された

食事券と判別できる場合は、食事券の受け取りを拒否するとともに、その事実を速やかに警察へ通報してください。
また、その旨を事務局にも報告してください。

（３）使用済の食事券を換金する際は、万が一入金額に差異があった場合に備え、利用登録店舗の控え部分を入金完了まで大切に
保管してください。
＊この控えがない場合は振込金額に差異があっても異議申し立てができませんので、ご注意ください。
なお控えがある場合でも振込から１０営業日を過ぎた後の異議申し立てはできませんので、ご注意ください。

（４）食事券の交換および売買は行わないでください。
（５）利用期間中における飲食代、サービスの提供等の取引に使用された食事券のみ換金可能です。
（６）京都 G o To Eat 食事券発行事業の運営にご協力ください。

利用店舗
申込から登録まで

（１）申込方法
利用店舗登録希望者は「募集要項」に同意の上、下記のいずれかの方法で申請してください。
① 利用店舗募集チラシ

必要事項をご記入頂き、郵送かメールにて京都 Go To Eat 事務局にご送付下さい。
郵送先：〒600‐8421 京都府京都市下京区綾小路通烏丸西入童侍者町 167 AYA 烏丸ビル 5 Ｆ
京都 Go To Eat 事務局 宛

② エクセルファイルにて申請
HPに掲載の利用店舗登録用エクセルファイルをご利用ください。
必要事項をご入力頂きメール添付にて京都 Go To Eat 事務局宛にご送付下さい。
京都 Go To Eat 事務局メールアドレス： kyoto-goto-eat@jtb.com

③ 大型店･チェーン店･系列店などの府内に複数の店舗を持つ事業者については、店舗ごとではなく、事業者単位で取り纏め
て登録が可能です（原則、府内全ての店舗で利用可とすること）。
この場合、全ての利用登録店舗に「募集要項」の内容に同意していただき、各店舗の名称（例：〇〇屋・△△店）
･所在地（郵便番号含む）･電話番号･ FAX 番号･メールアドレス･担当者氏名等を登録いただく必要があります。
また、フランチャイズ形式の店舗に関しては、店舗ごとの登録が必要です。

（２）利用店舗登録期間
申込開始日
２０２０年９月２ 4 日（木）９：３０から

（３）登録
申込みいただいた事業者については、京都 Go To Eat 事務局の審査を経て、利用店舗として登録いたします。
ただし、承認後であっても下記に該当する場合には事務局の審査により承認を取り消す場合がございます。
① 申込内容に虚偽・不備等があった場合
② 事務局が承認を取り消すと判断した場合

（４）その他留意事項
・利用店舗の情報（店舗名称･所在地･電話番号･業種等）は「食事券が使える店舗」としてホームページの利用店舗一覧に

掲載いたします。
・利用店舗向けの告知ツール（マニュアル、ステッカー、ポスター）・換金ツール（換金伝票、レターパックライト又は

専用段ボール）は承認後 10 日前後を目安に順次発送致します。
・食事券の取扱いや換金等の詳細は食事券取扱マニュアル・別冊換金マニュアルをご確認ください。
・利用店舗として登録後に辞退される場合には、損害賠償等が発生することがあります。
・募集要項に違反する行為が認められた場合は、換金の拒否や利用店舗の承認取消のほか損賠金の発生等が生じた際には

ご請求する場合があります。
・募集要項に記載されていない事項および定めのない事項に関しては、事務局がその都度対応を決定します。
・農林水産省の方針等により内容が変更される場合もございます。予めご了承ください。

承認を受けた事業者については、京都 Go To Eat ホームページに食事券利用可能店舗として掲載するとともに、
利用店舗キットを送付します。

誓約事項

① 飲食サービスの提供なく食事券の換金を行いません。
② 食事券を使用できない商品に対して、食事券での支払いを受付けません。
③ 食事券の再販、再流通を致しません。
④ 食事券の偽造・悪用・濫用は致しません。
⑤ 食事券を紛失・毀損した場合、すべて自己責任と致します。
⑥ 食事券の使用期間中（ 2020 年 10 月 20 日～ 2022 年 5 月 20 日）は利用店舗として事業に参加し、真にやむを得ない

事情がない限り途中辞退は致しません。
⑦ 食事券の取扱、利用店舗の責務のほか募集要項に記載されている内容に同意し、遵守致します。
⑧ 食事券の使用に際して、消費者からの苦情や紛争が生じ、店舗側の責に帰すると認められる場合、自ら解決に努めます。
⑨ 食事券の取扱に対して京都 Go To Eat 事務局からの改善要請等があった場合にはそれに従います。
⑩ 店舗名・所在地・電話番号・FAX番号・業種の公表（専用HP・チラシ等に掲載）について同意致します。
⑪ 登録する店舗は「風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律第２条に規定する性風俗関連特殊営業を行う者、設備を

設けて客に射幸心をそそるおそれのある営業を行う者、及び食事の提供を主目的としない府内キャバレー・クラブ、待合等を
運営する者」「公序良俗に反する店舗等」「反社会的勢力が経営に実質的に関与している店舗等」ではありません。

上記誓約事項全てに同意の上、お申し込みください。
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Ⅲ．利用店舗について

３. 食事券利用店舗の登録（チラシ郵送申込）
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Ⅲ．利用店舗について

３. 食事券利用店舗の登録（チラシ郵送申込）
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Ⅲ．利用店舗について

３. 食事券利用店舗の登録（WEB登録）
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Ⅲ．利用店舗について

３. 食事券利用店舗の登録（WEB登録）
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Ⅲ．利用店舗について

３. 食事券利用店舗の登録（WEB登録）
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４. 利用店舗用配布ツールについて

1 7 0 0 0 1 3

東京都豊島区東池袋3-23-14
ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F
JTBビジネストランスフォーム内

京都 Go To Eat 食事券
換金センター

Ⅲ．利用店舗について

①告知ツール

食事券利用運営にあたっての説明・注意事項を記載したマニュアル、改定後の換金スケジュールを記載した別冊換金マニュアル、
食事券事業の告知及び食事券利用促進を行うための食事券利用可能店舗外観に掲示するステッカー・ポスターを配布した。

１．利用店舗用食事券取扱マニュアル（A4サイズ/16ページ）（※）
２．別冊換金マニュアル（A4サイズ/2～4ページ）（※）
３．利用店舗ステッカー（角丸H150ｍｍ×W150mm）
４．総合案内ポスター（H630mm×W298mm)（※）

（※）期間延長に伴い改版

２．別冊換金マニュアル ３．利用店舗ステッカー ４．総合案内ポスター１．利用店舗用食事券
取扱マニュアル

②換金ツール

利用済の食事券を換金するために使用する専用換金ツールを作成し、各利用店舗に配布した。

１．換金請求用伝票（※）
２．換金専用レターパック
３．専用ダンボール・佐川急便専用伝票（大規模店舗用）
４．専用未開封確認シール（銀色シール）
５．食事券を入れる袋（大規模店舗用）

（※）期間延長に伴い改版

１．換金請求用伝票 ２．換金専用レターパック

５．食事券を入れる袋

４．専用未開封
確認シール

３．専用ダンボール・
佐川急便専用伝票
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Ⅲ．利用店舗について

利用店舗マニュアル

５. 利用店舗用ツール作成

利用店舗配布ツールの確認及び食事券利用運営にあたっての注意事項を図解入りの説明書として
マニュアルを作成。食事券利用開始日までに利用店舗に配布した。
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

利用店舗マニュアル
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

利用店舗マニュアル
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

利用店舗マニュアル
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Ⅲ．利用店舗について

別冊換金マニュアル

５. 利用店舗用ツール作成

換金回数及びスケジュールの改定にあたり、改定の換金スケジュールおよび各注意事項の図解入りの説明
書として別冊換金マニュアルを合計6回作成。随時、利用店舗に配布した。

・2020.11.10発行
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

・2021.3.22発行
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

・2021.6.21発行

・2021.9.21発行
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

・2022.3.1発行

・2021.12.1発行



-26-

送付状

Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

・告知・換金ツール送付状

レターパック用 ダンボール用

・告知ツール送付状 ・マニュアル送付状
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Ⅲ．利用店舗について

５. 利用店舗用ツール作成

・別冊換金マニュアル送付状

・別冊換金マニュアル・換金ツール送付状

レターパック用 ダンボール用

・別冊換金マニュアル・ポスター送付状
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

①2020年11月12日
【京都GoToEat事務局】 換金日程の追加・調整のご連絡です。

京都GoToEat利用店舗にご登録の店舗・事業者 様

※このメールは利用店舗２次募集（10月31日締切）までに利用店舗承認を受けられた店舗様・事業者様にお送りしております。

平素より京都GoToEat事業にご協力を賜り誠にありがとうございます。
京都GoToEat事務局でございます。
この度、農林水産省からの換金回数の変更指示を受け、換金日程の追加・調整をさせて頂く事となりました。

【換金回数】
変更前）全６回 → 変更後）全９回
回数の追加に伴い、換金の日程も調整させて頂きました。

【直近の換金スケジュール 】 ※送付日は消印日基準です。
〈２回目〉送付日：２０２０年１１月１２日（木）～２０２０年１２月４日（金）

振込日：２０２０年１２月２８日（月）
（３回目）送付日：２０２０年１２月５日（土）～２０２０年１２月２５日（金）

振込日：２０２１年１月２６日（⽕）

１回目の受付は終了しております。
以降のスケジュール、詳細につきましては添付の【別冊換金マニュアル】をご参照下さい。
※添付ファイルが閲覧できない方は下記URLからもダウンロード頂けます。
https://premium-
gift.jp/files/135/document/1492/%E4%BA%AC%E9%83%BDGoToEat_%E5%88%A5%E5%86%8A%E6%8F%9
B%E9%87%91%E3%83%9E%E3%83%8B%E3%83%A5%E3%82%A2%E3%83%AB.pdf

また、追加となる３回分の下記記載の換金ツールは順次発送させて頂きます。（１１月中旬～末の発送予定）
《追加換金ツール封入物》
・別冊換金マニュアル （添付）
・レターパックライト ３枚
・封緘シール ３枚（１シート）
・換金伝票 ３枚
※追加分につきましてはレターパックライトを送付いたします。
※既にお持ちのスマートレターか段ボールと合わせて枚数によって使い分け頂ければ幸いです。
※複数店舗のご登録で換金ツールの送付対象外の店舗様、事業者様につきましては別冊換金マニュアルの原本（添付）のみ送付させて頂
きます。

何かご不明点ございましたら事務局までご連絡下さい。
今後とも宜しくお願い致します。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

1. 利用店舗宛 一斉メール

②2021年2月3日
重要：【京都GoToEat事務局】 食事券利用自粛期間延長のお願い

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがあります事ご了承ください。

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。
農林水産省、京都府の要請により、緊急事態宣言の延長に伴い利用自粛期間が令和3年3月7日(日)まで延長となりました。

○消費者様には、既に発行された食事券の利用については令和3年3月7日(日)までお控え頂きますよう、感染拡大防止にご理解とご
協力をお願いしております。
・飲食店自らが行うテイクアウト、デリバリー等での利用を控えていただく必要はございません。
・利用自粛要請へのご協力のお願いを行っておりますが、利用停止ではございません。店舗様のご判断で一時的に食事券の受取を中

止される場合は、必ず利用前にお客様にわかるよう店内掲示や案内をお願い致します。
・自粛要請期間中に受け取られた食事券も通常通り換金頂けます。

○新規食事券（最終８０万冊）のWEB抽選は、令和3年3月7日(日)まで受付停止を継続することとなりました。
○令和3年3月8日(月)以降の対応につきましては、今後の感染状況を注視しながらの判断となります。決まり次第、京都GoToEat
ホームページにてお知らせいたします。

何卒ご理解とご協力をお願い致します。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

【対象店舗】
京都府内全てのご登録利用店舗様

★当メールは、システムから自動送信しております。送信専用の為

ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

1. 利用店舗宛 一斉メール

③2021年7月8日
※重要※【京都GoToEat事務局】食事券利用期間再延長に伴う換金ツール発送のお知らせ

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。
食事券の利用期間再延長に伴い、下記ご案内をさせていただきますのでご一読をお願いいたします。

食事券の利用期間について、先日メールでご連絡させていただきました通り利用期間が2021年9月30日まで再延長となりました。
告知ツールに続き、7/8(木)~7月中旬にかけて対象の店舗様、事業者様宛に換金ツールを順次発送させていただきます。

＞＞＞＞＞【※注意】換金センターが変更となっております＜＜＜＜＜
換金ツールが届きましたら必ず開封いただき、ツールや同封の重要なご案内をご確認下さい。

【旧送付先】〒541-0052 大阪市中央区安土町2-3-13 大阪国際ビルディング24F
↓↓↓

【新送付先】〒170-0013 東京都豊島区東池袋3-23-14 ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F
JTBビジネストランスフォーム内

・換金ツールについて
延長に伴い３回分の追加換金ツール(レターパック)を送付させていただきます。
ツールがまだお手元に残っている場合は新しく送付するものから順にご利用ください（送付先が変更となっている為）
段ボールタイプの換金ツール、佐川の発送伝票をご入用の際は事務局までご連絡ください。
※第1５回の換金からは以前の佐川の発送伝票はご利用いただけません。

◆◆◆◆◆◆ 重要 ◆◆◆◆◆◆
第14回7/9消印までは送付先の変更はございません。
第15回7/10以降の発送については新しい送付先（東京）に変更となります。
※間違えて旧送付先に送られますと換金が遅れることがございます。
換金ツールに重要なご案内と宛先訂正シールを同封しておりますので必ず開封いただきご確認をお願いいたします。
◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆

今後とも何卒よろしくお願い申し上げます。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

1. 利用店舗宛 一斉メール

④2021年8月20日
【京都GoToEat事務局】 緊急事態宣言発令に伴う食事券利用自粛期間再延長のお願い

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承ください。

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。

食事券について、現在消費者様には利用自粛をお願いしております。
京都府では、蔓延防止等重点措置から再び緊急事態措置に移行となったことを受け、新型コロナウイルス感染症の感染拡大を抑制するため
９月１２日(日)まで当面の間食事券の利用自粛期間を延長することとなりました。

○既に発行された食事券の利用についても当面の間極力お控え頂きますよう、感染再拡大防止にご理解とご協力をお願いいたします。
・飲食店自らが行うテイクアウト、デリバリー等での利用を控えていただく必要はございません。
・利用自粛要請へのご協力のお願いを行っておりますが、利用停止ではございません。

○新規食事券（最終８０万冊）のWEB抽選につきましても販売の停止を継続させていただきます。販売再開となりましたら改めて当ホーム
ページでお知らせいたします。
○今後の対応につきましては、感染状況を注視しながらの判断となります。食事券の利用の自粛期間、販売停止期間が変更される可能性が
ありますのであらかじめご了承ください。
決まり次第当ホームページにてお知らせいたします。

【自粛期間中のご対応について】
・食事券の利用期限は現状9月30日（木）まで延長されておりますので、流通している食事券については引き続きお受け取りをお願いいたし
ます。諸般の事情で一時的に食事券の受取を中止される場合は、必ず利用前にお客様にわかるよう掲示や案内をお願いいたします。
・自粛期間中に受け取られた食事券も通常通り換金いただけます。
（※7月より食事券の送付先が変更となっておりますのでご注意ください。詳しくは先日お送りしましたマニュアルをご確認ください。）
・休業や止むを得ない事情により登録を辞退される場合は必ず当事務局へご連絡をお願いいたします。

＞＞＞＞＞【※注意】 7月以降 換金センターが変更となっております ＜＜＜＜＜
【旧送付先】〒541-0052 大阪市中央区安土町2-3-13 大阪国際ビルディング24F
↓↓↓
【新送付先】〒170-0013 東京都豊島区東池袋3-23-14 ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F

JTBビジネストランスフォーム内

・換金ツールについて
延長に伴い7月上旬に３回分の追加換金ツール(レターパック)を送付させていただいております。
旧送付先のツールがまだお手元に残っている場合は新しい送付先のものから順にご利用ください。
段ボールタイプの換金ツール、佐川の発送伝票をご入用の際は事務局までご連絡ください。

◆◆◆◆◆◆ 重要 ◆◆◆◆◆◆
7月以降の発送については新しい送付先（東京）に変更となっております。

※間違えて旧送付先に送られますと換金が遅れることがございます。
7月上旬に送付済の換金ツールに重要なご案内と宛先訂正シールを同封しております。
未開封の場合は至急開封いただきご確認をお願いいたします。
◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆◆

今後とも何卒よろしくお願い申し上げます。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

1. 利用店舗宛 一斉メール

⑤2021年8月31日
※重要※【京都GoToEat事務局】食事券利用期間再延長と追加ツール発送のお知らせ

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。

【食事券の利用期間再延長について】
京都府では新型コロナウイルス感染症拡大により、食事券の利用自粛のご協力をお願いしております。
これにより、ご利用者の皆様におかれまして食事券の十分な利用機会が得られなかったであろう事を考慮し、食事券利用期間再延長
について京都府および農林水産省と協議いたしました。
その結果、食事券の利用期限を2021年12月15日（水）まで延長することが決定いたしました。

各店舗様におかれましては、3月31日(水)まで有効と記載の食事券はそのまま引き続き2021年12月15日(水)まで引き続きお受
け取りをお願いいたします。
・自粛期間中に受け取られた食事券も通常通り換金いただけます。
（※食事券の送付先が7月より変更となっておりますのでご注意ください。詳しくは先日お送りしましたマニュアルをご確認ください。）
・利用自粛期間中、店舗様のご判断で一時的に食事券の受取を中止される場合は、必ず利用前にお客様にわかるよう店内掲示や
案内をお願いいたします。
・休業や止むを得ない事情により登録を辞退される場合は必ず当事務局へご連絡をお願いいたします。

【新規食事券の販売について】
新規食事券（最終８０万冊）のWEB抽選は、感染状況が落ち着きご利用頂ける環境が整った段階で改めて当ホームページでお
知らせいたします。

【食事券利用期間再延長に伴う追加のツールの送付について 】
利用期間の再延長に伴い新しいツール類を9月末～１０月上旬頃に順次送付いたします。

・告知ツール
新しいポスターと新しい換金スケジュールを記載した別冊換金マニュアルを送付いたします。
受け取られましたらポスターを貼り替えいただき換金マニュアルを必ずご一読お願いいたします。ステッカーについては現存のものを引き続き
ご利用ください。

・換金ツール
今回は過去の換金送付回数により各店舗様への送付内容が異なっております。
つきましては、９月末～１０月上旬頃ツールがお手元に届きましたら必ず内容をご確認いただき不明点等ございましたら事務局までご
連絡ください。
内容ご確認後、ツールが不足する店舗様については追加分を送付いたします。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

★当メールは、システムから自動送信しております。送信専用の為
ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑥2021年10月25日
※重要※【京都GoToEat事務局】既発行食事券の利用自粛解除と新規発行食事券の抽選受付再開について

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承ください。
平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。

京都府では、新型コロナウイルス感染症拡大に伴い、京都GoToEat既発行食事券利用の自粛をお願いしておりましたが、この度、令
和３年１０月２２日（金）を以て既発行食事券の利用自粛が解除されました。
また、令和３年１０月２９日（金）より新規発行食事券の抽選申込を再開いたしますので併せてお知らせします。

＊＊＊＊＊ 新規発行食事券の券面について ＊＊＊＊＊
今回新たに申し込みを受付ける新規発行食事券の券面での利用期間表記について変更がございます。

既発行食事券：2021年3月31日(水)まで有効
新規発行食事券：【最新の利用期間をHPでご確認下さい】（※添付参照）

ともに利用期間中はお受け取りをお願いいたします。
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

＜利用店舗様へ今後のお願い＞
安心・安全な環境づくりを進めるべく、京都府と協議の上、「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証ステッカー」の取得を新たな
登録利用店舗の条件とすることとなりました。
◆１１月３０日（⽕）までは登録利用店舗のうち、「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証」（第三者認証）の取得店
舗での食事券利用を推奨します。
◆１２月１日（水）以降は、登録利用店舗のうち、第三者認証の取得店舗での食事券利用に限ります。
◆第三者認証の申請期限は、１１月３０日（⽕）でございますので、登録利用店舗様においては、感染拡大防止や安心できるお
店としてお客様へのアピールのため、ぜひお早めに第三者認証を取得してください。（フードコートも申請対象となりました。詳細は公式
サイトをご確認ください。）
◆京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証ステッカーの認証基準等の詳細やお申込みについては、次のURLをご参照ください。
（京都府庁 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度ホームページ：
https://www.pref.kyoto.jp/kikikanri/corona_3rdninsho.html）

利用店舗様におかれましては、食事券利用者様が安心して食事ができ、また、知らず知らずのうちに感染を拡大させないよう、基本的
な感染防止対策を続けていただきますようお願い申し上げます。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑦2021年11月22日
※重要※【京都GoToEat】 利用店舗登録の条件変更について

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。

１２月１日（水）より、第三者認証取得店舗である事が京都GoToEatキャンペーン登録利用店舗の条件となります。
現在、飲食店における新型コロナウイルス感染症の感染防止対策を更に進め、府民の皆さま及び事業者の皆さまにとってより安心・安
全な環境を整備するため、京都府が定めた基準に基づく感染防止対策が実施されている飲食店を認証する「京都府新型コロナウイル
ス感染防止対策認証制度（以下「第三者認証」)が実施されております。

11月30日（火）までに、第三者認証を取得されていない利用店舗様につきましては、
京都GoToEatキャンペーンHP、利用店舗一覧より順次非公開とさせて頂きます。
あらかじめご了承下さい。

第三者認証の申請期限は、12月31日（金）でございます。
登録利用店舗様においては、11月中に第三者認証の取得をお願いいたします。（フードコートも申請対象となりました。詳細は公式
サイトをご確認ください。）
◆◆◆京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度について◆◆◆
https://www.pref.kyoto.jp/kikikanri/corona_3rdninsho.html
京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度について
38項目の認証基準について、各店舗と施設管理者が分担して実施してください。(各店舗と施設管理者の両者をあわせることで、38
項目の認証基準を満たす場合とします。
www.pref.kyoto.jp

なお、第三者認証について京都府のホームページ上にて非公表を希望されている店舗様につきましては、12月1日（水）以降、京都
Go To Eatキャンペーン利用店舗一覧より順次非公開となりますので、公開を希望される事業者様においては、京都府新型コロナウイ
ルス感染防止対策認証制度事務局へご連絡いただき、11月30日（⽕）までに店舗の公表をお願いいたします。

このメールは登録利用店舗様すべてにお送りしております。
既に第三者認証を取得されている登録利用店舗様はご放念ください。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

★当メールは、システムから自動送信しております。
送信専用の為 ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑧2021年11月26日
※重要※【京都GoToEat】利用期間延長について

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。

京都府では、新型コロナウィルス感染症拡大の影響により、食事券の利用自粛のご協力をお願いしておりましたが、令和3年10月22
日（金）より自粛を解除いたしました。
これにより、ご利用者の皆様に食事券の十分な利用機会が得られなかったであろうため、下記の通り利用期間が延長となりました。旧
利用期限：2021年12月15日（水）
新 利用期限：2022年3月15日（火）
※利用者の方より、2021年3月31日（水）まで有効と記載の食事券をお持ちいただいた際は、2022年3月15日（⽕）まで引き
続きお受け取りをお願いいたします。

延長に伴う追加ツールの発送に関しましては、12月中旬以降に順次発送予定です。
※追加ツールの送付対象は11/29時点での利用登録店舗様でございます。
12/1以降は「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証（以降第三者認証とする）」の認証を取得されていない場合は、京都
GoToEatサイトの利用店舗一覧から非公開となります。
第三者認証を未取得の店舗様については12/1以降は食事券をお受け取り頂けないこととなりますが、誤って受け取られた場合はお送
りする追加ツールをご利用ください。

なお、現在追加食事券の抽選を実施中です。
販売スケジュールの詳細等は、ホームページをご覧ください。

よろしくお願い申し上げます。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

★当メールは、システムから自動送信しております。
送信専用の為 ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑨2021年11月29日
※重要※【京都GoToEat】利用店舗登録の条件変更について

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

「京都Go To Eatキャンペーン」の抽選申込の受付が開始されました。
利用期限が、2022年3月15日（⽕）まで延長されましたので、この機会にぜひお申込みください！
詳細は、京都 Go To Eat ホームページをご覧ください。
<ホームページアドレス> https://premium-gift.jp/kyoto-eat
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝
※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。
※「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度／認証基準38項目（以下「第三者認証」）」を取得されている登録利用店
舗様へもお送りしております。
既に第三者認証を取得されている登録利用店舗様はご放念ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力賜り誠にありがとうございます。

再度のご案内となりますが、１２月１日（水）より、京都GoToEatキャンペーン利用店舗の登録条件といたしまして、「京都府新型
コロナウイルス感染防止対策認証制度／認証基準38項目」の取得が必要となります。
現在、飲食店における新型コロナウイルス感染症の感染防止対策を更に進め、府民の皆さま及び事業者の皆さまにとってより安心・安
全な環境を整備するため、京都府が定めた基準に基づく感染防止対策が実施されている飲食店を認証する「京都府新型コロナウイル
ス感染防止対策認証制度（以下「第三者認証」）」が実施されております。

11月30日（火）までに、第三者認証を取得されていない利用店舗様につきましては、
京都GoToEatキャンペーンサイト、利用店舗一覧より順次非公開とさせて頂きます。あらかじめご了承下さい。
以降、第三者認証ホームページに掲載の認証店一覧を基に利用店舗一覧を更新いたします。
12/1以降に第三者認証を取得した店舗様につきましても認証店一覧への掲載が確認できましたら、京都GoToEatの利用店舗一覧
も公開にさせていただきます。

第三者認証の申請期限は、12月31日（金）でございます。
登録利用店舗様においては、11月中に取得をお願いいたします。（フードコートも申請対象となりました。詳細は公式サイトをご確認く
ださい。）
第三者認証の取得に当たって、店舗の構造上認証取得が難しいと思われる場合であっても、一度、認証制度事務局へ御相談くださ
い。
◆◆◆京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度について◆◆◆
https://www.pref.kyoto.jp/kikikanri/corona_3rdninsho.html

なお、京都府の第三者認証ホームページ上にて非公表を希望されている店舗様につきましても、12月1日（水）以降は、利用店舗
一覧より順次非公開となりますので、京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度事務局へご連絡いただき、11月30日
（⽕）までに店舗の公表をお願いします。
何卒よろしくお願い申し上げます。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

★当メールは、システムから自動送信しております。
送信専用の為 ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑩2022年3月8日
【京都GoToEat事務局】京都Go To Eatキャンペーン利用期間の延長と追加ツールの発送について

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。
また、2021年12月1日より利用店舗の登録条件となっております「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証（以降第三者認
証とする）」を未取得の店舗様についても、今後取得される可能性を考慮しメールを送信しております。
今後も第三者認証を取得する予定がない店舗様につきましてはご放念下さい。
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力を賜り誠にありがとうございます。
先日発表された京都府のまん延防止等重点措置の延長をうけ、食事券利用期間延長について京都府および農林水産省と協議しま
した結果、これまで発行された全ての食事券の利用期間を下記の通り延長することが決定いたしました。

⑴食事券の利用期間延長について
旧 利用期限：2022年3月15日（⽕）
新 利用期限：2022年5月20日（金）
※現在消費者様がお持ちの、2021年3月31日（水）まで有効・2022年3月15日（⽕）まで有効と記載の食事券はそのまま引

き続き、2022年5月20日（金）までご利 用可能となります。

各利用店舗様におかれましては、2022年5月20日（金）まで引き続き、食事券のお受け取りをお願いいたします。
※店舗様のご判断で一時的に食事券の受取を中止される場合や、休業など止むを得ない事情により登録を辞退される場合は、必ず
事務局にご連絡いただき消費者様にわかるよう店内掲示や事前のご案内をお願いいたします。

⑵換金スケジュールの追加と追加ツールの発送について
利用期間延長に伴い、換金スケジュールを３回追加いたします。
追加スケジュールを記載した別冊換金マニュアルを添付いたしますのでご確認ください。
別冊換金マニュアルの原本含む追加ツール類につきましては、3月中旬以降順次発送予定です。
「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証（第三者認証）」を未取得の店舗様についても、誤って受け取られた場合や今後の

第三者認証取得の可能性を考慮し同様に追加ツールを発送させていただきます。

また、第4期追加食事券の当選発表と販売再開スケジュールにつきましては、決まり次第京都GoToEatホームページにて追ってお知ら
せいたします。

今後ともよろしくお願い申し上げます。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

★当メールは、システムから自動送信しております。送信専用の為
ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑪2022年5月19日
【京都GoToEat事務局】 ▼▼最終▼▼ 食事券の換金締め切りについて

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝
※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。
また、登録解除されている店舗さまにつきましても、システム管理上入れ違いでメールが届くことがございます。何卒ご理解くださいます
ようお願い申し上げます。
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

平素より京都GoToEatキャンペーンにご協力を賜り誠にありがとうございます。
食事券の利用期間も残りわずかとなり、事業終了に向けたスケジュールについて下記改めてご確認ください。

●食事券利用期限：2022年5月20日(金)
●食事券換金締切：2022年5月27日(金)（当日消印有効）

※期日を過ぎた場合は換金出来かねます。

・5月21日(土)以降は食事券をお受け取りいただけませんので、利用店舗様に掲示の京都GoToEatポスターやステッカーの撤去を
お願いいたします。

・受け取られた食事券は必ず期日までに換金センター（東京）までご送付ください。
（※旧換金センター（大阪）宛のツールはご利用いただけません。）
また、換金用レターパックをポストに投函される場合は、集配時間により翌日消印となることがございますのでご注意ください。
詳しい換金方法につきましては、各店舗様に送付済の食事券取扱マニュアル、別冊換金マニュアルをご参照ください。

・お手元にレターパック・スマートレターが残っている場合は、最終送付いただく換金ツールに食事券と同封する形で返却をお願いしま
す。（返送いただくツールは、必要であれば折畳んで頂いて構いません）
ダンボールやその他ツールについては返却不要ですので破棄をお願いいたします。

・手元の換金ツール等が不足している場合は京都GoToEat事務局までお問合せください。
※換金締め切り間近のご連絡となると、追加ツールの送付が間に合わないことがございます。余裕をもってご連絡頂きますようお願い
いたします。

今後ともよろしくお願い申し上げます。

【対象プロジェクト】
京都GoToEatキャンペーン

★当メールは、システムから自動送信しております。送信専用の為
ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー



-39-

Ⅳ．利用店舗への案内

１. 利用店舗宛 一斉メール

⑫2022年5月30日
【京都GoToEat事務局】 ◆◆追加設定◆◆ 食事券の最終換金について

京都GoToEat利用店舗にご登録の皆様へ
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝
※事業者様のアドレスでご登録頂いている場合は、全ての対象登録店舗様分のメールが送信されることがございます事ご了承くださ
い。
また、登録解除されている店舗様につきましても、システム管理上入れ違いでメールが届くことがございます。何卒ご理解くださいますよう
お願い申し上げます。
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝
この度は京都GoToEatキャンペーンへのご参加と長期にわたってのご協力を賜り誠にありがとうございました。
食事券の利用期日が5/20(金)に終了し、換金についても5/27(金)消印で終了いたしました。
事業者様・利用店舗様におかれましては、業務ご多忙な中締切期日にご協力賜り誠にありがとうございました。

この度、換金発送不備での荷物差戻や食事券の封入漏れ等で締切に間に合わないとのご連絡を一定数いただいたことを受け、救済
措置として急遽換金タームを1回追加させていただくことにいたしました。
今回の追加タームをもって完全に受付終了となります為、まだお手元に食事券が残っている場合は必ず下記期限内に送付いただきま
す様お願い申し上げます。

●【追加】 最終食事券換金締切： 2022年6月10日(金)（当日消印有効）
●【追加】 振込日 ： 2022年7月8日(金)
※既に発送いただいている食事券についても、5/28(土)以降の消印のものは全て7/8(金)の振込みとなります。

【換金伝票・換金ツールについて】 ※必ずご一読ください！！
・お手元に残っている換金ツールをご利用の上換金センターへ送付ください。
ツールが不足している場合、救済タームにおいては事務局からのツール追加発送は致しかねますので、御社でご準備ください。添付の

『換金伝票・換金ツールが不足している場合』をご確認の上送付下さい。
・換金センターは「東京」になります。（※旧換金センター（大阪）宛のツールはご利用いただけません。）
＜換金センター送り先＞ 〒170-0013
東京都豊島区東池袋3-23-14 ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F
JTBビジネストランスフォーム内
京都GoToEat食事券 換金センター 宛

・換金用レターパックをポストに投函される場合は、集荷時間により翌日消印となることがございますのでご注意ください。
詳しい換金方法につきましては、各店舗様に送付済の食事券取扱マニュアル、別冊換金マニュアルをご参照ください。

・お手元にレターパック・スマートレターが残っている場合は、送付いただく換金ツールに食事券と同封する形で返却をお願いします。（返
送いただくツールは、必要であれば折畳んで頂いて構いません）
ダンボールやその他ツールについては返却不要ですので破棄をお願いいたします。

ご不明な点がございましたら京都GoToEat事務局までお問合せください。
何卒よろしくお願い申し上げます。

【対象プロジェクト】
京都GoToEat事務局

★当メールは、システムから自動送信しております。送信専用の為
ご返信いただいてもお答えできませんのでご了承ください。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
京都ＧｏＴｏＥａｔ事務局
〒600-8421
京都市下京区綾小路烏丸西入童侍者町167
ＡＹＡ四条烏丸ビル５Ｆ
電話：(075) -276-4051

Email：kyoto-goto-eat@jtb.com
ＨＰ：https://premium-gift.jp/kyoto-eat
営業時間：09：30～17：30
休業日：土・日・祝日・年末年始
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
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１. 食事券仕様

Ⅴ．食事券について

ファミリーマート店内設置のマルチメディア端末「Famiポート」で発行する食事券の仕様は下記のとおり

見 本

【追加券（2022年3月発行分より）】

【既存券】

見 本

仕様 既存券 追加券

綴り構成
１冊につき5,000円分
（1000円券×３枚 500円券×４枚）

１冊につき12,000円分
（1000円券×12枚)

サイズ H76mm×W170mm H76mm×W170mm

券面記載事項

①使用期間：2020年10月20日～2021年3月31日
②期限切れ食事券無効告知
③不正使用に関する罰則
④その他、食事券使用に関しての取り扱い留意事項、食事
券の利用対象外のもの

①使用期間：2020年10月20日～2022年5月20日
②期限切れ食事券無効告知
③不正使用に関する罰則
④その他、食事券使用に関しての取り扱い留意事項、食事
券の利用対象外のもの
⑤換金の際に既存券と見分けが付けられるように券面にQR
コードを記載

偽造防止・再流通
禁止の為の策

①食事券面にコピーガードを印刷、個別ＩＤの付与等による偽造防止対策を講じた
②食事券買い占め対策として、Web購入申込時及びファミリーマートでの発行時における二段階スキームを活用した
１名につき20,000円/1回までの購入制限対策を講じた
③利用店舗による不正が発覚した場合は、利用店舗からの除外等の措置を行った

見 本

〈1,000円券〉

〈500円券〉

〈1,000円券のみ〉
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Ⅴ．食事券について

２. 食事券申込サイト関連

・公式サイト告知（ホームページ「お知らせ一覧」）
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Ⅴ．食事券について

２. 食事券申込サイト関連

・メールアドレス登録画面（申込URL送信画面）

・メールアドレス登録完了画面（申込URL送信完了画面）
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・申込URLのご案内

Ⅴ．食事券について

２. 食事券申込サイト関連
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Ⅴ．食事券について

２. 食事券申込サイト関連

・申込情報入力画面（送信されたURLからの遷移）
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Ⅴ．食事券について

・申込情報確認画面

２. 食事券申込サイト関連
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Ⅴ．食事券について

・申込内容承諾画面（ポップアップ表示）

２. 食事券申込サイト関連



-47-

Ⅴ．食事券について

・申込完了画面

２. 食事券申込サイト関連
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２. 食事券申込サイト関連

Ⅴ．食事券について

・申込完了通知
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３. はがき申込分

Ⅴ．食事券について

インターネットがご利用できない方にはFAXまたは郵送で案内書面を送り、往復はがきで申込を受付。
当選・落選ともはがきで通知した。
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３. はがき申込分

・当選通知

Ⅴ．食事券について

・落選通知
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

①2020年10月19日
【お知らせ】GoToEat 食事券の引換開始日は、大変混雑が予想されます

入金・発券に関するお知らせ・キャンペーン期間延長のお知らせ、コロナによる食事券利用自粛など、一斉メールで案内を行った。

件名 【お知らせ】GoToEat 食事券の引換開始日は、大変混雑が予想されます
送信元 GoToEat京都 <info@funity-rs.jp>
本文
メールアドレス 様

※本メールは、京都府のGoToEat 食事券の事前受付に申込みを頂いた方に配信しております。

京都府のGoToEat 食事券の申込みを頂きありがとうございます。

食事券の引換開始日が近づいてまいりましたのでお知らせいたします。

引換開始日は、大変混雑が予想されます。下記入金発券期間内は、いつでも引換が可能ですのでお日にち、お時間
に余裕をもってお引換えをお願い致します。

入金発券期間：
2020年10月20日9時00分 ～ 2020年10月29日23時59分

■お受取方法
★ファミリーマート店内に設置しているFamiポートからのお手続きとなります。

1.Famiポートトップ画面の「GoToEatキャンペーン」ボタンをタッチしてください。
2.画面に従って、上記でご案内している「引換票番号」を入力します。
手続きが完了すると、「Famiポート申込券」が発行されます。

3.「Famiポート申込券」をお持ちになり、30分以内にレジへお持ちください。
お会計後、食事券をお受け取り下さい。

※「Famiポート申込券」は、発行後30分経つと無効となります。その場合は、再度お手続きをお願い致します。

●ファミリーマートの「Famiポート」操作方法詳細はこちら ↓↓
https://www.family.co.jp/campaign/spot/2010_gotoeat_cp.html

■お知らせ
FamiPay払いキャンペーン実施中♪
詳しくはこちら：https://www.family.co.jp/campaign/spot/2010_famipay-gotoeat_cp.html

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできませんので、ご了承くださ
い。
*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

② 2020年10月26日
【重要なお知らせ】食事券お支払・お受け取り期間延長のご案内

件名 【重要なお知らせ】食事券お支払・お受け取り期間延長のご案内
送信元 GoToEat京都 <info@funity-rs.jp>
本文
メールアドレス 様

＊本メールはお支払いや食事券をお受け取りいただく際の重要な情報を記載しております。大切に保存いただきま
すようお願いいたします。
なお、既に入金・発券をされておりましたら、行き違いとなり、申し訳ございません。

ご利用ありがとうございます。
現在、一部店舗におきまして、食事券の発券用紙が不足し、引き換えができない状況が発生しております。

ご予約頂いたお客様には、ご迷惑をおかけしており、大変申し訳ございません。
つきましては、以下の通りお支払・お受け取り期間の延長を行いますので、ご確認頂けますよう、よろしくお願い申し
上げます。

▼事前受付（10月7日）にご予約のお客様
（旧）10月29日（木）23:59
↓

（新）11月10日（⽕）23:59

▼第1期（10月20日）に予約のお客様
（旧）10月31日（土）23:59
↓

（新）11月13日（金）23:59

▼第2期（10月26日）にご予約のお客様
（旧）11月6日（金）23:59
↓

（新）11月17日（⽕）23:59

▼お支払/お受取方法
お近くのファミリーマート店内設置Famiポートでのお支払いとなります。
※支払期限までにお支払いいただけない場合は、お申込は無効となります。ご注意ください。

●「Famiポート」支払方法詳細はこちら ↓↓
https://www.family.co.jp/campaign/spot/2010_gotoeat_cp.html

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

③ 2020年10月28日
【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券の入金・発券に関するお詫び

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券の入金・発券に関するお詫び
送信元 GoToEat京都 <info@funity-rs.jp>
本文
メールアドレス 様

氏 名 様

＊本メールは重要な情報を記載しておりますので、大切に保存いただきますようお願いいたします。
なお、既に入金・発券をされておりましたら、行き違いとなりますためご容赦ください。

この度は、京都GoToEat食事券にお申込みいただき、誠にありがとうございます。

現在、ファミリーマート店舗におきまして食事券の発券用紙不足のため、入金・発券ができない状況が発生しており、
お客様にはご迷惑、ご不便をお掛けしておりますこと大変申し訳ございません。

つきましては、京都府内のファミリーマートにおいては発券用紙の十分な供給が可能となるまで、
入金・発券手続きを一時中止させていただきます。
入金・発券の再開は11月中旬を目途の予定となっております。
発券期限は事前受付・第一期・第二期共に延長いたします。
手続き再開及び発券期限についてはメール及びホームページにて再度ご連絡させていただきますので、何卒よろしく
お願いいたします。

本件に関するお問い合わせにつきましては、下記窓口までご連絡をお願いいたします。

GoToEat食事券発行お問い合わせ窓口
電話番号：０１２０－３３－１２３８
営業時間：１０時～１８時（土日祝除く）
※京都GoToEat事務局のコールセンターにご連絡されても対応致しかねますので、よろしくお願いいたします。
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

④ 2020年11月6日
【重要なお知らせ】京都府内ファミリーマートにおける京都GoToEat食事券の入金・発券の再開につきまして

件名 【重要なお知らせ】京都府内ファミリーマートにおける京都GoToEat食事券の入金・発券の再開につき
まして
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
メールアドレス 様

＊本メールは重要な情報を記載しておりますので、大切に保存いただきますようお願いいたします。
なお、既に入金・発券をされておりましたら、行き違いとなりますためご容赦ください。

この度は、京都GoToEat食事券にお申込みいただき、誠にありがとうございます。

現在、ファミリーマート店舗におきまして食事券の発券用紙不足のため、入金・発券ができない状況が発生しており、
お客様にはご迷惑、ご不便をお掛けしておりますこと大変申し訳ございません。

京都府内のファミリーマートにおいて、現在、一時中止しております入金・発券手続きを以下の通り再開させて頂きます。

▼再開日時
11月16日（月）14:00～

また、現在受付終了しております、事前受付、第1期受付、第2期受付の入金・発券期限を、一律で以下の通り延長
致します。
▼入金・発券〆切期日
12月10日（木）23:59まで

▼お支払/お受取方法
お近くのファミリーマート店内設置Famiポートでのお支払いとなります。
※支払期限までにお支払いいただけない場合は、お申込は無効となります。ご注意ください。

●当案内は公式HPでも併せてご案内いたします。

●「Famiポート」支払方法詳細はこちら ↓↓
https://www.family.co.jp/campaign/spot/2010_gotoeat_cp.html

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご了承
ください。

本件に関するお問い合わせにつきましては、下記窓口までご連絡をお願いいたします。

GoToEat食事券発行お問い合わせ窓口
電話番号：０１２０－３３－１２３８
営業時間：１０時～１８時（土日祝除く）

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑤ 2020年11月20日
【重要なお知らせ】食事券ご利用に際して感染拡大防止策の強化についてのご案内

件名 【重要なお知らせ】食事券ご利用に際して感染拡大防止策の強化についてのご案内
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
メールアドレス 様

＊本メールは食事券をご利用いただく際の重要な情報を記載しております。大切に保存いただきますようお願いいた
します。
なお、既に全ての食事券をご利用済みでしたら、行き違いとなり、申し訳ございません。

ご利用ありがとうございます。

農林水産省、京都府の要請により京都GoToEat食事券をご利用頂く際に、新型コロナウィルス感染拡大防止策
強化についての具体策が発表されました。
ご利用いただくお客様におかれましては、以下の注意事項をご確認の上、ご利用頂きますよう、お願い申し上げます。

▼食事の際は、原則として「４人以下の単位」 での飲食としてください。
▼５名以上の利用の際は、「４人以下の単位」になるよう、パーティション、アクリル板、テーブル、個室等を利用し、

同一グループであっても利用単位を物理的に分けて食事をしてください。
▼この制限は、５人以上での食事券の利用を妨げるものではありません。
テーブルを分けるなど、４人以下の単位で飲食いただくようお願いします。
▼乳幼児、子ども、高齢者の介助者等は、制限人数の対象外とします。
▼家族での食事も制限人数の対象外となります。
▼飲酒を伴う大人数の懇親会はお控えください。
▼ご協力いただけないお客様には食事券の利用を控えていただきます。

ご利用頂くお客様には、ご不便をおかけ致しますが、ご理解頂きますよう、よろしくお願い申し上げます。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑥ 2020年12月4日
【重要なお知らせ】京都府内限定 Go To Eatキャンペーン食事券 引き換え期日のご案内

件名 【重要なお知らせ】京都府内限定 Go To Eatキャンペーン食事券 引き換え期日のご案内
送信元 GoToEat京都 <info@funity-rs.jp>
本文
メールアドレス 様

＊本メールはお支払いや食事券をお受け取りいただく際の重要な情報を記載しております。大切に保存いただきま
すようお願いいたします。
なお、既に入金・発券をされておりましたら、行き違いとなり、申し訳ございません。

京都府内限定 Go To Eatキャンペーン食事券のご利用ありがとうございます。
食事券の引換期日が近づいてまいりましたのでお知らせいたします。

▼お支払・お受取り期限〆切
12月10日（木）23:59まで

▼対象のご予約
事前受付、第1期受付、第2期受付

▼お客様の引換票番号は以下になります。
41Kxxxxxxxxxx

▼お支払/お受取方法
お近くのファミリーマート店内設置Famiポートでのお支払いとなります。
1.Famiポートのトップ画面の「GoToEatキャンペーン」ボタンをタッチしてください。
2.画面の指示に従って、上記記載の「引換票番号」を入力。レシートを発行。
3.レシートを受取り、30分以内にレジにて代金を支払い、食事券をお受け取り下さい。
※お知らせする「引換票番号」は、英数字13桁で構成されています。
※レシートは、発行後30分経つと無効となります。その場合は、再度お手続きをお願い致します。
※支払期限までにお支払いいただけない場合は、お申込は無効となります。ご注意ください。

●「Famiポート」支払方法詳細はこちら ↓↓
https://www.family.co.jp/campaign/spot/2010_gotoeat_cp.html

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑦ 2020年12月29日
【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券利用自粛のお願いについて（期間12/21~1/11）

⑧ 2021年1月8日
【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券利用自粛延長のお願いについて（期間12/21~2/7）

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券利用自粛のお願いについて（期間
12/21~1/11）
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
このたび、農林水産省、京都府の要請により、新型コロナウィルス感染症が拡大している状況を踏まえ、
京都GoToEat食事券の利用を、令和2年12月21日（月）から令和3年1月11日（月）の期間（※）、
極力控えていただくようご理解とご協力をお願いいたします。
※今後、期間が変更される可能性があります。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじ
めご了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券利用自粛延長のお願いについて（期間
12/21~2/7）
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
このたび、農林水産省、京都府の要請により、新型コロナウィルス感染症が拡大している状況を踏まえ、
京都GoToEat食事券の利用を令和3年2月7日（日）までの期間（※）、極力控えていただくようご理解
とご協力をお願いいたします。
※今後、期間が変更される可能性があります。

令和3年２月８日(月)以降の対応については、今後の感染状況を注視しながら検討させていただきます。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじ
めご了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
食事券申込サイト運営会社：株式会社EVENTIFY
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑨ 2021年1月29日
【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券 利用期間延長のお知らせ

⑩ 2021年2月5日
【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券利用自粛期間延長のお願いについて

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券 利用期間延長のお知らせ
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
現在、新型コロナウィルス感染症の感染拡大に伴い２月７日（日）まで食事券の利用自粛のご協力をお願いし
ております。
それに伴い京都府の食事券利用可能期間を３月３１日（水）迄から６月３０日（水）迄延長する事となりま
した。
現在お手元にお持ちの３月３１日（水）迄有効と記載の食事券はそのまま引き続きご利用頂けます。

食事券の利用可能期間につきましては都道府県毎に異なる為、京都府以外の食事券をお持ちの方は各都道府
県のGoToEat食事券の情報をご確認下さい。

また利用自粛に伴い延期となっておりました、新規食事券（最終８０万冊）の第３期WEB抽選受付の再開時
期につきましては現状未定でございます。
今後の感染状況を注視しながらの判断となりますので、決まり次第当ホームページにてお知らせいたします。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEat食事券利用自粛期間延長のお願いについて
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
農林水産省、京都府の要請により、緊急事態宣言の延長に伴い利用自粛期間が令和3年3月7日(日)まで延長
となりました。

○既に発行された食事券の利用については、令和3年3月7日(日)までお控え頂きますよう、感染拡大防止にご理
解とご協力をお願い致します。
※ 飲食店自らが行うテイクアウト、デリバリー等での利用を控えていただく必要はございません。

○新規食事券（最終８０万冊）のWEB抽選は、令和3年3月7日(日)まで受付停止を継続することとなりまし
た。

○令和3年3月8日(月)以降の対応につきましては、今後の感染状況を注視しながらの判断となります。決まり次
第当ホームページにてお知らせいたします。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑪ 2021年6月18日
【重要なお知らせ】京都Go To Eatキャンペーン期間の“延長”について

⑫ 2021年8月31日
【重要なお知らせ】Go To Eatキャンペーン期間の“延長”について

件名 【重要なお知らせ】京都Go To Eatキャンペーン期間の“延長”について
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
京都府では、新型コロナウィルス感染症拡大により、食事券の利用自粛のご協力をお願いしております。

これにより、ご利用者の皆様におかれまして、食事券の十分な利用機会が得られなかったであろうため、
食事券利用期間延長について京都府および農林水産省と協議しました結果、
2021年9月30日（木）まで延長しご利用いただける機会を確保いたしました。
現在お手元にお持ちの、3月31日(水)まで有効と記載の食事券はそのまま引き続き2021年9月30日(木)までご
利用頂けます。

○新規食事券（最終８０万冊）のWEB抽選は、販売再開となりましたら改めて京都GoToEatホームページで
お知らせいたします。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************

件名 【重要なお知らせ】Go To Eatキャンペーン期間の“延長”について
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
※当メールは京都GoToEat食事券を購入された方へ送信しております。
既に利用済の方にもお送りしている可能性がございます事をご了承くださいませ。

京都府では、新型コロナウィルス感染症拡大により、食事券の利用自粛のご協力をお願いしております。

これにより、ご利用者の皆様におかれまして、食事券の十分な利用機会が得られなかったであろうため、
食事券利用期間延長について京都府および農林水産省と協議しました結果、

2021年12月15日（水）まで延長しご利用いただける機会を確保いたしました。
現在お手元にお持ちの、3月31日(水)まで有効と記載の食事券はそのまま引き続き2021年12月15日(水)まで
ご利用頂けます。

なお、新規食事券（最終８０万冊）のWEB抽選は、感染状況が落ち着き、ご利用いただける環境が整った段
階で、改めて当ホームページでお知らせいたします。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑬ 2021年11月26日
【重要なお知らせ】京都GoToEatキャンペーン食事券 利用期間・引換期間延長のお知らせ

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEatキャンペーン食事券 利用期間・引換期間延長のお知らせ
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
京都GoToEatキャンペーン食事券の利用可能期間を2021年12月15日（水）までから2022年3月15日
（⽕）までに延長する事となりました。
利用期間延長に伴いまして、ファミリーマートでの引換期間も2021年12月10日（金）までから2022年1月31
日（月）までに延長いたします。

また、感染拡大防止の観点から、12月23日（木）～2022年1月10日（月・祝）の期間は、引き換えを停
止致します。あらかじめご了承ください。

現在お手元にお持ちの「2021年3月31日（水）まで有効」の食事券についても、2022年3月15日（⽕）ま
でご利用いただけます。

なお、食事券の利用可能期間につきましては都道府県毎に異なる為、
京都府以外の食事券をお持ちの方は各都道府県のGoToEat食事券の情報をご確認ください。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑭ 2021年11月29日
京都Go To Eat 第三期追加WEB抽選申込受付中！

件名 京都Go To Eat 第三期追加WEB抽選申込受付中！
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
「京都Go To Eatキャンペーン」の抽選申込の受付が開始されました。

利用期限が、2022年3月15日（⽕）まで延長されましたので、この機会にぜひお申込みください！
詳細は、京都 Go To Eat ホームページをご覧ください。
<ホームページアドレス> https://premium-gift.jp/kyoto-eat

【第1回（40万冊）】 11月26日（金）10:00～11月30日（⽕）23:59
【第2回（20万冊）】 12月1日（水）10:00～12月5日（日）23:59
※第1回・第2回、両方への抽選申込は可能です。各回への抽選申込は、1人1回限りとなります。

（３）当選通知
【第1回（40万冊）】 12月11日（土）12：00より随時
【第2回（20万冊）】 12月16日（木）12：00より随時
※当選者には、抽選登録時のメールアドレスへ通知します。なお、落選通知は行いません。

（４）販売/引換期間
【第1回（40万冊）】 12月11日（土）12:00～2022年1月31日（月）23:59
【第2回（20万冊）】 12月16日（木）12:00～2022年1月31日（月）23:59

※食事券はファミリーマートに設置されているFamiポートで発券いただけます。
※感染再拡大防止の観点から、12月23日（木）～2022年1月10日（月・祝）は、食事券販売/発行を停
止します。

（５）既発行食事券及び追加発行食事券の利用期限について
利用期限：2022年3月15日（⽕）23:59

尚、このメールは過去にお申込みを頂いた方へ、お送りしております。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。
*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑮ 2021年12月3日
京都Go To Eat 第三期追加WEB抽選申込受付中！

件名 京都Go To Eat 第三期追加WEB抽選申込受付中！
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
京都Go To Eat 第三期追加WEB抽選申込受付中！

「京都Go To Eatキャンペーン」の抽選申込の受付が開始されました。
利用期限が、2022年3月15日（⽕）まで延長されましたので、この機会にぜひお申込みください！
前回抽選申込いただいた方も、抽選申込可能です！
詳細は、京都 Go To Eat ホームページをご覧ください。
<ホームページアドレス> https://premium-gift.jp/kyoto-eat

（1）抽選受付期間
【第2回（20万冊）】 12月1日（水）10:00～12月5日（日）23:59
※第1回（受付終了）・第2回、両方への抽選申込は可能です。
各回への抽選申込は、1人1回限りとなります。

（2）当選通知
【第2回（20万冊）】 12月16日（木）12：00より随時
※当選者には、抽選登録時のメールアドレスへ通知します。なお、落選通知は行いません。

（3）販売/引換期間
【第2回（20万冊）】 12月16日（木）12:00～2022年1月31日（月）23:59
※食事券はファミリーマートに設置されているFamiポートで発券いただけます。
※感染再拡大防止の観点から、12月23日（木）～2022年1月10日（月・祝）は、

食事券販売/発行を停止します。

（4）既発行食事券及び追加発行食事券の利用期限について
利用期限：2022年3月15日（⽕）23:59

（5）食事券利用に当たっての注意事項
12月1日（水）より、「京都府新型コロナウィルス感染防止対策認証（第三者認証）」取得店舗
のみでの食事券利用に限ります。

なお、このメールは過去にお申込みを頂いた方へ、お送りしております。

◎このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都Go To Eat事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑯ 2021年12月21日
【重要なお知らせ】京都GoToEatキャンペーン食事券 年内引き換えは12月22日（水）まで！

件名 【重要なお知らせ】京都GoToEatキャンペーン食事券 年内引き換えは12月22日（水）ま
で！
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
※当メールは京都GoToEat食事券をお申込みされた方へ送信しております。
既に引き換え済の方にもお送りしている可能性がございます事をご了承くださいませ。

京都GoToEatキャンペーン食事券の2021年内の発券は、2021年12月22日（水）23:59までとなります。

詳細は、京都GoToEat ホームページをご覧ください。
<ホームページURL> https://premium-gift.jp/kyoto-eat

※12月23日（木）～2022年1月10日（月・祝）の期間は、引き換えを停止いたします。
あらかじめご了承ください。
また、店舗が混雑する時間帯（昼11:30～13:30頃、夜 17:00～20:00頃）を避けて
ご来店いただけますよう、ご協力をお願いいたします。
なお、店舗により発券時間を制限をしている場合があります。

▼既発行食事券の引き換え期限
引き換え期間：2022年1月31日（月）23:59まで

▼既発行食事券及び追加発行食事券の利用期限
利用期限：2022年3月15日（⽕）23:59まで

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。
*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑰2022年1月13日
【重要なお知らせ】第４期追加食事券 第1回受付当選通知、第2回先着受付延期のお知らせ

件名 【重要なお知らせ】第４期追加食事券 第1回受付当選通知、第2回先着受付延期のお知ら
せ
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
新型コロナウィルス感染症の感染状況に伴い、京都GoToEatキャンペーン 第４期追加食事券に関しまして、第
1回受付の当選通知、第2回先着受付を延期いたします。
詳細は以下の通りです。

1.第４期追加食事券（第１回、販売冊数40万冊）に係る当選通知の延期
第４期追加食事券（第１回）については、令和３年12月19日（日）から12月31日（金）まで抽選申込
を実施していましたが、令和４年１月15日（土）の当選通知を、当面の間、延期いたします。

2.第４期追加食事券（第２回、販売冊数20万冊）に係る先着申込の延期
令和４年１月19日（水）から令和4年１月31日（月）までの先着申込を、当面の間、延期いたします。

当選通知・受付の再開に関しましては、決定次第当サイトにてご案内させて頂きます。

3.その他
・既発行食事券は、京都ＧｏＴｏＥａｔ利用登録店舗のうち「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証
制度」の認証店舗において、引き続きご利用いただけます。
・既発行食事券のうち第３期追加食事券は、令和４年１月31日（月）まで、ファミリーマートに設置されている
Famiポートで発券可能です。
なお、今後の感染拡大状況により、政府や京都府より食事券の利用自粛要請や店舗が食事券の取り扱いを中
断することもございますのでご了承ください。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。
*********************************************************
京都GoToEat キャンペーン事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑱ 2022年1月28日
[重要]【京都】Go To Eat キャンペーン食事券 引き換えは1月31日（月）まで！

件名 [重要]【京都】Go To Eat キャンペーン食事券 引き換えは1月31日（月）まで！
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
[京都] Go To Eat キャンペーン食事券にお申込みいただきまして、誠にありがとうございます。
お申込みいただきました、[京都] Go To Eat キャンペーン食事券のお支払・お受取期間をお知らせいたします。

※現時点でまだ引き換えをしていない方にお送りしております。すでに発券済の方は、ご放念ください。

★★ 2022年1月31日（月）23：59までに発券ください ★★
・お支払・お受取期間を過ぎた場合は、申込みが無効になりますので、ご注意ください。

◆食事券利用期限 2022年3月15日（⽕）23：59まで

■お受取方法
★全国のファミリーマート店内設置Famiポートでレシート発券後、レジにて支払・お受取りとなります。
詳しくは、お送りしました当選メールをご確認ください。

■食事券に関する注意事項
・お申込みの食事券は京都府内の登録された利用店舗【「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証」（第
三者認証という）】でのみご利用いただけます。
・ファミリーマートでのお支払・お受取後の変更・払戻は、いかなる場合でも一切できません。
・紙の性質上、水・アルコール・熱に弱く破損する可能性があります。その場合ご利用できない場合がありますので、
十分ご注意ください。

■食事券ご利用に際しての感染拡大防止策強化について
農林水産省、京都府の要請により、京都GoToEatキャンペーン食事券をご利用頂く際の、新型コロナウィルス感
染拡大防止策強化について具体策が発表されています。
ご利用いただくお客様におかれましては、飲食時の「きょうとマナー」にご協力をお願いいたします。
●適切なアクリル板や換気設備のあるお店で！
●会話の時はマスクを着用！
●食事前、退店時には手指消毒を！
●お店では大声で話さないでください！
●2時間、同一テーブル4人までを目安に！

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。
*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************



-66-

4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑲ 2022年3月5日
【重要なお知らせ】Go To Eatキャンペーン期間の“延長”について

件名 【重要なお知らせ】Go To Eatキャンペーン期間の“延長”について
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
※当メールは京都GoToEatキャンペーン食事券を購入された方へ送信しております。
既に利用済の方にもお送りしている可能性がございます事をご了承くださいませ。

食事券利用期間延長について京都府および農林水産省と協議しました結果、これまで発行された全ての食事券
の利用期間を下記の通り延長するとともに、下記日程にて食事券の販売を再開いたします。

1.食事券の利用期間延長について
旧 利用期限：2022年3月15日（⽕）
新 利用期限：2022年5月20日（金）

※現在お手元にお持ちの、2021年3月31日（水）まで有効・2022年3月15日（⽕）まで有効と記載の食
事券はそのまま引き続き、2022年5月20日（金）までご利用いただけます。

2.第4期追加食事券の当選通知と販売再開について
京都GoToEatキャンペーン第４期追加食事券に関しまして、第1回受付の当選通知、第2回先着受付の再開

時期については現状未定となっております。
今後の感染状況を注視し決定いたしますので、決まり次第お知らせいたします。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。
*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

⑳ 2022年4月9日
京都Go To Eat 第4期第2回WEB申込受付中！

件名 京都Go To Eat 第4期第2回WEB申込受付中！
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
◆◆このメールは過去にお申込みを頂いた方へ、お送りしております◆◆

「京都Go To Eatキャンペーン」の申込の受付が開始されました。
利用期限が、2022年5月20日（金）まで延長されましたので、この機会にぜひお申込みください！
詳細は、京都 Go To Eat ホームページをご覧ください。
<ホームページアドレス> https://premium-gift.jp/kyoto-eat

（1）受付期間
【第2回（60万冊）】 2022年3月27日（日）～2022年4月15日（金）23:59
※申込受付後、結果は即日通知します。
★★★第1回（実施済）にお申込された方も、今回のお申込が可能です。★★★
★★★各回への申込は、1人1回限り、2冊が上限となります。★★★

（2）販売価格
※1冊10,000円で12,000円分（1,000円券×12枚）
※今回販売する食事券は、第3期までの食事券とは販売価格・プレミアム率（25％ではなく20％）が
異なります。

（3）販売/引換期間
※申込完了通知日の翌々日12:00～2022年4月20日（水）23:59
※食事券はファミリーマートに設置されているFamiポートで発券いただけます。

（4）食事券の利用期限
※2022年5月20日（金）23:59

（5）食事券利用に当たっての注意事項
※2021年12月1日（水）より、「京都府新型コロナウィルス感染防止対策認証（第三者認証）」取得店

舗のみでの食事券利用に限ります。
※食事券ご利用の際は、京都GoToEatホームページ「利用登録店舗一覧」をご確認ください。登録店舗は、

都度更新されます。

●このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご
了承ください。

*********************************************************
京都 GoToEat 事務局
*********************************************************
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4. 利用者宛 一斉メール

Ⅴ．食事券について

㉑ 2022年4月15日
[重要]【京都】Go To Eat キャンペーン食事券 引き換えは4月20日（水）まで！

件名 [重要]【京都】Go To Eat キャンペーン食事券 引き換えは4月20日（水）まで！
送信元 GoToEat食事券 <info@funity-rs.jp>
本文
[京都] Go To Eat キャンペーン食事券にお申込みいただきまして、誠にありがとうございます。
お申込みいただきました、[京都] Go To Eat キャンペーン食事券のお支払・お受取期間をお知らせいたします。

※すでに発券済の方は、ご放念ください。

★★ 2022年4月20日（水）23：59までに発券ください ★★
・お支払・お受取期間を過ぎた場合は、無効になりますので、ご注意ください。
・4月14日（木）にお申込みの方は、4月16日（土）12:00より入金・発券が可能となります。
◆食事券利用期限 2022年5月20日（金）23：59まで

■お受取方法
★全国のファミリーマート店内設置Famiポートでレシート発券後、レジにて支払・お受取りとなります。
詳しくは、お送りしましたメールをご確認ください。
★ファミリーマートでの食事券のお引換えの際のお願い
・発券期間終了直前は混みあいますので、お早めに引換をお願いします。
・店舗が混雑する時間帯（昼11:30～13:30頃、夜 17:00～20:00頃）を避けてご来店いただけますよう、ご
協力をお願いいたします。なお、店舗により発券時間を制限をしている場合があります。
・1セットあたり12枚（1,000円×12枚）発券されます。複数セットご購入の場合、発券には時間がかかることがあ
ります。お時間には余裕をもってご来店ください。
・受取後、必ず枚数のご確認をお願いいたします。

■食事券に関する注意事項
・お申込みの食事券は京都府内の登録された利用店舗【「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証」（第
三者認証という）】でのみご利用いただけます。
・ファミリーマートでのお支払・お受取後の変更・払戻は、いかなる場合でも一切できません。
・紙の性質上、水・アルコール・熱に弱く破損する可能性があります。その場合ご利用できない場合がありますので、
十分ご注意ください。

■食事券ご利用に際しての感染拡大防止策強化について
農林水産省、京都府の要請により、京都GoToEatキャンペーン食事券をご利用頂く際の、新型コロナウィルス感染
拡大防止策強化について具体策が発表されています。
ご利用いただくお客様におかれましては、飲食時の「きょうとマナー」にご協力をお願いいたします。
●適切なアクリル板や換気設備のあるお店で！
●会話の時はマスクを着用！
●食事前、退店時には手指消毒を！
●お店では大声で話さないでください！
●2時間、同一テーブル4人までを目安に！

このメールは、送信専用メールアドレスから配信されています。ご返信いただいてもお答えできません。あらかじめご了
承ください。

*********************************************************
京都Go To Eat事務局
*********************************************************
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１. 食事券の換金について

換金手続きの方法

換金に必要なもの

①食事券換金センター送付用 ②換金伝票
店舗コード、店舗名があらかじめ印字されています。

③専用スマートレター又は専用レターパック又は専用ダンボール

Ⅵ．換金について

<換金専用スマートレター＞ ＜換金専用レターパック> <換金専用段ボール＋佐川急便専用伝票>

④専用未開封確認シール（銀色シール）
一度はがすと「開封」の文字が浮き上がる仕組みです。

東京都豊島区東池袋3-23-14
ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F
JTBビジネストランスフォーム内

京都 Go To Eat 食事券
換金センター

京都府●●市●●町

●●●●●

1 7 0 0 0 1 3

+
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◆記入項目
・食事券枚数
換金される食事券（500円券・1,000円券とその合計）枚数を正確に記入。

・記入日
※店舗コード、店舗名があらかじめ印字済。

換金センター送付用（大きい片）

③ ①で店舗印を確認した使用済み食事券（大きい片）を輪ゴムで束ねる。

② 換金用伝票に必要事項を記入。

Ⅵ．換金について

切り離す

利用店控え（小さい片）

※1,000円券と500円券を
必ず分けて輪ゴムで束ねる

１. 食事券の換金について

換金手順

①換金センター送付用（大きい片）への店舗名記入・押印を確認
（直接記入の場合）換金センター送付用下段に、店舗名を直筆記入又はスタンプでの押印が必要
（押印の場合）表面に斜線を記入し、裏面に押印が必要
※換金に必要な情報は、「店舗名」のみ

裏面

店舗印押印場所

コード番号に絶対に
重ならないように押印ください。

＜直筆で店舗名を記入する場合＞
油性ボールペンなど消せない筆記用具を利用して
店舗名を記入。

＜店舗名をゴム印等を利用して押印する場合＞
表面は専用インク以外は滲む可能性があるので注意。
表面「店舗名記載欄」に斜線を記入し、裏面に押印。
※裏面は、記載されている文字と重なっても問題ないが、
左下コード番号には重ならないように注意。

【小型店舗かつ単独店舗毎投函】

店舗名記載欄

【追加発行分 食事券】

【従来発行分 食事券】

この部分に絶対に
重ならないよう記入ください。

この部分に絶対に
重ならないよう記入ください。

店舗名記載欄

表面
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⑤ 閉じた部分に専用未開封確認シールを貼る

※専用未開封確認シールは一度はがすと「開封」の文字が浮き出る仕組み。

専用未開封確認
シール（銀色シール）
で完全に封緘

⑥ 郵便ポストへ投函又はお近くの郵便局へ持込み。

Ⅵ．換金について

１. 食事券の換金について

下記シールを必ずはがして保管。
（配達状況確認の際に必要となる）

④ ③でセットした換金伝票と使用済み食事券を専用スマートレターまたはレターパックに
入れる

【小型店舗かつ単独店舗毎投函】

東京都豊島区東池袋3-23-14
ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F
JTBビジネストランスフォーム内

京都 Go To Eat 食事券
換金センター

京都府●●市●●町

●●●●●

1 7 0 0 0 1 3

東京都豊島区東池袋3-23-14
ダイハツ・ニッセイ池袋ビル6F
JTBビジネストランスフォーム内

京都 Go To Eat 食事券
換金センター

京都府●●市●●町

●●●●●

1 7 0 0 0 1 3
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①～③までは専用スマートレター（レターパック）を使っての手順と同じ。

⑤ ③でセットした換金伝票と使用済み食事券を専用段ボールに入れ蓋を閉め、
未開封確認シールを上面に貼る。

⑥担当地域の佐川急便に集荷を依頼する。
佐川急便集荷依頼 電話番号：0120-99-4500

（下面）（上面）

佐川急便
専用伝票

未開封確認
シール
（銀色）

（上面）

未開封確認
シール
（銀色）

④段ボールに佐川急便専用伝票を貼り付け、未開封確認シールを下面に貼る。

Ⅵ．換金について

１. 食事券の換金について

【中型・大型店舗もしくは複数店舗一括投函】
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１. 利用店舗の告知・募集

①利用店舗募集A4リーフレット

Ⅶ．広報について

京都Go To Eat 食事券をご利用いただける店舗（利用店舗）の募集チラシを作成。表面の募集概要と裏面の誓約書を
ご一読いただき、HPでの申し込み及びチラシの郵送を持って、登録いただくよう、チラシを配布し募集した。
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Ⅶ．広報について

①ホームページ

京都Go To Eatキャンペーン公式ウェブサイトを令和2年9月24日にオープン。
利用者に向けた事業の告知と事業者への提出書類の入手や通知連絡サイトとして運用開始。
※一部抜粋

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

②ホームページ：お知らせ

利用店舗及び利用者向けにTOPページにお知らせを掲載し、
新着情報には「New」マークを付け、注意を促した。

２. 公式ウェブサイト

お知らせに掲出した内容については
P76～87参照
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Ⅶ．広報について

2022.05.30 【利用店舗様向け】食事券換金の救済ターム追加のお知らせ 

 食事券の換金について、5/27(金)消印で終了となり、事業者様・利用店舗様におかれましては、業務ご多忙な

 中締切期日にご協力賜り誠にありがとうございました。 

 

 この度、換金発送不備での荷物差戻や食事券の封入漏れ等で最終締切に間に合わないとのご連絡を一定数

 いただいたことを受け、救済措置として急遽換金タームを 1 回追加させていただくことといたしました。 

 今回の追加タームをもって完全に受付終了となります為、まだお手元に食事券が残っている場合は必ず下記期

 限内に送付いただきます様お願い申し上げます。 

 

 ●【追加】 最終食事券換金締切： 2022 年 6 月 10 日(金)（当日消印有効） 

 ●【追加】 振込日      ： 2022 年 7 月 8 日(金) 

 ※既に発送いただいている食事券についても、5/28(土)以降の消印のものは全て 7/8(金)の振込みとなりま

 す。 

 

 【換金伝票・換金ツールについて】 ※必ずご一読ください！！ 

 ・お手元に残っている換金ツールをご利用の上換金センターへ送付ください。 

  ツールが不足している場合は救済タームにおいては事務局からのツール追加発送は致しかねます。 

  発送方法については事務局までご連絡ください。 

 ・換金伝票が不足している場合は下部添付の換金伝票を印刷しご利用ください。 

 ・換金センターは「東京」になります。（※旧換金センター（大阪）宛のツールはご利用いただけません。） 

 ・換金用レターパックをポストに投函される場合は、集荷時間により翌日消印となることがございますのでご注意くだ

 さい。 

 詳しい換金方法につきましては、各店舗様に送付済の食事券取扱マニュアル、別冊換金マニュアルをご参照くだ

 さい。 

 

 これ以降の救済タームの設定はございませんので、期日が過ぎたものについては換金出来かねます。 

 ご不明な点がございましたら京都 GoToEat 事務局までお問合せください。 

 よろしくお願い申し上げます。 

 

2022.05.19 【利用店舗様向け】※食事券換金の最終締切が近づいております※ 

 食事券の利用期間が残りわずかとなり、食事券換金の最終締切について改めてご案内いたします。 

 

 ●食事券利用期限：2022 年 5 月 20 日(金) 

 ●食事券換金締切：2022 年 5 月 27 日(金)（当日消印有効） 

          ※期日を過ぎた場合は換金出来かねます。 

 

 ・5 月 21 日(土)以降は食事券をお受け取りいただけませんので、利用店舗様に掲示の京都 GoToEat ポスタ

 ーやステッカーの撤去をお願いいたします。 

 

 ・受け取られた食事券は必ず期日までに換金センター（東京）までご送付ください。 

 （※旧換金センター（大阪）宛のツールはご利用いただけません。） 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

2022.05.13 【消費者様向け】※ご確認ください※食事券の利用期限は 2022 年 5 月 20 日(金)までです 

 京都 GoToEat キャンペーン食事券のご利用期限は 2022 年 5 月 20 日(金)までです。 

 

2022.05.13 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 0513_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

 

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 

2022.04.18 【店舗様向け】 京都 GoToEat 利用店舗登録の受付締切日について 

 

2022.04.16 【消費者様向け】食事券の販売は終了いたしました 

 

2022.04.15 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 0415_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト



-78-

Ⅶ．広報について

2022.04.08 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 0408_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

  

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

 

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

 

2022.04.01 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

  

 0401_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

  

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

  

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト



-79-

Ⅶ．広報について

2022.03.25 【消費者様向け】3/27（日）10:00～第４期食事券の先着申込受付をスタートいたします 

 ⑴ 第４期 第２回申込について 

 ○販売冊数 60 万冊 

 ○受付方法 先着 ※60 万冊に到達次第、終了 

 ○申込期間 令和４年３月２７日（日）10:00～令和４年４月１5 日（金）23:59 まで 

   ※申込受付後、結果は即日通知します。 

 ⑵ 新規発行食事券の販売価格について 

 〇 １冊 10,000 円で 12,000 円分（1,000 円券×12 枚）の食事券が購入できます。 

 ※各回１人 2 冊が上限となります。 

 ※今回販売する食事券は、第３期までの食事券とは販売価格・プレミアム率（25％ではなく 20％）が異なり

 ます。 

 ⑶ 申込方法 

 ファミリーマートの専用ページよりお申込みいただけます。 

 

 ＞＞ファミリーマート食事券専用申込サイトはこちらをクリック＜＜ 

 

 ⑷ 販売/引換期間 

 〇令和４年３月２9 日（⽕）12:00 から令和４年４月２０日（水）23:59 まで 

  ※食事券はファミリーマートに設置されている Fami ポートで発券します。 

  ※先着受付分の販売は、申込完了通知日の翌々日 12:00 以降となります。 

 ⑸ 食事券の利用期限 

 〇令和４年５月２０日 (金) 23:59 まで 

 ※既発行食事券の利用期限と変更ございません。 

 ⑹ その他 

 〇第１回（実施済）にお申込された方も、今回のお申込みが可能です。 〇当該食事券の利用の際は、京都

 GoToEat ホームページ「利用登録店舗一覧」をご確認ください。登録店舗は、都度更新されます。掲載店舗は

 「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証店」です。 

 〇操作中に画面が白くなってしまったり正しく表示されないとのお問い合わせを頂いております。 下記の推奨

 Web ブラウザの最新版をご利用ください。 

 ■Web ブラウザ（PC）ーGoogle chrome / Safari / Mozilla FireFox / Microsoft Edge 

 ■Web ブラウザ（スマートフォン）ーGoogle chrome / Safari 

 上記以外の Web ブラウザ（Internet Explorer 等）をご利用の場合、表示が正しく行われないなどの現象

 が発生する可能性があります。 

 また、当サービスでは Javascript を使用してサービス提供をしております。 

 そのため、ご利用のブラウザで Javascript を有効にしてご利用いただけますようお願いいたします。 

 

 〇申し込みの際、ご登録頂いたメールアドレスに funity-rs.jp より、メールを配信いたしますので受信可能に設

 定してください。 

 メールが受信できない場合、お客様の端末にて迷惑メール対策設定が行われている可能性がございます。 

 以下の設定方法をご確認頂き、「funity-rs.jp」からメールを受信出来るように設定をお願い致します。 

 →メール受信設定方法はこちら 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

2022.03.18 【消費者様向け】京都 GoToEat キャンペーン第４期追加食事券の販売再開について 

 

2022.03.18 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

  

 0318_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

  

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

 

2022.03.16 【利用店舗様向け】告知用ツールダウンロードのご案内 

 

2022.03.04 【消費者様・店舗様向け】 京都 Go To Eat キャンペーン利用期間の“延長”と販売再開について 

 

2022.03.02 【消費者様・利用店舗様向け】京都 Go To Eat キャンペーン利用期限の“延長”について 

 

2022.02.04 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 0204_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

2022.01.28 【消費者様向け】 京都 GoToEat 第 3 期食事券の引き換えは 1 月 31 日（月）までです！ 

 

2022.01.28 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 0128_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

   

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

 

2022.01.21 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 0121_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

  

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

2022.01.13 【消費者様向け】第４期追加食事券 第 1 回受付当選通知、第 2 回先着受付延期のお知らせ 

 

2022.01.07 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

  

 0107_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

2021.12.24 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

  

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 1224_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイト（毎週月曜日更新） 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

  

 京都府運営の第三者認証取得店検索サイト 

 ※更新のタイミングにより京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載数に差異がでることがございます、ご了承く

 ださい。 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

2021.12.21 【消費者様向け】食事券販売/発行停止のご案内 

 

2021.12.17 【消費者様向け】12/19（日）10:00～第４期食事券の Web 抽選受付をスタートいたします 

 

2021.12.17 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

  

 1217_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 ※食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

  

 ＞＞＞京都 GoToEat 利用店舗検索サイトはこちら＜＜＜ 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

 （毎週月曜日更新） 

 

2021.12.09 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

  

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございます。 

 食事券が利用可能か念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせください。 

 

 1209_京都 GoToEat 利用店舗（第三者認証取得店舗）リストのダウンロードはこちら 

 

2021.12.01 【消費者様向け】11/26（金）10:00～第 3 期食事券の追加 Web 抽選受付をスタートいたします 

 

2021.12.01 【消費者様・利用店舗様向け】京都 GoToEat 食事券利用店舗一覧に関して 

 京都 GoToEat の食事券を利用いただける店舗一覧をダウンロード頂けます。 

 ※利用店舗一覧（PDF）は週に１回の更新となりますので、京都 GoToEat 利用店舗検索サイトと掲載情

 報に差異がでることがございます。 

 

 ＜利用店舗一覧（PDF）掲載店舗について＞ 

 京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証を取得されている店舗となります。 

 店舗により食事券の利用制限等がある場合がございますので、念のためご来店前に利用店舗までお問い合わせく

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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2021.11.25 【重要】Go To Eat キャンペーン利用期間の“延長”について 

 

2021.10.28 【消費者様向け】10/29(金)10:00～新規発行食事券の抽選受付がスタート致します】 

 

2021.10.21 【重要】新規発行食事券の抽選受付再開について 

 

2021.10.18 【重要】京都 Go To Eat キャンペーンの再開について 

 現在京都府では、新型コロナウイルス感染症拡大の影響により、食事券の利用自粛のご協力をお願いしておりま

 すが、令和３年１０月２２日（金）から、京都府内での既発行食事券の利用自粛を解除することとなりまし

 た。 

 １.利用期限 

 現在お手元にお持ちの、3 月 31 日(水)まで有効と記載の食事券はそのまま引き続き 2021 年 12 月 15

 日(水)までご利用頂けます。 

 ※国において食事券の利用期限の延長が検討されています。 

 利用期限の延長が決定され次第、お知らせします。 

 

 ２.利用に当たってのお願い 

 「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証ステッカー」又は「新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライン

 推進宣言事業所ステッカー」を掲出するなど、感染防止対策が徹底されている飲食店を御利用ください。 

 

2021.08.30 【重要】Go To Eat キャンペーン期間の“延長”について 

 京都府では、新型コロナウィルス感染症拡大により、食事券の利用自粛のご協力をお願いしております。 

 これにより、ご利用者の皆様におかれまして、食事券の十分な利用機会が得られなかったであろうため、食事券利

 用期間延長について京都府および農林水産省と協議しました結果、2021 年 12 月 15 日（水）まで延長し

 ご利用いただける機会を確保いたしました。 

 現在お手元にお持ちの、3 月 31 日(水)まで有効と記載の食事券はそのまま引き続き 2021 年 12 月 15 日

 (水)までご利用頂けます。 

 

 ○新規食事券（最終８０万冊）の WEB 抽選は、感染状況が落ち着き、ご利用いただける環境が整った段

 階で、改めて当ホームページでお知らせいたします。 

 

 <利用店舗様へ> 

 食事券の利用期限が、2021 年 12 月 15 日（水）まで延長することが決定しました。 

 10 月以降も引き続きお受け取りをお願いいたします。 

 延長に伴う、追加ツールの発送に関しましては、9 月下旬から 10 月上旬頃に発送予定です。 

 

2021.08.20 【重要】京都 Go To Eat キャンペーン 食事券利用自粛期間再延長のお願い 

 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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2021.08.03 【重要】京都 Go To Eat キャンペーン 食事券の利用自粛期間について 

 京都府では、再び＜蔓延防止等重点措置＞の対象地域となったことを受け、新型コロナウイルス感染症の感染

 拡大を抑制するため 8 月 31 日(⽕)までの間引き続き食事券の利用自粛をお願いすることとなりました。 

 

 ○既に発行された食事券の利用についても当面の間極力お控え頂きますよう、感染再拡大防止にご理解とご協

 力をお願いいたします。 

 ・飲食店自らが行うテイクアウト、デリバリー等での利用を控えていただく必要はございません。 

 ・利用自粛要請へのご協力のお願いを行っておりますが、利用停止ではございません。 

 

 ○新規食事券（最終８０万冊）の WEB 抽選につきましても販売の停止を継続させていただきます。販売再

 開となりましたら改めて当ホームページでお知らせいたします。 

 ○今後の対応につきましては、感染状況を注視しながらの判断となります。食事券の利用の自粛期間、販売停

 止期間が変更される可能性がありますのであらかじめご了承ください。 

 決まり次第当ホームページにてお知らせいたします。 

 

 【消費者様へ】 

 ・食事券をお手元にお持ちの消費者様につきましては、現状 9 月 30 日（木）の利用期限まで引き続きご利

 用いただけます。  

 但しこのような非常時ですので、予告なく休業されている場合や当事務局からの連絡を見落とされていたり、感染

 拡大防止の観点から一時的に食事券の受取を中止されている店舗様も想定されます。 

 ご利用の際は、事前若しくはご入店前に利用可否のご確認をお願いいたします。 

 

 【利用店舗様へ】 

 ・食事券の利用期限は現状 9 月 30 日（木）まで延長されておりますので、流通している食事券については引

 き続きお受け取りをお願いいたします。諸般の事情で一時的に食事券の受取を中止される場合は、必ず利用前

 にお客様にわかるよう掲示や案内をお願いいたします。 

 ・自粛期間中に受け取られた食事券も通常通り換金いただけます。 

 （※食事券の送付先が第１５タームより変更となっておりますのでご注意ください。詳しくは先日お送りしましたマ

 ニュアルをご確認ください。） 

 ・休業や止むを得ない事情により登録を辞退される場合は必ず当事務局へご連絡をお願いいたします。 

 

2021.06.17 【重要】Go To Eat キャンペーン期間の“延長”について 

 

2021.06.03 【重要】Go To Eat キャンペーン期間の“延長”について 

 

2021.04.27 【重要】食事券利用自粛期間再延長のお願い 

 

2021.04.05 【重要】食事券利用自粛期間再延長のお願い 

 

2021.03.22 【重要】食事券の利用自粛期間再延長のお願い 

 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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2021.03.10 食事券利用自粛期間再延長のお願い 

 

2021.03.01 【重要】食事券利用自粛期間延長のお願い 

 

2021.02.03 【重要】食事券利用自粛期間延長のお願いについて 

 

2021.01.29 【重要：消費者様・利用店舗様向け】京都府 GoToEat 食事券利用期間延長のお知らせ 

 

2021.01.08 【重要：消費者様・利用店舗様向け】食事券利用自粛期間延長のお願いについて 

 

2021.01.08 【利用店舗様向け】京都市内の利用店舗様への営業時間短縮の要請について 

 

2020.12.25 【事務局の年末年始休業についてのお知らせ】 

 

2020.12.18 【重要：消費者様向け】食事券の販売一時停止と利用自粛の呼びかけについて 

 

2020.12.09 【重要：消費者様向け】新規食事券の第三期 WEB 抽選受付の一時停止について 

 

2020.12.08 【消費者様向け】第２期予約までの食事券引換え期限が近づいております。 

 事前予約・第１期・第２期予約の食事券の発券・購入期限は１２月１０日（木）２３：５９までとなりま

 す。 

 

2020.12.03 【12/12(土)21:00～食事券の第３期の抽選受付がスタート致します！】 

 第３期受付につきましては抽選制となっております。 

 WEB 抽選申込期間：１２月１２日（土）２１：００～１２月１４日（月）２３：５９ 

 ご応募は１名１回限り５冊までとなります。 

 ファミリーマート食事券専用抽選申込サイトはこちら 

 

2020.12.03 【利用店舗様向け】年末年始の使用済み食事券の発送に関して  

 使用済食事券を換金専用ダンボールで換金センターへ送付される店舗様・事業者様へのご案内でございます。 

 佐川急便では年末年始期間中（2020 年 12 月 1 日（⽕）～2021 年 1 月 4 日（月））の集荷・配達

 業務につきましては集荷予約制となっております。 年末年始期間中の集荷・配達業務のご案内はこちら 

2020.11.20 【消費者様・利用店舗様向け】 京都Ｇｏ Ｔｏ Ｅａｔキャンペーン事業の利用条件について 

 

2020.11.11 【注意】各フリマサイト等における食事券の転売・購入禁止について 

 

2020.11.06 【消費者様向け】第３期の食事券販売について 

 第３期受付につきましては公平性の観点から抽選制に変更させて頂く事となりました。 

 WEB 抽選申込期間：１２月１２日（土）２１：００～１２月１４日（月）２３：５９ 

 ご応募は１名１回限り５冊までとなります。 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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2020.11.06 【消費者様向け】食事券の発券・購入手続き再開と期限の延長について 

 

2020.11.05 【利用店舗様向け】 申請承認後の食事券の受取開始について 

 

2020.11.05 【消費者様向け】 利用店舗様での食事券ご利用について 

 

2020.10.29 【利用店舗申請書はこちら】利用店舗登録申請について 

 10/31（土）17：00 までの申請をもちまして利用店舗の WEB 申請を終了させて頂きます。 

 

2020.10.28 【重要なお知らせ】京都 GoToEat 食事券の入金・発券に関するお詫びと今後の対応について 

 

2020.10.27 【食事券利用店舗検索サイトがオープン！】 

 京都 GoToEat 利用店舗検索サイトはこちら 

 ※上記サイトへの掲載には登録承認から 1 週間程お時間を頂いております。 

  

2020.10.26 【ファミポートでの食事券の発券が出来ない状況について】 

 

2020.10.26 【本日 10/26(月) ２１：００～食事券の第 2 期 夜の部の受付がスタート致します！】 

 

2020.10.26 【本日 10/26(月) 食事券の第 2 期受付がスタート致します！】 

 

2020.10.23 【消費者様向け】食事券の第２期申込受付について。 

 

2020.10.20 【本日 10/20(火) 12:00～食事券の第１期受付がスタート致します！】 

 ファミリーマート食事券専用申込サイトはこちら 

 ※第１期受付は予定冊数に達した為終了致しました。 

 

2020.10.09 【本日 10/9（金）17：00 利用店舗第一次募集申請締切しました！】 

 

2020.10.07 【本日 10/7(水) 12:00～食事券の事前予約がスタート致します！】 

 ファミリーマート食事券専用予約サイトはこちら 

 ※事前予約の申込は予定冊数に達した為終了しました。 

 

2020.10.06 【京都 Go To Eat 食事券 利用店舗募集チラシが出来ました！】 

 

2020.10.01 【農林水産省 GoToEat キャンペーン公式サイトのご案内】 

 農林水産省 GoToEat キャンペーンサイトはこちら 

 

2020.09.24 【利用店舗様向け】利用店舗のお申込について 

 

2020.09.24 京都 GoToEat 食事券の HP がオープン致しました！ 

②ホームページ：お知らせ

２. 公式ウェブサイト
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③食事券について

Ⅶ．広報について

全ページにリンクボタンを設置し、食事券及び事業概要について公開した。

２. 公式ウェブサイト



-89-
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④ご利用上の注意

全ページにリンクボタンを設置し、食事券購入及び利用についての注意を公開した。

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

全ページにリンクボタンを設置し、よくある質問をQ＆A方式で掲出。問い合わせ対応にかかる
コストを削減し、より分かりやすい文面で掲出することで、利用者・利用店舗に対応した。

よくある質問に掲出した内容については
P.91～94参照

⑤よくある質問

２. 公式ウェブサイト



-91-

Ⅶ．広報について

Q 食事券の利用期間はいつまでですか？
A 利用期間は、2020年10月20日（⽕）～ 2022年5月20日（金）

利用期間を過ぎると利用出来なくなりますのでご注意ください。

Q どこで使えますか？
A 利用可能店舗はポスター・ステッカー等を掲示しています。

また、利用可能店舗はホームページ上で随時掲載されます。

【利用店舗検索サイト】 https://kyoto-gotoeat.com/
※上記URLから京都GoToEat利用店舗検索サイトにアクセス頂けます。
こちらのサイトへの掲載は利用店舗様の承認から１週間程頂いております。

（内容変更の反映も同様にお時間頂戴しております。ご了承ください。）

Q つり銭が出ないのはなぜですか？
A つり銭の分消費が少なくなり、消費喚起という事業の趣旨にも合致しないからです。

また、例えば、利用者が少額の商品を購入した場合、食事券購入額以上の現金が利用者につり銭として戻るため
不当な利益を受けることなどを防ぐためです。

Q 汚損した食事券は利用できますか。
A 次の条件を満たせば使用できます。

・京都の食事券であることが確認出来ること（京都の文字が読み取れる状態）
・券面の金額が確認できること。
・食事券の裏面の下部に記載の券番号が確認できること。
・面積が３分の２以上残っていること

Q 未使用の食事券の払い戻しは出来ますか。
A 食事券の払い戻しは出来ません。

Q 食事券を使用する際の上限金額はありますか。(合わせて2冊分、3冊分まとめて使えるか)
A ありません。まとめて使っていただけます。ただし、各利用店舗の判断で上限を設定している場合があります。

詳細は各利用店舗にお問い合わせください。

Q 食事券は他の食事券やクーポン、割引券等との併用はできますか。
A 併用につきましては制限は特段設けていませんが、各利用店舗の判断で条件を設定している場合があります。

詳細は各利用店舗にお問い合わせください。

Q 食事券は現金と併用して支払い可能ですか
A 現金と併用してのお支払いは可能でございます。

食事券に付きましてはお釣りが出ませんのでお気を付けください。

Q 購入や予約に上限がありますか。
A １回あたり５冊まで予約、購入可能です。

(購入金額 20,000円・食事券 25,000円分)

Q 食事券を購入したが近隣に使える店舗がありません。食事券を返品したいが可能ですか。
A 食事券の返品はできません。

⑤よくある質問

２. 公式ウェブサイト
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Q 食事券は京都府民以外でも購入、利用できますか？
A 京都府の食事券につきましては京都府民以外の方も購入が可能です。

食事券の利用は京都府内の利用店舗登録をしている飲食店のみとなります。

Q 飲食店のレジ横で販売しているレトルト食品等を食事券で購入することはできますか？
A 飲食代金が対象です。レジ横で販売されている物品等は、食品であっても対象外となります。

Q コンビニのイートインコーナーで飲食する際に利用できますか？
A コンビニのイートインコーナーでの飲食には利用できません。

Q デリバリーの料理代金として食事券を利用することはできますか。
A 飲食店が自ら行うデリバリーの場合は食事券を利用頂けます。
（出前館やウーバーイーツの様な出前専用サイトは対象になりません、
また飲食店が配達を他の業者に依頼している場合も対象外となります。）

Q テイクアウトの料理代金として食事券を利用することはできますか。
A 飲食店が自ら行うテイクアウトの場合、食事券を利用頂けます。

ただし、店舗によっては食事券をご利用いただけない場合がございますので、事前にご確認ください。

Q パソコンがない・できないのですが。
A 往復はがきでの申し込みは１１月３０日をもって終了致しました。

Q 京都府民でファミリーマートのない市町村在住で、
ファミリーマートでの食事券購入が困難な場合の対応は？
A 事務局での販売を予定しています。お申込みには期日がありますので詳しくは事務局にお問い合わせください。

Q ファミリーマートの食事券申込サイトにて、申込画面でエラーや不具合が生じてしまいます。
A 申込画面操作中に画面が白くなってしまったり正しく表示されない場合、お使いのブラウザをご確認ください。

下記の推奨Webブラウザの最新版をご利用ください。

■Webブラウザ（PC）
Google chrome / Safari / Mozilla FireFox / Microsoft Edge

■Webブラウザ（スマートフォン）
Google chrome / Safari

上記以外のWebブラウザ（Internet Explorer 等）をご利用の場合、表示が正しく行われないなどの現象が
発生する可能性がありますので、ご了承ください。
また、当サービスではJavascriptを使用してサービス提供をしております。
そのため、ご利用のブラウザでJavascriptを有効にしてご利用いただけますようお願いいたします。
2020.10.12

Q 食事券申込後の変更や取消について。
A ファミリーマート専用サイトでの食事券申込後の内容変更、冊数変更はできません。

Q 食事券申込後、発券票番号のメールを紛失してしまい番号がわかりません、どうしたら良いですか？
A 事務局やファミリーマートでは発券票番号のお調べ、再発行はできません。

恐れ入りますが再度申込ください。

⑤よくある質問

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

Q 「食事券お申込み」画面を入力して【申込み】を押したが画面が真っ白になった。
A 画面が真っ白になった場合は申込ができておりません。

再度「お食事券申込」画面に戻っていただき入力をお願いします。
申込完了の場合は「申込完了通知」メールが届きます。
「申込完了通知」に引換番号・発券期限が記載されておりますのでご確認ください。

Q 食事券の保管について気を付けることはありますか？
A 京都GoToEatの食事券には感熱紙が使用されております。

使用前や店舗様での受取り後は、高温・高湿の場所や直射日光の当たる場所は避けて保管して下さい。
日光や蛍光灯に長時間さらされたり、強い摩擦など熱が加わると印字部が退色したり黒く変色することがございます。
またぬれた手や水に触れると印字がぼけたりすることがございます。
印字部分が読み取れない食事券は使用・換金が出来なくなる事がございますのでご注意ください。

Q 【利用店舗様向け】
GoToEatキャンペーンの利用店舗として独自にHPやチラシを作成したいが、ロゴやHP上の素材等の使用は
可能ですか。データが欲しい時はどこに連絡すれば良いですか。
A 京都GoToEat事務局にメールにてお問い合わせください。

Q 【利用店舗様向け】
利用店舗申請から承認がおりるまでの期間はどのくらいですか。
また承認の可否はどの様に連絡がきますか。
A 入力内容に不備がなければ、申請頂いてから通常3営業日以内ほどで登録完了致します。

メールアドレスをご入力頂いている店舗様には登録完了のメールを事務局より送信致します。
メールアドレスの登録がない店舗様につきましては利用店舗告知ツール（ポスター・ステッカー・利用店舗マニュアル）
の送付をもって登録完了のご連絡とさせて頂きます。

Q 【利用店舗様向け】
GoToEatキャンペーンに参加するにはどのような感染症対策を行えばいいのですか。
A 利用店舗登録ページからダウンロード頂ける”利用店舗 募集要項”の“参加利用店舗同意書"に記載の内容に

同意頂く必要がございます。記載のガイドラインに基づく取組に沿って対策を行ってください。
また、2021年12月1日より、【京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証】を受けている店舗であることが
利用店舗登録条件に追加されました。
※京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度の認証が取り消された場合には、当事業の対象外となります。
参照：“京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証制度ホームページ”
【https://www.pref.kyoto.jp/kikikanri/corona_3rdninsho.html】

Q 【利用店舗様向け】
デリバリーやテイクアウト専門店でも利用店舗として参加できますか？
A 日本標準産業分類の中分類「77」持ち帰り・配達飲食サービス業は対象外となります。

「７６ 飲食店」に分類される飲食店で自ら行うデリバリーやテイクアウトは対象になります。

Q 【利用店舗様向け】
ホテル内でレストランを経営していますが、対象になりますか。
A ホテル等の宿泊施設とは切り離して、宿泊以外の方が利用できる形で運営されているレストランであれば、

飲食店とみなすことができ対象となります。飲食店の登録をお願いします。

⑤よくある質問

２. 公式ウェブサイト
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Ⅶ．広報について

Q 【利用店舗様向け】
GoToEatに参加にあたり、感染防止対策を行っている旨を掲示したいのだが、どのようにしたらいいですか。
A 農林水産省のGoToEat公式ホームページ（https://gotoeat.maff.go.jp/）より店頭掲示用のポスター

データ等ダウンロードいただけます。
また、京都府では独自の「ガイドライン推進宣言事業所ステッカー」
【https://www.kyotokaigi.com/regist/】の貼付と、
「京都府新型コロナウイルス感染防止対策認証」
【https://www.pref.kyoto.jp/kikikanri/corona_3rdninsho.html】を
受けている店舗であることが利用店舗必須条件でございます。

Q 【利用店舗様向け】
Go To トラベル地域共通クーポンの申請に際して、GoToEatの登録が前提となり、
そのことを証明する書類を添付するように言われているがどうしたらいいか。
A GoToEat登録承認後の通知書・通知メール等の写しをGoToトラベル地域共通クーポン事務局へ提出してください。

GoToEatの登録が完了していなくても、あらかじめGoToトラベル地域共通クーポンの申請いただくことでGoToEat
登録完了次第、スムーズにトラベルの登録が完了します。

Q 【利用店舗様向け】
承認後、店舗情報の間違いに気が付いた。訂正してほしい。
A 訂正内容をメールにてお送りください。事務局で修正いたします。少し時間を頂戴する旨承知おきください。

Q 【利用店舗様向け】
店舗の従業員（もしくはお客様）から新型コロナウイルスの感染者が発生しました。連絡等は必要ですか？
A 登録の利用店舗様から新型コロナウイルスの感染者が発生したことを把握した場合は（従業員様、お客様問わず）

速やかに保健所へご報告ください。併せまして京都GoToEat事務局へもご連絡頂きます様ご協力お願い致します。

⑤よくある質問

２. 公式ウェブサイト
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２. 公式ウェブサイト

Ⅶ．広報について

⑥販売店舗一覧
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Ⅶ．広報について

２. 公式ウェブサイト

⑦利用店舗一覧
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Ⅶ．広報について

２. 公式ウェブサイト

⑧利用店舗一覧（カテゴリー別MAP検索専用サイト）
現在地からも周辺店舗を検索できる地図を用意した

＜検索条件入力ページ＞ ＜エリア・ジャンル検索結果一覧＞
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Ⅶ．広報について

２. 公式ウェブサイト

＜店舗名・キーワード検索結果一覧＞ ＜店舗情報＞

＜地図検索画面＞
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３. 販売店舗用ツール

販売店舗用ツール 仕様

①Famiポート用ポスター A3横ポスター、B2縦ポスター

②レジ横POP H1024px×W576px

Ⅶ．広報について

①Famiポート用ポスター

消費者への食品券事業の告知および購入誘導を行うため、販売窓口であるファミリーマート店舗内マルチメディア端末
「Famiポート」用のポスターを作成。販売開始日までに京都府内ファミリーマート各店舗のFamiポートに掲出した。

A3横ポスター
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３. 販売店舗用ツール

Ⅶ．広報について

②レジ横POP

利用者への食品券事業の告知および購入誘導を行うため、販売窓口であるファミリーマート店舗レジ横用のPOPデー
タを作成。販売開始日までにレジ横POPに掲出した。

B2縦ポスター
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②利用店舗ポスター

Ⅶ．広報について

利用者への食事券事業の告知および食事券利用促進を行うため、食事券利用可能店舗への掲示用にポスターを作成。

４. 利用店舗用ツール

＜令和2年10月20日～＞ ＜延長２回目＞ ＜延長３回目＞

＜延長４回目＞ ＜延長５回目＞

★期間延長に伴い合計６回配布

③ポスター用修正シール

利用期間延長対応のためのポスター用
修正シールを作成。最終ポスターと同封
し利用店舗に配布した。

①ステッカー

利用者への食事券事業の告知および食事券利用
促進を行うため、食事券利用可能店舗への掲示用
にステッカーを作成。

＜延長１回目＞
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①京都知新 PR（インターネット）

５. 利用者向け利用促進プロモーション

Ⅶ．広報について

HPバナー

グルメライター
バナーPR

グルメライター記事

媒体 内容 掲載日等

①京都知新 PR
HPバナー掲出 2020年 10 月 7 日～ 2020 年 12 月末

グルメライター記事依頼 2020年11月6日

②読売新聞 京都府内版 朝刊 半5段 モノクロ 2020年10月6日

③京都新聞 朝刊 半5段 モノクロ 2020年10月5日

④朝日新聞 京都府内版 朝刊 半5段 モノクロ 2020年10月5日

⑤Leaf News 告知 2020年10月19日

⑥京都速報 PR

記事掲載 2020年10月28日

Instagram フィード投稿 2020年10月19日

Instagram ストーリーズ投稿 2020年10月19日

Instagram 上記原稿制作 -

インフルエンサーPR -

⑦Kyotopi PR
記事掲載 2020年11月6日

Instagram ストーリーズ投稿 2020年10月19日

⑧インフルンサー
Instagram フィード投稿 -

Instagram ストーリーズ投稿 -

⑨クルール京都12月号 広告掲載 2020年11月16日

⑩京都新聞 朝刊折込
Iru・miru

広告掲載 2020年11月20日・11月27日
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５. 利用者向け利用促進プロモーション

Ⅶ．広報について

②読売新聞 京都府内版

③京都新聞

④朝日新聞 京都府内版

各紙共通広告（新聞）

⑤Leaf News
（インターネット）
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⑥京都速報 PR（インターネット）

５. 利用者向け利用促進プロモーション

Ⅶ．広報について

記事

⑦Kyotopi PR（インターネット）

⑧Instagram（SNS)

記事
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５. 利用者向け利用促進プロモーション

Ⅶ．広報について

⑧Instagram（SNS)
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⑨クルール京都12月号（地域情報誌 タウンペーパー誌）

５. 利用者向け利用促進プロモーション

Ⅶ．広報について

2020年11月16日発行

Iru miru 2020年11月20日発刊 Iru miru 2020年11月27日発刊

⑩Iru miru（地域情報誌 タウンペーパー誌）
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Ⅷ．販売店について

１. 販売店舗概要

ファミリーマートは京都府内各地に全333店舗。Web・はがきでの購入申込後は、
全国のファミリーマート16,556店舗で発行・購入が可能となった。（2022年6月30日現在）

京都府内
333店舗
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Ⅸ．登録店舗数について

１. 登録店舗数 推移

登録年月 店舗数 対前月数

2020年11月 6,013 ー

2020年12月 6,444 431

2021年  1月 6,531 87

2021年  2月 6,544 13

2021年  3月 6,557 13

2021年  4月 6,530 -27

2021年  5月 6,533 3

2021年  6月 6,537 4

2021年  7月 6,530 -7

2021年  8月 6,525 -5

2021年  9月 6,523 -2

2021年10月 6,521 -2

2021年11月 6,586 65

2021年12月 4,518 -2,068

2022年  1月 5,106 588

2022年  2月 5,333 227

2022年  3月 5,369 36

2022年  4月 5,383 14

2022年  5月 5,388 5

2022年  6月 5,388 0

12/1より
京都府新型コロナウイルス
感染防止対策認証
（第三者認証）取得が必
須条件となったため減少

※21/12/1より
第三者認証制度の取得店
舗のみとなったため減少
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Ⅸ．登録店舗数について

2. 登録店舗数（市町村別）

市町村 店舗数 割合

1 京都市 4,154 77.10%

2 宇治市 173 3.21%

3 舞鶴市 121 2.25%

4 京丹後市 112 2.08%

5 福知山市 104 1.93%

6 亀岡市 93 1.73%

7 長岡京市 87 1.61%

8 京田辺市 81 1.50%

9 宮津市 79 1.47%

10 城陽市 49 0.91%

11 八幡市 48 0.89%

12 向日市 44 0.82%

13 木津川市 43 0.80%

14 綾部市 41 0.76%

15 久世郡久御山町 35 0.65%

16 南丹市 27 0.50%

17 相楽郡精華町 27 0.50%

18 与謝郡与謝野町 19 0.35%

19 船井郡京丹波町 14 0.26%

20 与謝郡伊根町 10 0.19%

21 綴喜郡井手町 7 0.13%

22 綴喜郡宇治田原町 6 0.11%

23 乙訓郡大山崎町 6 0.11%

24 相楽郡和束町 5 0.09%

25 相楽郡笠置町 2 0.04%

26 相楽郡南山城村 1 0.02%

合計 5,388 100%
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Ⅸ．登録店舗数について

３. 登録店舗数（飲食店分類別）

和食

22%

居酒屋

17%

カフェ・スイーツ

12%

洋食・西洋料理

6%

焼肉・ホルモン

6%

イタリアン・フレンチ

6%

寿司・魚料理

5%

中華料理

4%

ラーメン・つけ麺

4%

その他

18%

飲食店分類別 登録店舗数

飲食店分類 店舗数

1 和食 1,207

2 居酒屋 917

3 カフェ・スイーツ 634

4 洋食・西洋料理 342

5 焼肉・ホルモン 340

6 イタリアン・フレンチ 319

7 寿司・魚料理 244

8 中華料理 203

9 ラーメン・つけ麺 199

10 ホテルレストラン 191

11 うどん・そば 176

12 お好み焼き・たこ焼き 156

13 アジア・エスニック料理 89

14 カレー 59

15 鍋 59

16 郷土料理 30

17 上記以外の分類 223

合計 5,388
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1. 食事券販売状況について

Ⅹ．結果

発券店舗 都道府県別購入冊数 発行額

発券店舗
都道府県

冊数 割合 発行額 割合
発券店舗
都道府県

冊数 割合 発行額 割合

1 京都府 1,171,840 84.76% 6,402,960,000 85.17% 25 香川県 753 0.05% 3,807,000 0.05%

2 大阪府 69,953 5.06% 371,654,000 4.94% 26 富山県 651 0.05% 3,353,000 0.04%

3 滋賀県 26,793 1.94% 145,389,000 1.93% 27 沖縄県 587 0.04% 2,970,000 0.04%

4 東京都 19,445 1.41% 101,502,000 1.35% 28 愛媛県 547 0.04% 2,952,000 0.04%

5 兵庫県 15,682 1.13% 83,415,000 1.11% 29 高知県 513 0.04% 2,719,000 0.04%

6 愛知県 13,786 1.00% 72,808,000 0.97% 30 徳島県 505 0.04% 2,658,000 0.04%

7 奈良県 12,578 0.91% 67,139,000 0.89% 31 群馬県 517 0.04% 2,634,000 0.04%

8 神奈川県 6,736 0.49% 35,227,000 0.47% 32 鹿児島県 521 0.04% 2,619,000 0.03%

9 三重県 5,761 0.42% 30,093,000 0.40% 33 宮城県 479 0.03% 2,500,000 0.03%

10 福井県 4,509 0.33% 23,007,000 0.31% 34 鳥取県 428 0.03% 2,175,000 0.03%

11 埼玉県 4,313 0.31% 22,685,000 0.30% 35 山梨県 370 0.03% 1,920,000 0.03%

12 岐阜県 3,103 0.22% 16,334,000 0.22% 36 栃木県 375 0.03% 1,896,000 0.03%

13 千葉県 3,030 0.22% 15,668,000 0.21% 37 新潟県 370 0.03% 1,857,000 0.02%

14 福岡県 2,956 0.21% 15,522,000 0.21% 38 長崎県 310 0.02% 1,676,000 0.02%

15 静岡県 2,698 0.20% 14,106,000 0.19% 39 大分県 268 0.02% 1,347,000 0.02%

16 広島県 2,112 0.15% 11,176,000 0.15% 40 福島県 198 0.01% 990,000 0.01%

17 和歌山県 2,005 0.15% 10,494,000 0.14% 41 島根県 180 0.01% 977,000 0.01%

18 岡山県 1,358 0.10% 7,021,000 0.09% 42 山形県 148 0.01% 894,000 0.01%

19 石川県 1279 0.09% 6,640,000 0.09% 43 岩手県 172 0.01% 888,000 0.01%

20 北海道 979 0.07% 5,259,000 0.07% 44 佐賀県 172 0.01% 860,000 0.01%

21 長野県 856 0.06% 4,406,000 0.06% 45 宮崎県 155 0.01% 810,000 0.01%

22 茨城県 815 0.06% 4,145,000 0.06% 46 秋田県 92 0.01% 467,000 0.01%

23 熊本県 771 0.06% 4,023,000 0.05% 47 青森県 85 0.01% 439,000 0.01%

24 山口県 733 0.05% 3,819,000 0.05%

合計 1,382,487 100% 7,517,900,000 100%
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２. 食事券利用状況について

①食事券利用状況についてのデータ（飲食店分類別）

Ⅹ．結果

和食

24%

寿司・魚料理

15%

焼肉・ホルモン

13%
中華料理

8%

洋食・西洋料理

8%

居酒屋

8%

イタリアン

フレンチ

7%

カフェ・スイーツ

5%

その他

12%

飲食店分類別 利用実績割合

飲食店分類 割合

1 和食 24.05%

2 寿司・魚料理 15.12%

3 焼肉・ホルモン 12.78%

4 中華料理 8.19%

5 洋食・西洋料理 8.10%

6 居酒屋 7.99%

7 イタリアン・フレンチ 6.97%

8 カフェ・スイーツ 5.39%

9 ラーメン・つけ麺 2.81%

10 うどん・そば 2.58%

11 ホテルレストラン 1.73%

12 お好み焼き・たこ焼き 1.41%

13 カレー 1.14%

14 アジア・エスニック料理 0.81%

15 鍋 0.65%

16 郷土料理 0.29%

合計 100%
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②利用データ（換金ターム別集計）

Ⅹ．結果

２. 食事券利用状況について

ターム 換金日 換金額 割合

第1ターム 2020/12/04 131,759,500 1.77%

第2ターム 2020/12/28 493,390,500 6.64%

第3ターム 2021/01/26 517,564,000 6.97%

第4ターム 2021/02/12 482,904,000 6.50%

第5ターム 2021/03/01 234,943,500 3.16%

第6ターム 2021/03/12 231,650,000 3.12%

第7ターム 2021/03/26 101,629,000 1.37%

第8ターム 2021/04/13 137,249,500 1.85%

第9ターム 2021/05/11 209,687,500 2.82%

第10ターム 2021/06/03 133,318,500 1.80%

第11ターム 2021/06/17 100,897,500 1.36%

第12ターム 2021/07/06 62,094,500 0.84%

第13ターム 2021/07/26 64,477,000 0.87%

第14ターム 2021/08/16 92,276,000 1.24%

第15ターム 2021/09/27 88,413,500 1.19%

第16ターム 2021/10/28 70,119,000 0.94%

第17ターム 2021/11/15 29,297,500 0.39%

第18ターム 2021/12/01 25,816,500 0.35%

第19ターム 2021/12/17 44,241,000 0.60%

第20ターム 2022/01/05 23,837,500 0.32%

第21ターム 2022/01/24 98,289,500 1.32%

第22ターム 2022/02/04 123,370,000 1.66%

第23ターム 2022/02/24 535,737,500 7.21%

第24ターム 2022/03/17 494,654,500 6.66%

第25ターム 2022/04/06 426,795,000 5.75%

第26ターム 2022/04/22 524,546,500 7.06%

第27ターム 2022/05/19 319,864,500 4.31%

第28ターム 2022/06/03 296,703,000 4.00%

第29ターム 2022/06/28 1,292,048,000 17.40%

第30ターム 2022/07/08 37,954,500 0.51%

合計 7,425,529,000 100%
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②利用データ（換金ターム別集計）

Ⅹ．結果

２. 食事券利用状況について
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３. 食事券換金状況について

Ⅹ．結果

①換金実績

追加券

第1期・第2期 第3期 第4期

736,063 559,929

5,152,441 3,919,503

3,680,315,000 2,799,645,000

換金金額 換金枚数

第1・2・3期 第4期 合計 第1・2・3期 第4期 合計

第1ターム 2020/11/11 2020/12/04 131,759,500 0 131,759,500 170,960 0 170,960

第2ターム 2020/12/04 2020/12/28 493,390,500 0 493,390,500 652,796 0 652,796

第3ターム 2020/12/25 2021/01/26 517,564,000 0 517,564,000 690,249 0 690,249

第4ターム 2021/01/15 2021/02/12 482,904,000 0 482,904,000 663,337 0 663,337

第5ターム 2021/01/29 2021/03/01 234,943,500 0 234,943,500 321,247 0 321,247

第6ターム 2021/02/12 2021/03/12 231,650,000 0 231,650,000 327,072 0 327,072

第7ターム 2021/02/26 2021/03/26 101,629,000 0 101,629,000 142,501 0 142,501

第8ターム 2021/03/12 2021/04/13 137,249,500 0 137,249,500 197,640 0 197,640

第9ターム 2021/04/06 2021/05/11 209,687,500 0 209,687,500 302,105 0 302,105

第10ターム 2021/04/25 2021/06/03 133,318,500 0 133,318,500 192,446 0 192,446

第11ターム 2021/05/14 2021/06/17 100,897,500 0 100,897,500 148,359 0 148,359

第12ターム 2021/06/01 2021/07/06 62,094,500 0 62,094,500 91,028 0 91,028

第13ターム 2021/06/20 2021/07/26 64,477,000 0 64,477,000 95,868 0 95,868

第14ターム 2021/07/09 2021/08/16 92,276,000 0 92,276,000 136,536 0 136,536

第15ターム 2021/08/19 2021/09/27 88,413,500 0 88,413,500 131,669 0 131,669

第16ターム 2021/09/23 2021/10/28 70,119,000 0 70,119,000 104,039 0 104,039

第17ターム 2021/10/09 2021/11/15 29,297,500 0 29,297,500 43,960 0 43,960

第18ターム 2021/10/25 2021/12/01 25,816,500 0 25,816,500 37,964 0 37,964

第19ターム 2021/11/11 2021/12/17 44,241,000 0 44,241,000 65,470 0 65,470

第20ターム 2021/11/27 2022/01/05 23,837,500 0 23,837,500 34,722 0 34,722

第21ターム 2021/12/13 2022/01/24 98,289,500 0 98,289,500 139,925 0 139,925

第22ターム 2021/12/28 2022/02/04 123,370,000 0 123,370,000 168,576 0 168,576

第23ターム 2022/01/18 2022/02/24 535,737,500 0 535,737,500 715,011 0 715,011

第24ターム 2022/02/08 2022/03/17 494,654,500 0 494,654,500 675,941 0 675,941

第25ターム 2022/03/01 2022/04/06 426,795,000 0 426,795,000 590,282 0 590,282

第26ターム 2022/03/22 2022/04/22 524,546,500 0 524,546,500 744,243 0 744,243

第27ターム 2022/04/12 2022/05/19 293,250,500 26,614,000 319,864,500 430,931 26,614 457,545

第28ターム 2022/05/03 2022/06/03 155,570,000 141,133,000 296,703,000 230,007 141,133 371,140

第29ターム 2022/05/27 2022/06/28 463,434,000 828,614,000 1,292,048,000 694,676 828,614 1,523,290

第30ターム 2022/06/10 2022/07/08 16,093,500 21,861,000 37,954,500 23,813 21,861 45,674

締切後到着分 - - 939,500 1,042,000 1,981,500 1,385 1,042 2,427

6,408,246,500 1,019,264,000 7,427,510,500

1,281,649,300 169,877,332 1,451,526,632

6,479,960,000 1,037,940,000 7,517,900,000 9,071,944 1,037,940 10,109,884

98.9% 98.2% 98.8% 98.8% 98.2% 98.8%

10,109,884

7,517,900,000

販売数
既存券

販売冊数 86,495
1,295,992

合計

1,382,487

販売枚数 1,037,940
9,071,944

券面金額（発行額） 1,037,940,000
6,479,960,000

9,984,022

換金率

ターム 締め 振込日

合計　< 換金額 >
8,964,758 1,019,264

券面金額(発行額)・販売枚数

プレミアム額
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Ⅺ．総括

新型コロナウイルス感染症の流行により、甚大な影響を受ける飲食店や農林漁業者への経済対策の一環として “感染
予防対策に取り組みながら営業している飲食店および、食材を提供する農林漁業者を支援する事”を主たる目的として
京都GoToEatキャンペーン事業を開始した。感染拡大に伴う緊急事態宣言や蔓延防止措置を受け、度々事業延長
となったが、2022年５月20日を以て京都GoToEatキャンペーン事業は終了となった。

実施体制

実施体制として、京都GoToEatキャンペーンコンソーシアムを結成し、京都府商工会連合会を代表に置き、コンソーシア
ム構成員である京都府商店街振興組合連合会、及び㈱JTBにおいてコンソーシアムの目的、意思決定の方法、構成
員と役割分担、事務会計処理の方法、運営において発生する経費の取り扱い等の組織運営に関する規約を作成し、
安全性・透明性をもって事業に努めた。

結果と課題

事業開始に伴い、新型コロナウイルスの感染対策及び利用者の利便性という両面を考慮し、購入時間と場所の分散
など三蜜回避と混雑緩和が必須と考え、府内において300を超える店舗を持ち24時間営業である『ファミリーマート』を
販売箇所として設定し、Famiポートを利用した発券・販売を採用する事とした。

販売方法については、利用者からの声を反映し先着から抽選に変更する等臨機応変に対応していき、１期食事券
（既存券）は発行予定数に対し80.9%の購入率と好調であったが、対して2期食事券（追加券）は14.4%という
伸び悩む結果となった。原因として、2期の販売開始時期にコロナの感染が著しく治まっていなかったこともあり、先行き不
透明と感じる状態で京都府内、府外含めて購買意欲に繋がらなかったことが原因と考える。
京都府は観光需要が高いこともあり、他県からの購入希望者も多くあった為、全国規模で感染が抑えられた状態で利用
期間を十分に設けることができれば完売に近づけたと推察する。

利用店舗については、当事業において目標数を8,000店舗としてスタートし、飲食店の負担を減らし速やかな利用店
舗登録が行えるよう、独自のWEB登録システムを導入した。また、消費額の最大化を計る為には迅速な事業開始と利
用者への告知が必要と考え、登録後は店舗が速やかに利用者へと告知できるよう販促ツールを先行して発送する等、ス
ムーズな事業開始を目指すフローを構築し実行した。
併せて、迅速な事業者支援という本来の目的を達成する為、換金スケジュールを最大40日~60日の入金期間とする
等、可能な限り換金回数を増やすことで速やかな回収食事券の現金化を目指した。

換金については、店舗からの申請と実枚数に相違が生じた際は入金前の店舗への電話確認、店舗控えとの照合を徹
底したことで問題が起こることなく終了することができた。また、換金締切後についても、コロナ渦という特殊な状況での換
金申請漏れを考慮し救済換金タームを設定しイレギュラーとして事務局で対応した。

利用店舗登録数は2021年11月の段階で6,586店舗まで達したが、度重なる感染の拡大を受け経営継続が困難
となった店舗の休業や閉店、また、2021年12月より利用店舗登録条件に“京都府新型コロナウイルス感染防止対策
認証制度（第三者認証）”が加わったこともあり、事業終了時には5,388店舗まで減少する結果となった。

反省点

食事券の販売において、事業開始直後に販売開始30分での完売が2回続くなど想定を上回る申込み及び来店があり、
複数府県において紙切れ（ロール紙不足）の事象が発生し、2020年10月28日~2020年11月16日まで京都府下
全ての店舗において一時的に発券をストップせざるを得ない事態となった。
その際ＨＰでの案内や個別の一斉メールにて対応する事とし、消費者及び利用店舗、メディアへの迅速かつ丁寧な事
情説明に終始した。発券の為に必要なロール紙の総数の確保に留まらず、繁忙店などの把握から各店舗への供給数の
確認と管理が追い付いていなかった事が課題と考える。

まとめ

この度の新型コロナウイルス感染症の拡大は、観光需要の低迷や外出自粛、休業要請などの影響により、飲食店をはじ
めとする様々な産業に大きな損失を与えた。特に影響の大きい飲食業界において、長期にわたり状況が安定しない中で
の事業推進ではあったが、テイクアウト、デリバリーの積極的な利用促進や食事券利用を広告とした新メニューの開発など
の飲食店の試行錯誤も多く見受けられ、本事業が地域での消費拡大には一定の効果があったと考える。また、この度の
コロナ渦をうけ、デジタルを活用したサービスや支援などの新しいビジネスモデルが増えていることにも着目し、受託事業者と
して産業振興に関わり、地域経済の再活性化を図る事を目的とし一層提案、提言していく事としたい。

余剰金の利用予定について

コンソーシアムおよび京都府と調整し、地域経済の振興に資する事業に活用することを予定。


