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1．事業実績概要

愛媛県では第一弾券と第二弾券の２種を発行しました。詳細は以下の通りです。

※新型コロナウイルスの感染拡大の状況から一時販売停止をいたしました。

食事券名 プレミアム付えひめの飲食券

セット内容
第一弾：500円券×10枚（5,000円分）
第二弾：500円券×12枚（6,000円分）

発行総数
第一弾：100億円分（200万セット、2,000万枚）
第二弾：48億円分（80万セット、960万枚）

販売金額
（プレミアム率）

第一弾：4,000円 （25％）
第二弾：5,000円 （20％)

販売期間（実績）

第一弾：2020年10月23日～2021年3月31日
（販売停止期間：2020年12月28日～2021年2月7日）
第二弾：2021年7月1日～2021年10月31日
（販売停止期間：2021年8月13日～9月30日）

利用期間（実績）
2020年10月30日～2021年11月30日
（利用停止期間：なし）

販売実績

第一弾： 7,866,964,000円
（1,966,741セット、9,833,705,000円分、98.3％）
第二弾： 3,581,450,000円
（716,290セット、4,297,740,000円分、89.5％）
販売総額： 11,448,414,000円

換金実績
第一弾： 9,794,543,900円 （換金率99.6％）
第二弾： 4,280,827,000円 （換金率99.6％）
換金総額： 14,075,370,900円

給付金実績
第一弾： 1,956,835,900円
第二弾： 713,471,081円
給付金総額： 2,670,306,981円

加盟店舗数 3,178店舗（2021年11月30日時点、解除済み137店舗含む）

■第一弾・第二弾食事券



1．事業実績概要
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新型コロナウイルスの感染拡大の状況から販売延期や販売停止をいたしました。販売済みの飲食券に
ついては利用制限を行うことはありませんでしたが、店舗や利用客には感染防止策の徹底を繰り返し呼
びかけました。

年／月 事業期間 第一弾 第二弾

2020年8月

9月

10月

11月

12月

2021年1月

2月

3月

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

2022年1月

2月

当初
利用期間
8/28～

延長
利用期間

換金
報告
精算

当初
販売期間

10/23～1/31

販売期間
延長
～3/31

販売停止
期間

12/28～2/7

当初
利用期間

10/30～3/31

販売期間
7/1～8/12

販売停止
期間

4/16～6/30

利用期間
延長
～6/30

利用期間
再延長
～9/30

利用期間
7/1～9/30販売停止

期間
8/13～9/30

利用期間
延長
～11/30

販売期間
～10/31

換金対応

2020/11/15
～

2022/1/11

再延長
利用期間

再々延長
利用期間

当初
利用期間

（4/16～停止）



2．事業実施体制

Go To Eatキャンペーン愛媛事務局
（セキ株式会社 内）

愛媛県商工会議所連合会
愛媛県商工会連合会

（県内全23商工会・全9商工会議所）

加盟店登録・管理
食事券印刷・在庫管理
食事券回収・精算・換金

広報管理
その他事業運営全般

加盟店フォロー
・加盟店直接訪問
・加盟ルール・感染症対策の確認
・問い合わせ対応等

株式会社エス・ピー・シー
株式会社フジ・トラベル・サービス

販売委託・管理
・販売店管理
・在庫管理・配送

株式会社フジ・トラベル・サービス

コールセンター運営
・問い合わせ全般対応
・事務局作業サポート

セーラー広告株式会社

【再委託】

加盟飲食店

加盟規約の遵守
・食事券の受取・管理
・換金申請
・感染症対策

加盟店募集・審査
・店舗営業実態確認
・営業許可確認
・書類審査

県内スーパー・百貨店
郵便局など

食事券販売（対面販売）
・店舗在庫管理
・販売実績報告
・購入者への注意喚起

※郵便局での販売委託手数料のみ
愛媛県商工会連合会経由

農林水産省
実績確認
監査業者

愛媛県
（ブランド戦略課）

【協力】
愛媛県／愛媛県商工会連合会／愛媛県商工会議所連合会
愛媛県内商工会（全23商工会）、愛媛県内商工会議所（全9商工会議所）

実績報告 情報共有・相談

情報提供
換金対応

現地訪問
（加盟要件確認）

加盟申請・申込

情報共有
確認

販売管理
配送

愛媛県ならびに、各地域の商工会・商工会議所連携をしながら、事業を滞りなく進行いたしました。
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本事業運営にあたり、飲食券の発行から店舗開拓、広報、換金業務に至るまで事務局機能のす
べての体制構築を行い、各業務の担当責任者を明確にしながら業務実施を行いました。

体制図

役割 担当 （事業終了時）

事業責任者 代表取締役社長

事業統括担当 松山営業部 本部長

事務局長 事業戦略部 次長

専任事務局員 事務局長サポート 人事労務課 推進役

専任事務局員 事務局次長 事業戦略部 事業推進課 係長

専任事務局員 換金業務担当 人事労務課 係長

専任事務局員 問い合わせ・店舗フォロー担当 開発営業三課 係長

専任事務局員 WEB・SNS・制作担当 事業推進課

専任事務局員 広報担当 事業推進課

製造責任者 飲食券製造・デリバリー 生産統括部 部長

経理責任者 飲食券販売・換金 総務部 次長 兼 経理課 課長

コンプライアンス担当 リスクマネジメント 生産統括部 部長

品質管理責任者 品質管理 伊予工場 工場長

準事務局員 換金集計ほか業務 セキ株式会社 社員など

【再委託先】

コールセンター業務 セーラー広告㈱

店舗フォロー ㈱エス・ピー・シー（中予）／㈱フジ・トラベル・サービス（東予・南予）

食事券販売委託・管理
㈱フジ・トラベル・サービス（スーパー・百貨店等）／愛媛県商工会連合会（郵
便局）

店舗募集・登録 愛媛県商工会議所連合会（松山商工会議所）／愛媛県商工会連合会
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3．業務実施体制

■地元協力団体
＜愛媛県商工会議所連合会＞
松山商工会議所・宇和島商工会議所・今治商工会議所・八幡浜商工会議所・新居浜商工会議所・
四国中央商工会議所・西条商工会議所・伊予商工会議所・大洲商工会議所

<愛媛県商工会連合会>
土居町商工会・周桑商工会・越智商工会・しまなみ商工会・上島町商工会・北条商工会・中島商工会・
東温市商工会・久万高原町商工会・松前町商工会・砥部町商工会・双海中山商工会・長浜町商工会・
川上商工会・内子町商工会・保内町商工会・伊方町商工会・西予市商工会・吉田三間商工会・
津島町商工会・鬼北町商工会・松野町商工会・愛南町商工会



リスト
共有
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4．加盟店募集・管理

加盟店の募集については①WEB申し込み経由②商工会・商工会議所からの案内③電話等申込経由
の3つの申し込み方法があります。流れは以下の通りです。

①WEB申し込み経由

WEB申し込みの場合、お申込みいただいた後、必要情報を記入していただく「募集キット（募集用紙
等）」を発送。その到着までが約1週間、その後返送いただいてから審査・承認に約1週間。その後スター
ターキットが発送され、店舗での掲示を行っていただきました。

申込（WEB経由/電話/リストでの発送） ～ 発送まで約1週間

飲食店
セキ

(本社)
商工会

商工会議所
飲食店

セキ
(工場)

入力後→メール自動返信 ※「入力内容確認等」

〈仮エントリー〉
WEB申込みフォーム
①会員
②非会員
③わからない

〈データ集計〉
前日～朝9時までの分を
10時頃データ送付

※エクセルシートにて商
工会・商工会連合会様へ
ご送付

〈一次審査〉
保健所リストと照合等
審査/募集ツール送付
OK/NG決定

募集ツール発送

募集ツール発送
・募集用紙
・誓約書
・同意書

申込書類提出

メール送付
3か所

1日目 2日目 3日目 4～5日目 6日目～

商工会・会議所に申込書到着 ～ 飲食店にスターターキット到着まで約1週間

商工会
商工会議所

〈本審査〉

・許可Np.
・決算報告
・誓約書
専用フォームへ
データ入力

セキ
(本社)

〈Wチェック〉
・店舗No. 発番（データベース流込時）

※加盟店番号メール送付後、店舗での
飲食券受け取りOK

・申込書・誓約書・同意書他書類一式
郵送いただきます。

（セキ/クリアホルダ・レターパック準備）

セキ
(工場)

〈スターターキット発送〉
・チラシ
・ポスター
・ミニのぼり
・リーフレット
・タペストリー
・加盟登録通知書 等

飲食店

〈スターターキット到着〉
「加盟店登録通知書」到着

1～2日目 3～5日目 6日目～
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4．加盟店募集・管理

②商工会・商工会議所からの案内

商工会・商工会議所経由でお申込みいただいた後、必要情報を記入していただ「募集キット（募集
用紙等）」を発送。その到着までが約4日間、その後返送いただいてから審査・承認に約1週間。その
後スターターキットが発送され、店舗での掲示を行っていただきました。

申込（WEB経由/電話/リストでの発送） ～ 発送まで約1週間

商工会
商工会議所

飲食店

セキ
(工場)

〈候補リスト作成〉
初回2020/9/24受取

募集ツール発送

※「商工会・商工会議所からの案内」であることを明記
募集ツール発送
・募集用紙
・誓約書
・同意書 等

申込書類提出

1日目 2～3日目 4日目～

商工会・会議所に申込書到着 ～ 飲食店にスターターキット到着まで約1週間

商工会
商工会議所

セキ
(本社)

セキ
(工場)

〈スターターキット発送〉
・チラシ
・ポスター
・ミニのぼり
・リーフレット
・タペストリー
・加盟登録通知書 等

飲食店

〈スターターキット到着〉
「加盟店登録通知書」到着

1～2日目 3～5日目 6日目～

〈本審査〉

・許可Np.
・決算報告
・誓約書
専用フォームへ
データ入力

・申込書・誓約書・同意書他書類一式
郵送いただきます。

（セキ/クリアホルダ・レターパック準備）

〈Wチェック〉
・店舗No. 発番（データベース流込時）

※加盟店番号メール送付後、店舗での
飲食券受け取りOK
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4．加盟店募集・管理

③電話等申込経由

お電話にて商工会・商工会議所経由でお申込みいただいた後、必要情報を記入していただく「募集キット
（募集用紙等）」を発送。その到着までが約5日間、その後返送いただいてから審査・承認に約1週間。
その後スターターキットが発送され、店舗での掲示を行っていただきました。

申込（WEB経由/電話/リストでの発送） ～ 発送まで約1週間

飲食店
商工会

商工会議所
飲食店

セキ
(工場)

〈TEL申込〉 〈店舗情報入力〉
※専用エクセルシートに入力

募集ツール発送

募集ツール発送
・募集用紙
・誓約書
・同意書

申込書類提出

1日目 2日目 3～4日目 5日目～

商工会・会議所に申込書到着 ～ 飲食店にスターターキット到着まで約1週間

商工会
商工会議所

セキ
(本社)

セキ
(工場)

〈スターターキット発送〉
・チラシ
・ポスター
・ミニのぼり
・リーフレット
・タペストリー
・加盟登録通知書 等

飲食店

〈スターターキット到着〉
「加盟店登録通知書」到着

1～2日目 3～5日目 6日目～

〈本審査〉

・許可Np.
・決算報告
・誓約書
専用フォームへ
データ入力

・申込書・誓約書・同意書他書類一式
郵送いただきます。

（セキ/クリアホルダ・レターパック準備）

〈Wチェック〉
・店舗No. 発番（データベース流込時）

※加盟店番号メール送付後、店舗での
飲食券受け取りOK
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■架空店舗の不正加盟の排除に向けて

・全店に営業許可証の写しの提出を求める。
・全店に振込口座用の通帳の写しの提出を求める。
・愛媛事務局の審査機関である商工会議所および商工会の会員であるかの確認。
・非会員の場合は、登記簿謄本の写しの提出を求める。個人事業主の場合は確定
申告の記録の提出を求める。

■母集団の設定について
・愛媛事務局の審査機関である商工会議所・商工会を通じて保健所から登録の
ある飲食店の情報提供を受け、加盟店募集先の母集団とした。

10月上旬に5,882通の案内DMを飲食店向けに発送。別途、商工会議所、商
工会の各拠点で最大3,800通の配布を実施。

4．加盟店募集・管理
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4．加盟店募集・管理

■商工会・商工会議所を通じた参加飲食店募集の流れについて

①飲食店リストの提供
各市町の保健所より、営業許可証を発行している飲食店リストを入手し、
データ整理を行ったうえで、商工会・商工会議所に提供

②広報
商工会・商工会議所にて、リストをもとに管内企業への広報

③店舗登録
商工会・商工会議所の窓口にて、店舗の実在確認や
3蜜対応の宣言などをチェックして受付

④送付
商工会・商工会議所から事務局へ登録書類の送付

⑤店舗送付
事務局からツールを登録店舗へ送付

店舗
商工会

商工会議所
事務局

①②

③ ④

⑤



4．加盟店募集・管理（加盟店募集チラシ）
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■加盟店募集チラシの作成
愛媛県下の商工会・商工会議所が保有している飲食店情報の住所宛に、チラシ
を送付。また、商工会・商工会議所にもチラシを設置し、積極的な加盟店募集に
努めた。

▲表面
▶裏面



4．加盟店募集・管理（加盟店登録申込フォーム）
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■WEBからの受付
愛媛県内の飲食店のすべてが商工会・商工会議所に所属しているとも限らないた
め、WEBサイトからの導線も設置。
入力された情報は商工会・商工会議所に共有し、加盟条件を満たしているか精査
した。


