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4．加盟店募集・管理（店舗フォロー）

店舗フォロー体制の構築をエリアごとに依頼。直接の店舗訪問を通して、掲示物が
ルール通りに掲示されているか、新型コロナウイルス感染症対策がガイドラインに沿っ
た形で実施されているか、加盟要件に満たない業態店舗が登録されていないかなど
の現地調査を行いました。

〇委託先
中予 ：㈱エスピーシー
東予・南予：㈱フジトラベルサービス

〇店舗フォロー訪問タイミング

＜定期巡回＞
1回目の訪問時にはルール通りの参加になっているかのチェックを行いました。
2回目以降の訪問については新型コロナウイルス感染症対策への取組指導や、テイ
クアウトなどのサービス実施に向けたアドバイスなどを具体的に行いました。
また、トラブル発生時など現地でないと解決できない事象が発生した場合に訪問を
行いました。

<店舗募集>
販売期間終了まで、新規加盟店募集のため、直接店舗訪問を通じて行いました。
本キャンペーンのスタート時、テレビや新聞などで店舗募集の広報を行いましたが、
広報関連では反応のなかった飲食店に対しての声掛けのため訪問しました。
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4．加盟店募集・管理（店舗フォロー）

店舗フォロースタッフによる巡回

店舗フォロースタッフには、初回訪問時に、きちんと掲示物が飾られているかや、
感染症対策がなされているかなどを写真を撮って報告してもらいました。

▼実際に店舗フォロースタッフが実際に撮影した写真
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4．加盟店募集・管理（店舗フォロー）

店舗フォローチェックシート

店舗フォロースタッフはチェックシートを持って、加盟店を巡回。定期的にチェックシー
トを事務局に提出してもらいました。チェックシートは各エリアでまとめて提出してもら
い、ファイリングして保管しました。

▲保管してあるチェックシートの一部
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4．加盟店募集・管理（店舗フォロー）

▼実際に記入されている店舗フォローチェックシート



19

4．加盟店募集・管理（店舗フォロー）

■店舗フォローの訪問件数
※新型コロナウイルスの状況によっては、現地訪問だけでなく電話確認の手段も取
り入れて行いました。下記の表は現地訪問と電話確認を合算した件数です。

東予 中予 南予

2020年11月 345 440 229

12月 437 644 283

2021年1月 149 216 60

2月 132 181 52

3月 291 89 117

4月 144 147 87

5月 373 320 151

6月 208 576 109

7月 88 453 97

8月 96 169 67

9月 143 235 122

10月 167 258 134

11月 14 248 3

合計 2587 3976 1511


