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（１）実施体制 

① 宮崎県商工会議所連合会が受託し、事業を実施した。  

② 宮崎県商工会議所連合会が単一の団体として受託し、下図１のとおり事業を実施した。 

③ 宮崎県商工会議所連合会は、宮崎県内の商工会議所、商工会等を協力機関とし、食事券発

行事業を実施した。食事券発行事業の計画を作成するに当たり、事業に参加する商工会議

所、商工会等が担う業務の範囲を明確に定めた。 

 

 

 

 

 

 

 

図１【事業スキーム】 

 

また、上図のとおり、ＪＴＢ宮崎支店と農業協同組合・エーコープみやざきに以下の業務を

再委託した。 

再委託先 ＪＴＢ宮崎支店 宮崎県信用農業協同組合連合会及び

１３組合※（以下：ＪＡバンク）、エ

ーコープみやざき 

再委託内容 ・専用ホームページ構築・運営

業務 

・加盟店登録管理業務 

・販売店対応業務 

・購入者予約管理業務 

・食事券販売業務 

※１３組合（宮崎中央農業協同組合、綾町農業協同組合、はまゆう農業協同組合、串間市大

束農業協同組合、都城農業協同組合、こばやし農業協同組合、えびの市農業協同組合、児

湯農業協同組合、西都農業協同組合、尾鈴農業協同組合、延岡農業協同組合、日向農業協

同組合、高千穂地区農業協同組合） 

 

 ④ 食事券発行事業の実施主体は宮崎県商工会議所連合会とし、県内全ての商工会議所・商工

会に対し、P2図２、３のとおり、令和２年９月 15日付で加盟店募集周知依頼をし、同年

10月 12 日にチラシ等（P3 図 4～5、P4図 6～7、P5図 8）を送付した。 

 

 

 

 

  

受託者：宮崎県商工会議所連合会 
(再委託先：ＪＴＢ宮崎支店、農業協同組合・エーコープ) 

商工会議所、商工会等 飲食店 消費者 

協力要請 

周知・ 
サポート 

登録 登録証等 

飲食サービス 

食事券 

食事券販売 予約・購入 換金 



2 
 

  図２【商工会議所への依頼文】 

   図３【商工会への依頼文】 
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 図４【加盟店募集チラシ 表】 

 図５【加盟店募集チラシ 裏】 
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    図６【同意書１】 

  図７【同意書２】 
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 図８【申込書兼誓約書】 

 

（２）食事券の発行、販売、回収  

 ① 食事券名称 

   ＧｏＴｏＥａｔキャンペーンひなた食事券 

図９【食事券つづり表紙】 

図 10【食事券表面】 
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② 食事券の概要 

   ・1,000円券を紙媒体で発行 

・１セット１３枚綴り（13,000円分）を 1万円で販売 

   ・3,000円のプレミアム付き（国 2,500円に県が 500円を上乗せ） 

 

③ 事業実施期間 

  令和２年９月 11日（金）～令和３年 10月 29日（金） 

 

④ 販売期間 

令和２年 11 月２日（月）～令和３年１月 31日（日） 

 

 ⑤ 利用期間 

   令和２年 11月２日（月）～令和３年７月 31 日（土） 

 

 ⑥ 換金期間 

   令和２年 11月９日（月）～令和３年８月 31日（火） 

 

⑦ 販売実績 

販売額：1,339,810,000円（１万円×133,981セット） 

発行額：1,741,753,000円（13,000円×133,981セット） 

※販売した 133,981セットのうち 260セットは不正購入であることが判明したため、不正

利用防止の観点から買戻しをした（詳細は P41へ）。 

 

 ⑧ 換金実績 

   換金額：1,729,401,000円 

   換金率：99.3％（不正分を調整すると 99.5％） 

 ※1,729,401,000円のうち 16,260,000 円は飲食店が不正購入し、自ら換金をした分である

ことが判明したため、不正に得たプレミアム分の返還をもとめた（詳細は P41～42へ）。 
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図 11【特設 Webページ】 

 

 
           図 12【宮崎県商工会議所連合会ホームページ】 
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図 13【販売開始時の TVCM（民放２局：UMKテレビ宮崎,MRT宮崎放送）】  

  

図 14【販売開始時の新聞広告(2020/10/29)：宮崎日日新聞、朝日新聞、

毎日新聞、読売新聞、夕刊デイリー】 
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図 15【期限延長新聞広告(2021/1/26) ：宮崎日日新聞、朝日新聞、

毎日新聞、読売新聞、夕刊デイリー】 

 

 

図 16【期限延長 TVCM（民放２局：UMKテレビ宮崎,MRT宮崎放送）】   
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図 17【期限再延長新聞広告(2021/5/28) ：宮崎日日新聞、朝日新聞、

毎日新聞、読売新聞、夕刊デイリー】 

 

 

        図 18【期限再延長 TVCM（民放２局：UMKテレビ宮崎,MRT 宮崎放送）】   
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図 19【期限前の新聞広告(2021/7/23) ：宮崎日日新聞、朝日新聞、毎日新聞、読売新聞、

夕刊デイリー】 

 

 

       図 20【期限前の TVCM（民放２局：UMKテレビ宮崎,MRT宮崎放送）】   
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④ 加盟飲食店におけるテイクアウト及びデリバリーでの食事券利用は可能とし、テイクアウ

ト及びデリバリーの可否はホームページ上で確認ができるようにした。 

  

図 21【加盟店舗一覧（Webページ）検索結果画面】 

 
図 22【加盟店舗一覧（Webページ）デリバリー・テイクアウト可否確認画面】 

  

←デリバリー・テイクアウト可否 




