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広報用Webサイト
飲食店事業者向けLP
（デジタル食事券利用案内/換金スケジュール・販促ツールダウンロード）

◀デジタル食事券利用案内/
換金スケジュール
• 加盟店に向けて、食事券の運用・精算

に関する情報周知をわかりやすく図式化
して説明を行った。

• 各食事券（アナログ・デジタル）ごとに
換金スケジュールを掲載し、入金時期を
明確にした。

▶販促ツールダウンロード
• 加盟店に向けて、本事業をPRする

ためのツール一式を制作。
• 加盟店であることを告知できるよう

販促物の公開を行った。
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• 広報事務局を設置し、各メディアからの問い合わせ窓口となるとともに、必要に応じて
関係社 (者) への連携を図った。

• 事務局設置期間＝令和2年10月～令和5年1月31日

広報事務局へのメディアからの問い合わせ対応件数

凸版印刷（株）クリエイティブ本部 広報事務局（株）共同ピーアール内

体制

年度 問い合わせ件数 問い合わせ内容
令和2年度 86件 食事券販売方法等について
令和3年度 5件 販売再開のタイミング等について

令和4年度 11件 販売再開について

メディアへのリリース発信
• 計16回のメディアリリースの発信を行った。
• 発信内容は、「販売開始」「販売再開」、及び「期間延長の告知」の3種類で実施した。

*内容はHP等と連携
# 日付 タイトル 備考
1 令和2年10月16日「GoToEatキャンペーン」東京地区食事券発行事業に関するお知らせ
2 令和2年11月10日GoToEatキャンペーンTokyo食事券購入に関する詳細決定のお知らせ
3 令和2年11月18日情報公開の日時決定のお知らせ メール文のみで配信
4 令和2年11月20日農林水産省による食事券利用条件要請への対応に関するお知らせ メール文のみで配信
5

令和2年12月14日新型コロナウイルス感染拡大に伴う GoToEatキャンペーンTokyo事業停止期
間延長について メール文のみで配信

6 令和3年1月7日緊急事態宣言に伴うGoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について メール文のみで配信
7 令和3年2月4日緊急事態宣言の延長に伴うGoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応に

ついて
8 令和3年3月5日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
9 令和3年5月14日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
10 令和3年6月16日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
11 令和3年8月25日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
12 令和3年11月19日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
13 令和4年5月13日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
14 令和4年8月3日GoToEatキャンペーンTokyoの今後の対応について
15

令和4年10月18日GoToEatキャンペーンTokyo再開のお知らせ
16 GoToEatキャンペーンTokyo食事券購入に関する詳細決定のお知らせ

その他

広報事務局
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販売開始告知（令和2年10月16日）

その他

メディアへのリリース発信
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販売開始告知（令和2年11月1日）

▼令和3年2月4日 ▼令和3年3月5日
販売期間延長告知

※ 以降、期間延長発表のタイミングで同様のリリース発信
（令和3年）5/14、6/16、8/25、11/19
（令和4年）5/3、8/3

その他

メディアへのリリース発信
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販売再開告知（令和4年10月18日）

その他

メディアへのリリース発信
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• 「販売初日の食事券を求める生活者」をレポートしたいテレビ各局及び新聞社等に対する
取材・撮影の場として北千住マルイに協力いただき、合同取材会を設定した。

• 来場メディア（事前申込制）＝13社
• 1階入口付近に設置された、食事券売場を中心に、来場者・店舗スタッフの撮影や取材

を調整、コントロールした。また、同施設内で食事券が利用できる加盟店「花もえぎ」にも
協力を願い、 店長への取材を一部局（フジテレビ）で実施した。

参加メディア

# カテゴリー 会社名 人数
1

テレビ局

日本放送協会（NHK） 3
2 日本テレビ 3
3 TBS 4
4 フジテレビジョン 6
5 テレビ朝日 3
6 テレビ東京 3
7

通信社
共同通信 2

8 時事通信社 1
9 日刊経済通信社 1
10

新聞社
朝日新聞社 2

11 読売新聞社 2
12 毎日新聞社 1
13 ラジオ局 文化放送 1

合計 32

その他

販売再開時のメディア対応（令和2年11月20日 ※販売初日）
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