
外食業（ホテル業を含む）
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Elior Group S.A.
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設立33年
1991年設立

€ 6.6bn
純売上高（FY 2022）

2,300⁺
全世界の総店舗数

100,000⁺
全世界での総従業員数

Elior Group社名

パリ（イル＝ド＝フランス地域圏）フランス本社 

ジャン-イヴ・フォンテーヌ（CEO）代表

2億ユーロ資本金 

ケータリングサービス/外食産業の世界的なリーディング企業
• 企業や行政、教育、医療、レジャー等、多様なセクターの顧客向けに食事及びその他サー

ビスソリューションを提供。

事業内容 

全6か国に展開海外展開

ワタミ株式会社日系類似企業

Elior Group S.A.（外食業）

Elior Group S.A., https://www.eliorgroup.com/. (参照 2024-02-08)
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食品ロス削減対策等の位置付け
2025 年までに食品廃棄物を平均 30% 削減することを目指し、食品ロス削減、フードバンクへの寄附、廃棄物の肥料・堆肥化等の再価値化

等、様々な取り組みを、世界各国で実施している。

年次報告書
Universal Registration Document 

（EUの規制枠組みの下で使われる、財務・
非財務情報、サステナビリティに関する開

示）

• CSRに関する取り組みの方針・概要を
示し、食品廃棄物削減に向けた事業戦
略上の取り組みを説明。

• 非財務情報は、、SASB（サステナビリ
ティ会計基準審議会）などの開示基準
に基づく報告や、CSR関連の成果、お
よび食品廃棄物管理に関する具体的な
数値データの開示がされている。

活動報告書
RAPPORT D’ACTIVITÉ

• 食品廃棄物削減に対する活動の詳細や
具体的なソリューションを開示。

• 年次報告書よりも、図や表を活用し、
活動内容を視覚的にわかりやすく開示。

ウェブサイト
（事業活動全般に関する開示）

• CSRに関する取り組みや課題を分野別
に掲載。

https://www.eliorgroup.com/sites/www.eliorgroup.com/files/2023-
02/RAPPORT%20D%E2%80%99ACTIVITE%20ELIOR%20GROUP%202022.pdf

食 FB リ

Elior Group S.A.（外食業）

食 リ FB リ

https://www.eliorgroup.com/sites/www.eliorgroup.com/files/2023-
02/RAPPORT%20D%E2%80%99ACTIVITE%20ELIOR%20GROUP%202022.pdf. 

https://www.eliorgroup.com/fr. 



【年次報告書】
Elior Group S.A. 年次報告書‐FY 2022（2022/1/1～12/31）

74

食

食

• 非財務情報は、SASB（Sustainability Accounting 
Standards Board）等の開示基準や、CSRに関する業績成果
等、食品廃棄物管理に関する情報を、具体的な数値として
も開示している。

記載例のポイント

Elior Group S.A. “Universal Registration Document”. https://www.eliorgroup.com/sites/www.eliorgroup.com/files/2023-12/URD_Elior_Group_2022-2023_ENG_202312211816.pdf. （P. 83, P. 95-99）

食

FB



【年次報告書】
Elior Group S.A. 年次報告書‐FY 2022（2022/1/1～12/31）
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• グローバル企業の場合、各国の取り
組み内容を纏め、課題別に事例とし
て開示している。

記載例のポイント

FB

FB

FB

リ

Elior Group S.A. “Universal Registration Document”. https://www.eliorgroup.com/sites/www.eliorgroup.com/files/2023-12/URD_Elior_Group_2022-2023_ENG_202312211816.pdf. （P. 82より抜粋）



活動報告書 (2022年)

 開示されている取り組み：

食品廃棄物の計測と追跡：
• 全てのレストランで食品廃棄物の計測と追跡システ

ムを導入している。これにより、廃棄物の発生源を
特定し、是正措置を講じることができる。

サイズの削減：
• ポーションサイズを小さくしたり、無制限のオプ

ションを提供することで、食品廃棄物を減らしてい
る。

食品廃棄物の価値化：
食品廃棄物は堆肥化されるか、バイオ燃料に変換されて
いる。

研修事業：
• 従業員に対して食品廃棄物削減に関するトレーニン

グを提供し、廃棄物削減のための必要なツールを提
供している。

その他：
• 料理のイノベーション：グループは、食品廃棄物を

減らすレシピやメニューの開発に取り組んでいる。

食

Elior Group S.A. »RAPPORT D’ACTIVITÉ 2022. »https://www.eliorgroup.com/sites/www.eliorgroup.com/files/2023-02/RAPPORT%20D%E2%80%99ACTIVITE%20ELIOR%20GROUP%202022.pdf. 

【活動報告書】
Elior Group S.A. 活動報告書‐FY 2022（2022/1/1～12/31）

リ
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食

食

• 年次報告書に比べ、具体的な活動内容を記載している。

記載例のポイント



【ウェブサイト】
Elior Group S.A. 「Limiter et valoriser les déchets（廃棄物削減とリサイクル）」

https://www.eliorgroup.com/fr/responsabilite/une-economie-circulaire/limiter-et-valoriser-les-
dechets#:~:text=Engag%C3%A9%20aupr%C3%A8s%20des%20publics%20les,des%20associations%20et%20banques%20alimentaires.

FB リ

• 図を用いて、活動の取り組みをわかりやすく簡潔
に掲載。

• 食品廃棄物の削減・価値化に関する取り組み
を、”Nous bonnes pratiques”（グットプラク
ティス）という形式で、具体例を開示。フードバ
ンクへの寄附や食品リサイクルなどを一般市民
（消費者）向けにも親しみやすい内容・文面にて
紹介。

記載例のポイント



Groupe Accor
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設立57年
1967年設立

€ 7.2bn
純売上高（FY2022 ）

5,000⁺
全世界の総店舗数

260,000⁺
全世界での総従業員数

Groupe Accor社名

パリ（イル＝ド＝フランス地域圏）フランス本社 

セバスチャン・バザン（CEO）代表

756億ユーロ資本金 

フランスを拠点とする宿泊業界における世界的なリーディングカンパニー
• 5,300以上のホテルと10,000以上のレストランやバーを運営
• ビジネスホテルからラグジュアリーホテルまで、あらゆるホテルセグメントにおいて事業

を展開

事業内容 

110⁺の国でホテルやサービスを提供海外展開

三井不動産ホテルマネジメント株式会社、星野リゾート等日系類似企業

Groupe Accor（ホテル業）

Groupe Accor, https://group.accor.com/en/group. (参照 2024-02-08)
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企業の取り組みや開示の特徴
持続可能なホスピタリティを実現するための3つの柱の一つとして「食品廃棄物削減」を掲げており、食品ロス削減のためのデジタルツー

ルの導入、フードバンクへの寄附、廃棄物の肥料・堆肥化等の再価値化等の取り組みを実施している。

年次報告書
Universal Registration Document 

（EUの規制枠組みの下で使われる、財務・非
財務情報、サステナビリティに関する開示）

• 非財務上の重要課題として、「食品廃
棄物」を掲げ、課題解決のための、具
体的な方針・取り組み・成果を説明。

統合報告書
（財務・非財務情報、サステナビリティに関す

る開示）

• 食品廃棄物削減に関する取り組みを、
年次報告書を簡潔化させる形式で記載。

ウェブサイト
（事業活動全般に関する開示）

• 課題別（食品ロス・廃棄物削減、リサ
イクル等）にコラム形式で掲載。食品
廃棄物削減に対する取り組みを、一般
市民（消費者）向けにも親しみやすい
内容・文面にて紹介。

https://group.accor.com/-/media/Corporate/Investors/Documents-
de-reference/ACCOR_RI_2022_UK_vlast.pdf. 

https://group.accor.com/fr-FR/Actualites/2023/09/Tackling-Food-
Waste#:~:text=Chez%20Accor%2C%20en%20particulier%2C%20ils,10%20000%20res
taurants%20et%20bars.

食 食

Groupe Accor（ホテル業）

食 FB リ

https://group.accor.com/en/finance/results-and-
publications/universal-registration-document. 

食 リ FB食 リ



Accor group. « 2022 Universal Registration Document filed with the AMF on March 30, 2023. »https://group.accor.com/en/finance/results-and-publications/universal-registration-document. (P. 50、
P. 102-103、p. 121参照) 81

中略

1. 「食品廃棄物」を非財務上の重要課題として提示。
「より地球環境に配慮した（顧客の）食品行動へ
の社会的シフト」をリスクとして掲げ、「食品廃
棄物削減」をその対応策としている。

2. 対応する具体的な方針を記載している。
3. 年次報告書内で掲載している箇所を明記し、情報

にアクセスしやすいように工夫している。

記載例のポイント

1.

1.

2.

3.

食

FB

リ

【年次報告書】
Groupe Accor 年次報告書‐FY 2022（2022/1/1～12/31）



Accor group. « 2022 Universal Registration Document filed with the AMF on March 30, 2023. »https://group.accor.com/en/finance/results-and-publications/universal-registration-document. (P.122参
照) 82

食

FB

リ

食

• 取り組みの成果を具体的な数字と共に開示している。

記載例のポイント

【年次報告書】
Groupe Accor 年次報告書‐FY 2022（2022/1/1～12/31）



【ウェブサイト】
Groupe Accor 「Food Waste （食品廃棄物について）」

83

• 社員へのインタビュー動画等を掲載し、フードバンクへの
寄付や食品リサイクルなどの取り組みを一般市民（消費
者）向けにも親しみやすい内容・文面にて紹介。

記載例のポイント
https://group.accor.com/en/Actualites/2017/02/15/is-this-the-way-to-combat-food-waste. 

FB

https://group.accor.com/en/Actualites/2022/09/no-to-food-waste. 

食 リ




