
植物検疫に関するWeb相談を始めます!
（トライアル）

海外から植物類を
輸入できるのかな?

この商品は
検査証明書が必要?

日本のおいしい野菜や果物を
世界に輸出したい!

植物検疫についての疑問を
オンラインでも

ご相談していただけるようになります
輸入・輸出時の植物検疫に関する照会等の方法として、インターネット環境におけるWeb会議シ

ステムを利用したご相談も選べるようになります。
Web会議システムでのご相談をご希望される方は、下記の植物防疫所までお問い合わせください。

植物防疫所HPの「ご意見・ご質問」からでもお問い合わせが可能です。

【注意事項】
・ Web会議システムは「Microsoft Teams」を利用します。
・ セキュリティ対策が施された（ウイルス対策ソフトを導入した）端末でのご利用をお願いします。植物防疫所から、Web相談で
使用する機材の貸与・提供は行いません。

・ 意図しない映り込みや音声の漏れにご注意ください。
・ 事前に予定された利用者に変更がある場合は、あらかじめ会議主催者にご相談ください。
・ 機密情報保護のため、Web会議に係る録画や録音等は禁止とさせていただきます。
・ 本運用において問題が生じた場合は、急遽取り止めさせていただく場合がございます。
・ Teams会議の利用方法に関するご質問は、Microsoft社のヘルプセンターにお問合せ下さい。

「ご意見・ご質問」へはここから→

Ⓡ

【お問い合わせ先】
横浜植物防疫所 （輸入）TEL 045-211-7152 （輸出）TEL 045-211-7155

名古屋植物防疫所 （輸入）TEL 052-651-0112 （輸出）TEL 052-651-0114

神戸植物防疫所 （輸入）TEL 078-331-2386 （輸出）TEL 078-331-2384

門司植物防疫所 （輸入）TEL 093-321-2601 （輸出）TEL 093-280-4319 

那覇植物防疫事務所（輸入）TEL 098-868-2850 （輸出）TEL 098-868-1679 

※ 電話の場合は、平日（土日祝を除く、月～金）の9:00～17:00の間におかけください。

Web相談できる内容: 輸出入に係る検疫条件について
検査申請の手続きについて
植物検疫検査・検査証明書が必要か否かについて
植物検疫申請時に必要となる書類等について など

植物防疫所



Web会議システムを利用したご相談の手続き

① 植物防疫所から会議参加者に招待メールを送ります。

② 「今すぐ参加」タブをクリックします。

※ 接続できなかった場合は、「ここをクリックして会議に参加してください」をクリックするところから再度行ってください。

← 会議当日に、お送りしたメールの
「ここをクリックして会議に参加してください」をクリックします。

← 「今すぐ参加」をクリックすると、会議に接続します。

相談の効率化・円滑化
（情報の一斉共有）

相談の迅速化
（来所訪問の省略）

通関代理店等輸入者・輸出者

植物防疫所
検査担当所

植物防疫所本所
(お問い合わせ先)

オンライン環境
（Web会議システム）の

利用

Web相談もご利用ください

植物防疫所

【Web会議システムへの参加方法】

インターネット環境におけるWeb会議システムを利用したご相談は、以下の流れで
実施します。
１．植物防疫所へ、Web会議システムでのご相談を申し込んでください。

電話等で、Web会議システムを利用したご相談のご希望を受けた後、折り返しご連絡します。
ご相談されたい内容、ご都合のよい日時（複数）を伺った上で、植物防疫所内の調整を行います。

※ 植物防疫所の開庁日時（土日祝を除く平日9:00～17:00）の範囲での対応となります。

２．日程を決定します。
植物防疫所からメールにて、Web会議の日程、植物防疫所の担当者等をお知らせします。
相談時に使用される資料、会議参加者一覧（氏名・メールアドレス）をメール等であらかじめご提出ください。

３．Web相談を行います。
Web相談の当日までに、事前にご連絡いただいた参加者のメールアドレスにWeb会議システムのミーティング

URLをお知らせします。
当日は、開始時間までにWeb会議システムへご参加ください。


